PODER JUDICIARIO 5
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 62 REGIAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP COMPLETO 0129157

(para contratacao de servicos e/ou aquisicao de bens permanentes e de consumo por licitacao)
Guia de suporte ao preenchimento do ETP: 15238786
ID (PAC):
Nao se aplica, pois a contratacdo nao foi incluida no PAC-22.
A. Descricao sucinta do objeto

Aquisicdo de licencas do Office 365 e créditos Azure para atender as necessidades do Tribunal Regional Federal da 62
Regido.
B. Justificativa expressa para a contratacao
A contratacao é necessaria para/porque (expor a finalidade e os motivos da necessidade da contratacdo)

A contratacdo envolve o licenciamento de todo o pacote Office 365 e créditos Azure, utilizados para as operacdes
realizadas junto a Microsoft.

Justifica-se, portanto, pelos seguintes aspectos:

a.1l) A contratacao das licencas visa oferecer recursos tecnolégicos que propiciem eficiéncia operacional de forma a apoiar
membros e servidores em atividades que demandem recursos de aplicativos de editores de texto, e-mail, calendérios
compartilhamento de arquivos e informacdes na nuvem e apoio na execucdo de atividades rotineiras do ambiente corporativo
(relatérios, planilhas, apresentacdes, video conferéncias, reunides etc.) com a devida seguranca da informacao.

a.2) Atender a necessidade de "Licencas de software de automacao de escritério em nuvem”, sendo necessario encontrar uma
solucao para disponibilizar a membros e servidores a plataforma de produtividade para realizacdo de rotinas administrativas e
funcionais;

a.3) O Teams foi definido como software oficial de videoconferéncia da 12 Regido e se tornou ferramenta de uso essencial ao
funcionamento de todas as unidades;

a.4) Com a utilizagdo do Teams como ferramenta de gravagao das audiéncias, torna-se necessaria a disponibilizacdo de drive
virtual para o armazenamento provisério;

a.5) As caixas de e-mails se encontram na nuvem da Microsoft e a migracdo para o dominio TRF6 depende da existéncia do
mesmo ambiente;

a.6) Nao ha disponibilidade de softwares de automacao e escritério;
a.7) O licenciamento atual é provido pelo TRF1 e ndo atende as necessidades do TRF6, em virtude da escassez de licengas.
A nao contratacao implicara (expor as consequéncias advindas da ndo contratacédo)

A auséncia do servigo de suite de produtividade poderd ter consequéncias de grande impacto, uma vez que todo o
trabalho atual realizado pelos magistrados, servidores, prestadores de servicos e estagidrios tem como base os servicos hoje
existentes. Além disso, a ndo contratacdo de solugéo de elaboragao de relatérios gerenciais terd como consequéncia uma perda de
oportunidade de propiciar uma melhor tomada de decisdo em diversas instancias de gestao. Por fim, recursos agregados a suite de
produtividade que atualmente estdao implantados e operacionais poderao sofrer indisponibilidades, considerando a necessidade de
buscar solucdes alternativas que podem nao manter os niveis de servico atualmente praticados, além de gerar o nao atendimento a
requisitos regulatérios.

C. Alinhamento da demanda com diretrizes e metas institucionais

e Resolucdo CN] n? 370, de 28 de janeiro de 2021 - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo do Poder

udicidrio (ENTIC-JUD);

e Resolucdo CJF n2 685, de 15 de dezembro de 2020 - Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao da Justica Federal

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecdo de Dados
Objetivos Estratégicos da Justica Federal:
1) Aperfeicoar e assegurar a efetividade dos servigos de Tl para a Justica Federal

Indicadores

1 - indice de satisfacdo dos clientes internos com os
servicos de TI.
2 - indice de satisfacdo dos clientes externos com os
servicos de TI.

Metas

1 - Atingir, até 2025, 85% de satisfagdo dos clientes
internos de TI.

2 - Atingir, até 2026, 80% de satisfagdo dos clientes
externos de TI.

D. Proposta de solucao
D.1. Alternativas de solucao disponiveis no mercado

e Descricao das Fontes de consulta
ne alternativas de solucao Alternativa/Descricao (6rgaos publicos que adotaram a Link das consultas(
disponiveis no mercado solucao, fornecedores etc.)
1 - Suite de produtividade e colaboragao: INVIAVEL OpenOffice (16253192) «
_ Apache OpenOffice e LibreOffice (16253193)
CENARIO | MIGRAGAQ PARA 2 - Ferramenta de elaboracao de painéis ) BIRT (16253203) e PI
01 SOFTWARES DE gerencias: BIRT e PENTAHO INVIAVEL (16253205)
LICENCIAMENTO GRATUITO — .
3 - Servigos de processamento em nuvem: Nao NAO EXISTE SOLUCAO R
existe solucao |
1 - Suite de produtividade e colaboragao: Office INVIAVEL 16253208
Professional 2019
CENARIO | AQUISICAO DE , ze'r:rcr;?egltii ggn‘i':bE‘;r&‘;rafig:F?ri'f';i':ional MPF! e MPPA2 16253212 e 1627
02 LICENCIAMENTO PERPETUO 9 . P



https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1527192021062260d20157a780b.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-685-de-15-de-dezembro-de-2020-294651889

3 - Servigos ~de processamento em nuvem: Nao NAO EXISTE SOLUCAO R
existe solucao
L - Suite de produtividade e colaboracdo: CFM?, TJAP?, TJRR?, PGNF* e TJPAS 16253219, 16273822 e
Google Workspace
X % 2 - Ferramenta de elaboragdo de painéis
< AQUISICAO DE SUBSCRICAO . ’ . . , 3 T4 Tableau (16253222 e 16
CENARIO DE OUTRAS SOLUCOES gerencias: Tableau e Qlik Sense Enterprise INT?, MPMT?2, MPRO?3 e PGJ-TO Sense SaaS (16253212¢
03 SaaS
SIMILARES 3 Sorvi 3 .
- Servigos de processamento em nuvem: )
Amazon Web Service - AWS, Google Cloud e INVIAVEL 16A2V¥§2(;L§25?;§f42)c'|(3°§
IBM Cloud ( )e ou
1 - Suite de produtividade e colaboragao: CORENSP?, MPMT?, PRODAM?, JFPE*, 16264230, 16273825, 1
Office365 TJMT>, TRT176, MPAC” e MPPA® 16274158
CENARIO || AQUISICAO DE SUBSCRICAO |2 - Ferramenta de elaboracdo de painéis MPMT?, PRODAM?, CNJ3, TRT174, 16264233, 16273826 o
04 MICROSOFT gerencias: Microsoft Power Bl TRF35, TRT18¢ e MPRO? !
3 - Servicos de processamento em nuvem: PREFEITURA DO RJ*, MPMT?, CNJ3, 16273724, 16273827, 1
Azure Monetary Commitment AGU*4, TJMT>, TRF3¢, MPMS? e FURNAS® 16274155

CENARIO 1 - MIGRAGAO PARA SOFTWARES DE LICENCIAMENTO GRATUITO:

1.

Neste cenério serdo avaliadas as alternativas do servico atual para solucdes com licenciamento gratuito. A solugéo propde grande
ruptura ao modelo atual de licenciamento em uso na JF6 e demanda uma mudanca do ambiente de infraestrutura atualmente
atendido com software Microsoft;

Todas as ferramentas de produtividade da JF6 se encontram apoiadas em produtos Microsoft, desde as necessidades dos usuarios
nas estacdes de trabalho até a utilizacdo de aplicacdes em nuvem;

Com relacdo a algumas aplicacdes, uma ruptura da arquitetura pressupde reconstrucao de varias funcionalidades em utilizacao, o
gue acarretaria novo investimento em sistemas que ja se encontram estaveis. Ademais, as questdes temporais inviabilizam qualquer
projeto de migragcao da arquitetura Microsoft por outra tecnologia, considerando a curva temporal de desenvolvimento e adaptacao
de sistemas;

A mudanca descrita pelo cendrio 1 poderia ainda considerar as desvantagens advindas da uma possivel migracao e instabilidades

geradas ao ambiente tecnolégico.

Por tudo exposto, a solucao nao se mostra vidvel para atendimento das necessidades elencadas neste Estudo.

Alternativa 1: Suite de produtividade e colaboracao: Apache OpenOffice e LibreOffice:

1. A solugéo Apache OpenOffice é uma suite de escritério gratuita que possui as seguintes ferramentas:

e Writer: aplicacdo para criacdo/edicao de texto.

e Calc: aplicacao para criacao/edicao de planilhas eletrénicas.

e Impress: aplicacdo para criacdo/edicdo de apresentagdes multimidia.

e Draw: aplicagao para criagdo/edi¢do de diagramas e ilustragdes.

e Base: aplicagao para gestdo de banco de dados

e Math: aplicacdo para criacao/edicao de férmulas e equacdes matematicas.

2. A solucao LibreOffice é uma suite de escritério gratuita para escritério disponivel para Windows, Unix, Solaris, Linux e Mac OS X. A suite
utiliza o formato OpenDocument — formato homologado como ISO/IEC 26300 e NBR ISO/IEC 26300, sendo também compativel com os
formatos do Microsoft Office, além de outros formatos legados. Oferece as seguintes ferramentas:

e Writer: aplicacao para criacao/edicao de texto.

e Calc: aplicacéo para criacdo/edigao de planilhas eletronicas.

e Impress: aplicacdo para criacdo/edicdo de apresentagdes multimidia.

e Draw: aplicagao para criagdo/edi¢do de diagramas e ilustragdes.

e Base: aplicacao para gestdo de banco de dados

e Math: aplicagdo para criagdo/edigdo de férmulas e equagdes matematicas.

Descricao
das
Alternativas

Requisitos de negécio:

Fabricante eFonte
de Consulta

Apresentar justificativa caso alguma
especificacao (requisitos minimos) nao
seja atendida pelos fabricantes listados




Alternativa 1
- Apache
OpenOffice e
LibreOffice

10.

11.

Solugao colaborativa de criagdo/edigao de textos em
nuvem e desktop.

Solug&o colaborativa de criagao/edigéo de planilhas
eletrénicas em nuvem e desktop.

Solucao colaborativa de criacdo/edicao de
apresentacdes multimidia em nuvem e desktop.
Solucao colaborativa de criacao/edicao de anotacdes
digitais em nuvem.

Solucéo de criagao/gestdo/envio/recebimento de e-
mails corporativos em nuvem.

Solugao colaborativa de agendamento de
compromissos e reserva de horarios em nuvem.
Solugao de colaboracdo em nuvem para trabalhos
hibridos (presencial e remoto), com funcionalidades
de chat, chamadas de voz e video e
compartilhamento de informacdes.

Solugao de criagdo de sites e paginas internas a
organizagao para compartilhamento de informagdes.
Solugéo de armazenamento de arquivos individuais e
compartilhados.

Solucao de transmissdo e armazenamento de
eventos, reunides e chamadas com grande
quantidade de participantes.

Solugéo de organizagao de tarefas e planos
individuais e em grupo.

Fabricante/Fonte de
Consulta:

. Apache
OpenOffice/
OpenOffice: (SEI
TRF1 -
16253192).
e  The Document
Foundation/
LibreOffice (SEI
TRF1 -
16253193).

Nao atendimento dos seguintes itens dos
requisitos de negodcio:

1.

10.

11.

Solugao colaborativa de criagcdao/edicao de
textos em nuvem e desktop.

Apache OpenOffice Writer e LibreOffice
Writer atendem parcialmente esse
requisito, pois estdo restritos a serem
instalados no desktop do usuario, ndo
atendendo o requisito de ser uma
aplicacdo na nuvem.

Solugao colaborativa de criagdo/edicao de
planilhas eletronicas em nuvem e desktop.

Apache OpenOffice Calc e LibreOffice Calc
atendem parcialmente esse requisito, pois
estdo restritos a serem instalados no
desktop do usudario, ndo atendendo o
requisito de ser uma aplicagdo na nuvem.

Solucao colaborativa de criacdo/edicao de
apresentacdes multimidia em nuvem e
desktop.

Apache OpenOffice Impress e LibreOffice
Impress atendem parcialmente esse
requisito, pois estdo restritos a serem
instalados no desktop do usudrio, ndo
atendendo o requisito de ser uma
aplicagdo na nuvem.

Solucao colaborativa de criacdo/edicao de
anotagdes digitais em nuvem.

Solucao de
criacdo/gestdo/envio/recebimento de e-
mails corporativos em nuvem.

Solugéo colaborativa de agendamento de
compromissos e reserva de horarios em
nuvem.

Solugéo de colaboragdao em nuvem para
trabalhos hibridos (presencial e remoto),
com funcionalidades de chat, chamadas
de voz e video e compartilhamento de
informagdes.

Solugéo de criagdo de sites e paginas
internas a organizacdo para
compartilhamento de informacdes.
Solugao de armazenamento de arquivos
individuais e compartilhados.

Solugao de transmissao e armazenamento
de eventos, reunides e chamadas com
grande quantidade de participantes.
Solugao de organizagao de tarefas e
planos individuais e em grupo.

Nao existem aplicagdes que atendam aos
requisitos de 4 a 11 nas solugdes
analisadas.Inviabilidades técnicas adicionais:

1.

2.

N&o possui um aplicativo para
sincronizacdo de repositério de arquivos.
N&o possui um aplicativo de bloco de
anotacgoes digital. Ndo suporta a
importacdo de arquivos PDF.

Nao oferece suporte para integragdo com
mensagem instantanea (IM), voz, video,
VOIP ou compartilhamento de tela. Possui
dependéncia do Java Runtime Enviroment
(JRE) para algumas funcionalidades.

N&o possui integracdo nativa com nenhum
tipo de plataforma colaborativa e ndo
oferece qualquer suporte préprio para
isso. Seguranca precaria, limitada apenas
a proteger os documentos com a senha.
Nao dispde de nenhum tipo de tecnologia
que proteja informagdes confidenciais
contra acesso nao autorizado, como o
Information Rights Management (IRM).
N&o possui integracdo nativa com as
tecnologias utilizadas na JF6, tais como:
Active Directory, Exchange, Sharepoint,
OneDrive for Business, etc.

N&o possui suporte individualizado e sob
demanda, pois 0 mesmo e realizado pela
comunidade que desenvolveu a solugao,
portanto nao ha garantia que as
necessidades da JF6 serdo satisfeitas ao
longo da utilizacdo da solugao.

1. Destaca-se que a migracdo para produtos de cddigo aberto ndao é um processo simples quando se trata de instituicdes de governo.
As diferencas existentes nas interfaces que os programas podem causar um desconforto em relagdo a comandos que eram




facilmente reconhecidos na interface de softwares largamente utilizados como o Microsoft Office.

A implementacdo desses muitas vezes ndo tem uma grande aceitacdo por parte dos usuarios, gerando uma experiéncia traumatica,
com impactos desagradaveis, além da auséncia de equipe técnica especializada que possa dar assisténcia técnica satisfatéria na
sua utilizagao.

A vantagem de se utilizar a suite de aplicativos para escritério de cédigo aberto, seja Apache OpenOffice ou LibreOffice, é
essencialmente econémica por ndo ter que pagar uma licenga para cada usuario ou maquina.

A alternativa apresenta as seguintes dificuldades:

e Incompatibilidade de arquivos com o mundo externo da organizagao;

e Interfaces e fungdes diferentes do Microsoft Office, com as quais os usuarios ja possuem familiaridade;

e Necessidade de treinamento antes da mudancga de plataforma;

e Existem milhdes de arquivos armazenados nos servidores de arquivos criados com Microsoft Office.

e Grande parte apresenta problemas de formatacdo de texto quando é aberto pelo LibreOffice. Do mesmo modo, tem-se
problemas com arquivos criados com Excel, principalmente aqueles que fazem uso de macros.

Pelas constatacbes acima, é possivel determinar que oAlternativa 1 ndao atende completamente as necessidades da JF6, razao
pela qual é considerado pela equipe de planejamento da contratacdo como alternativa invidvel para o atendimento das
necessidades elencadas neste estudo, especialmente pelas suas debilidades em termos de abertura, leitura e modificacao de
arquivos criados com microsoft office.

Alternativa 2: Ferramenta de elaboracao de painéis gerencias: BIRT e PENTAHO

1. A solugcdo BIRT é uma plataforma de tecnologia de cédigo aberto usada para criar visualizacdes de dados e relatérios que podem
ser incorporados em aplicativos desktop e web.

2. PENTAHO é uma suite de cédigo aberto de Business Intelligence (BI), que inclui recursos de geracao de relatérios, integracdo e
armazenamento de dados (Data Warehousing), ETL, andlise de informacdes (OLAP), painéis (dashboards) para controle gerencial e
mineracao de dados (Data Mining).

Descricao das

Apresentar justificativa caso alguma especificacao
(requisitos minimos) nao seja atendida pelos
fabricantes listados

Fabricante eFonte de

Requisitos de negdcio: Consulta

Alternativas

Ferramenta de || 15. Solucéo de criacdo e edicdo de e  Eclipse/BIRT (SEI de ser uma aplicacéo na nuvem, assim como a
elaboracéo de relatérios e painéis de inteligéncia de TRF1 - 16253203). integracdo com as aplicagcdes de produtividade.

gerencias: BIRT as aplicacdes de produtividade. e Hitachi/PENTAHO | Inviabilidades técnicas adicionais:

Nao atendimento dos seguintes itens dos
requisitos de negdcio:

15. Solucao de criacao e edicdo de relatérios e painéis
de inteligéncia de negdcio em nuvem e desktop
integrado as aplicagdes de produtividade.

Fabricante/Fonte de e BIRT e PENTAHO atendem parcialmente esse
Consulta: requisito, pois estdo restritos a serem instalados
Alternativa 2: no desktop do usuério, ndo atendendo o requisito

painéis negoécio em nuvem e desktop integrado

e PENTAHO (SEI TRF1 -

16253205). 1. Nao possui suporte individualizado e sob demanda,
pois esse é realizado pela comunidade que
desenvolveu a solugdo, portanto ndo ha garantia
que as necessidades da JF6 serdo satisfeitas ao
longo da utilizacdo da solugao.

2. Atualmente existem diversos painéis
desenvolvidos pelas unidades da JF6, que, com
uma possivel mudancga de ferramenta,
necessitariam ser reprojetados.

1. Pelas constatagdes acima, é possivel determinar que o Alternativa 2 ndo atende completamente as necessidades da JF6, razdo
pela qual é considerado pela equipe de planejamento da contratacdo como alternativa inviavel.

Alternativa 3: Servicos de processamento em nuvem: Nao existe solucao

1. Ao analisar as solucdes de mercado, foi verificado que grande parte dos fornecedores disponibilizam testes temporarios limitados
desses servigos. No entanto, ao atingir essas limitagdes, os servicos ficam indisponiveis para utilizacdo. Portanto ndo foram
encontrados servicos em nuvem com licenciamento gratuito.

CENARIO 2 - AQUISICAO DE LICENCIAMENTO PERPETUO

1.

Nesta modalidade, os produtos sdo adquiridos de forma perpétua, permanecendo com direito a atualizacdo de patches de
seguranca ou correcdo de falhas, pelo tempo em que o produto for ativo na Microsoft. Neste caso, ndo se tem direito as
atualizacbes de versao de softwares lancadas posteriormente, o que ndo é indicado para produtos que necessitem estar sempre
com as vers0es mais atualizadas.

E também um modelo onde a organizac3o realiza despesa de capital e adquire licengas perpétuas de uso de softwares, com garantia
de suporte, correcdes e atualizacbes de versdOes por periodo pré-determinado. Sendo que, embora o cliente possa utilizar
perpetuamente a Ultima versdo adquirida do produto, é necessario contratar a continuidade do servico de acesso a atualizages e
garantia.

Alternativa 1: Suite de produtividade e colaboracao: Office Professional 2019

1. A solucao Office Professional 2019 é uma suite de escritério e possui as seguintes ferramentas:

e Microsoft Word: aplicagdo para criagao/edicao de texto.

e Microsoft Excel: aplicacdao para criacdo/edicao de planilhas eletrénicas, incluindo calculo, ferramentas graficas e tabelas
dindmicas

e Microsoft PowerPoint: aplicacdo para criagcdo/edicao de apresentagdes multimidia.

e Microsoft Visio: aplicacdo para criagdo/edi¢do de diagramas e ilustragdes.

e Microsoft OneNote: aplicagdo para anotagoes.



e Microsoft Outlook: aplicacdo de gerenciamento de e-mail.
e Microsoft Access: aplicacao para gestdo de banco de dados.
e Microsoft Publisher: aplicacao para editoracdo eletrénica.

Descricao das

Apresentar justificativa caso alguma especificacdao
(requisitos minimos) néao seja atendida pelos
fabricantes listados

Fabricante eFonte

Requisitos de negdcio: de Consulta

Alternativas

de anotagdes digitais em nuvem. Fabricante/Fonte de instalado no desktop do usuario, ndo atendendo o

Alternativa 1: 6. Solugéo colaborativa de agendamento Consulta requisito de ser uma aplicacdo na nuvem.

Suite de de compromissos e reserva de horarios
produtividade e em nuvem. * Microsoft/Office | 4. solucso de criacio/gestio/envio/recebimento de e-
colaboracao: 7. Solucdo de colaboracdo em nuvem Professional mails corporativos em nuvem.
Office Professional para trabalhos hibridos (presencial e 2019 (SEI TRF1
2019 remoto), com funcionalidades de chat, - 16253208). « Office Professional 2019 - Outlook - atende
chamadas de voz e videoe parcialmente esse requisito, pois esta restrito a ser
compartilhamento de informagdes. instalado no desktop do usuério, ndo atendendo o
8. Solugdo de criagdo de sites e paginas requisito de ser uma aplicagdo na nuvem.
internas a organizagdo para
compartilhamento de informagdes. 5. Solucéo colaborativa de criacio/edicdo de anotacdes
9. Solugdo de armazenamento de digitais em nuvem.
arquivos individuais e compartilhados. 6. Solucdo colaborativa de agendamento de
10. Solugdo de transmiss&o e compromissos e reserva de hordrios em nuvem.
armazenamento de eventos, reunides e 7. Solugéo de colaboragdo em nuvem para trabalhos
chamadas com grande quantidade de hibridos (presencial e remoto), com funcionalidades de
participantes. chat, chamadas de voz e video e compartilhamento de
11. Solucdo de organizacdo de tarefas e informacoes.

planos individuais e em grupo. 8. Solugado de criagdo de sites e paginas internas a

Nao atendimento dos seguintes itens dos
requisitos de negécio:

1. Solucdo colaborativa de criacao/edicao de textos em
nuvem e desktop.

e Office Professional 2019 - Word - atende parcialmente
esse requisito, pois esta restrito a ser instalado no
desktop do usuério, ndo atendendo o requisito de ser
uma aplicagdo na nuvem.

1. Solucdo colaborativa de criacdo/edicdo 2. Solugdo colaborativa de criagdo/edi¢do de planilhas
de textos em nuvem e desktop. eletrénicas em nuvem e desktop.

2. Solucdo colaborativa de criacdo/edicao . . .
de planilhas eletrénicas em nuvem e o Office Professional 2019 - Excel - atende parcialmente
desktop. esse requisito, pois estd restrito a ser instalado no

desktop do usuério, ndo atendendo o requisito de ser

3. Solugéo colaborativa de criacdo/edicao s
uma aplicagao na nuvem.

de apresentagdes multimidia em
nuvem e desktop.

4. Solugéo de
criagcdo/gestao/envio/recebimento de e-
mails corporativos em nuvem.

5. Solugao colaborativa de criacao/edicao

3. Solugéo colaborativa de criagdo/edicédo de
apresentacdes multimidia em nuvem e desktop.

e Office Professional 2019 - PowerPoint - atende
parcialmente esse requisito, pois esta restrito a ser

organizagdo para compartilhamento de informagdes.
9. Solugdo de armazenamento de arquivos individuais e
compartilhados.

10. Solugdo de transmissdo e armazenamento de eventos,
reunides e chamadas com grande quantidade de
participantes.

11. Solugdo de organizagdo de tarefas e planos individuais
e em grupo.

Ndo existem aplicagbes que atendam aos requisitos de 5 a
11 na solucao analisada.

1.

Diante dos comparativos apresentados e das andlises realizadas, verifica-se que a aquisicdo do Office 2019 na forma de bens do
tipo licenca perpétua, ndo atende aos requisitos de negdcios apresentado neste estudo, visto que, a solucao apresenta apenas o
pacote basico de escritdrio ndo contemplando os demais recursos necessarios para o atendimento das necessidades apresentadas.
E na hipétese de optar pela contratacdao da suite de escritério de forma separada dos demais recursos necessdarios para
atendimento das necessidades de negdcio, ainda assim, seria necessaria a contratacdo avulsa dos recursos da solucao de
produtividade e colaboracdo, resultando assim numa contratacdo como servico e tendo como principal desvantagem a
descentralizagdo dos recursos, licenciamento e gerenciamento.

Pelas constatacdes acima, é possivel determinar que o Alternativa 1 ndo atende completamente as necessidades da JF6, razdo pela
qual é considerado pela equipe de planejamento da contratagcdo como alternativa invidvel para o atendimento das necessidades
elencadas neste estudo.

A equipe de planejamento considera essa alternativa tecnicamente invidvel, portanto, ndo foi calculado o seu custo estimado, nos
termos do inciso lll do Art. 11 da IN-01/2019/SGD/ME.

Alternativa 2: Ferramenta de elaboracdo de painéis gerencias: Qlik Sense Enterprise Professional

1. O software Qlik Sense Enterprise Professional é ferramenta empregada na anélise de dados e desenvolvimento de aplicagdes,
possibilitando aos usuérios criacdo de visualizacdes, graficos, painéis (dashboards). E software destinado a &rea de Business
Intelligence, isto é, atua em processos de coleta, organizacdo e transformacdo de dados visando a geracdo de informacdes para
tomada de decisao.

2. Esse software poderd ser adquirido por licenciamento perpétuo ou contratacao de subscricdo, conforme descritivo obtido no site do
fabricante (SEI-TRF1 16253210).

3. Ap6s analise das funcionalidades especificadas nas paginas web do fabricante verificou-se que o software atende ao requisito de
negocio "15. Solucdo de criacdo e edicdo de relatérios e painéis de inteligéncia de negdcio em nuvem e desktop integrado as
aplicagées de produtividade".

4. Destaca-se que a possivel adogdo desta alternativa necessitaria de dispéndio de recursos para capacitacdo além de ser necessario
reconstrucao de todos os painéis gerenciais desenvolvidos pelos usuarios com a solucdo atual.



Descricao das
Alternativas

Requisitos de negécio:

Fabricante e
Fonte de Consulta

Apresentar justificativa
caso alguma especificacao
(requisitos minimos) nao
seja atendida pelos
fabricantes listados

Alternativa 2:

Fe

elaboracdo de
painéis gerencias:
Qlik Sense

Professional

rramenta de

Enterprise

15. Solugdo de criagdo e edigédo de relatérios e painéis de
inteligéncia de negdcio em nuvem e desktop integrado as
aplicagcbes de produtividade.

Fabricante/Fonte de
Consulta:

e Qlik Sense/Qlik (SEI
TRF1 - 16253212).

Atende ao requisito de negécio
ne 15.

SOLUCAO SIMILAR ADOTADA EM OUTRO ORGAO - CENARIO 2
ALTERNATIVA 2 - FERRAMENTA DE ELABORACAO DE PAINEIS GERENCIAS: QLIK SENSE ENTERPRISE PROFESSIONAL
CONFORME RELATORIO DE PESQUISA REALIZADO NO BANCO DE PRECOS (SEI TRF1 - 16273821)

PRECOS 1 e 2 - DOCUMENTO (16273821) - PAG 2 e 3
Org&o: MPF - PROCURADORIA DA REPUBLICA NO DISTRITO FEDERAL - UASG: 200023
N2Pregdo: 13/2021 - Homologagdo: 16/12/2021 - Nome do Fornecedor: ANALISABR LTDA
OBJETO: Registro de Pregos para eventuais aquisigdes de licengas de softwares, entre os quais ABBYY FineReader Standard 15,
Microsoft Office Professional Plus e Standard 2019, Qlik Sense Enterprise Professional e Analyzer, Adobe Acrobat Pro DC for teams,
suporte técnico e atualizagdo de versao para as licengas dos softwares Qlik Sense Enterprise Professional e Analyzer, a fim de atender

as demandas da PR/DF, érgdo gerenciador, e da PRR1, érgdo participante. ATENDE?
INFORMACAO RELEVANTE (SIM/NAO)
M SR VALOR (Comparagao entre as especificagdes técnicas do
Juldd O 21 QLY UNITARIO TRF6 em relacdo a prevista no Edital do 6rgdo
MEDIDA A
similar)
SOFTWARE Licenga de software QLIK
SENSE ENTERPRISE PROFESSIONAL
com usuario identificado, com . .
ermissao de criagdo/desenvolvimento . Trata-se d.e licenca compa_twel que atende
4 perm R ’ g Unidade 1 R$ 7.900,00 as necessidades de negécio. SIM
ou visualizagdo de nimero ilimitado de N - i d .
aplicacdes, compativel com sistema ecessario uma licenga para cada usuario.
operacional Windows 10. Licenga
perpétua.
SERVICO Suporte técnico e atualizagéo Trata-se de licenga de suporte técnico e
de versdo para licenga de software atualizagdo da licenga QLIK SENSE
5 QLIK SENSE ENTERPRISE Unidade 1 R$ 1.817,00 ENTERPRISE PROFESSIONAL pelo periodo de SIM
PROFESSIONAL. Assinatura por periodo 12 meses.
de 12 meses. Necesséario uma licenca para cada usuario.
SOFTWARE Licengas de software QLIK
SENSE ENTERPRISE ANALYZER com
usuario identificado, com permissao de Trata-se de licenca apenas para recursos de 5
6 visualizacdo de nimero ilimitado de Unidade 5 R$ 4.500,00 visualizagao; NAO
aplicagdes, compativel com sistema Necessario uma licenga para cada usuario;
operacional Windows 10. Licenga
perpétua.
SERVICO Suporte técnico e atualizagéo Trata-se de servigo de apenas de recursos
7 de versao para licenca de software Unidade 5 R$ 1.035,00 de visualizagao, sendo necessario o suporte NAO

QLIK SENSE ENTERPRISE ANALYZER.
Assinatura por periodo de 12 meses

técnico e atualizacdo de versao.
Necessario uma licenga para cada usuario.

PRECOS 3, 4 e 5 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273821) - PAG 3 e 4
Orgao: MPPA - Ministério Publico do Estado do Para - UASG: 925980
NePregdo: 39/2021 - Homologagao: 14/09/2021 - Nome do Fornecedor: INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS E INFORMATICA LTDA
OBJETO: Aquisicao de solucdo de Tecnologia da Informagao do tipo Data Discovery / Business Discovery corporativo 100% in memory para o
Ministério Publico do Estado do Pard, incluindo fornecimento de licengas de software, servigos de suporte técnico, atualizagdo de versdo e treinamento
para transferéncia tecnoldgica e uso de todas as funcionalidades dos produtos adquiridos.

INFORMACAO RELEVANTE

UNIDADE = P P
= VALOR (Comparacgao entre as especificagdes técnicas do || ATENDE?
Juldd e MEIIJJEDA QUANT | ,NiTARIO TRF6 em relacdo & prevista no Edital do érgéo (SIM/NAO)
similar)
Licenca perpétua de uso de software
com usuario 'def‘t'f"’:ad"' colm Trata-se de licenca apenas para recursos de
1 pelrm'ssff C(’f V'sfa"zaga%de ””lmem und 60 || R$ 4.700,00 visualizacio NAO
ilimitado de aplicagdes de anélise ’ ’ o . .
estratégica e gerencial. (Qlik Sense Necessario uma licenga para cada usuario.
Enterprise Analyzer Users)

Licenca perpétua de uso de software

ermci(;rsg:S(;:eaglrci)aldée:t;ﬂvcizggiizcgnéo de Trata-se de licenga compativel que atende
2P imitan O apncagaez e Und 8 R$ 7.900,00 as necessidades de negécio. SIM

analise estratégica e gerencial. (Qlik Necessario uma licenga para cada usuario.

Sense Enterprise Professional Users.)

Licenga perpétua de uso de software
3 do tipo servidor de distribuicdo de Und 1 R$ Trata-se de licenga apenas para servidor de NAO

relatérios para quantidade ilimitada de 190.000,00 distribuicéo de relatérios.
usudrios. (Qlik N-printing Server)
Servigo de suporte técnico e

atualizacao de software para o item Trata-se de licenca apenas para recursos de 5

4 01, por unidade de licenga adquirida Und 60 R$ 1.053,00 visualizacao. NAO

por 12 meses. (Qlik Sense Enterprise
Analyzer Users)

Necessario uma licenga para cada usuario.




Servigo de suporte técnico e e Trata-se de licenga de suporte técnico e
atualizagdo de software para o item atualizagdo da licenga QLIK SENSE
5 02, por unidade de licenga adquirida Und 8 R$ 1.900,00 ENTERPRISE PROFESSIONAL pelo periodo de SIM
por 12 meses. (Qlik Sense Enterprise 12 meses.
Professional Users) e Necessario uma licenca para cada usudrio.
Servico de suporte técnico e e Trata-se de suporte técnico e atualizacdo
6 gﬁuahzaga% dde sgft\lfyare parzo ',t?g” Und 1 R$ 43.000,00 para o software Qlik Sense Enterprise NAO
» por unllza eade '(C’\?Fr)‘?at_a q)um a Analyzer que n&o seria hecessario.
por 12 meses. rinting
Treinamento Oficial para Qlik Sense e Trata-se de treinamento para Qlik Sense
. . Enterprise Professional Users, sendo
7 E:rtgearp&srzE;O;f;siﬁgaég;%r?\'/ﬁ;g Und 1 R$ 51.000,00 necessario 15 (quinze) turmas para atender SIM
horas para turma de até 10 alunos o total de usuarios das licencas de Power BI
Pro atualmente.
Treinamento Oficial para Qlik Sense ) .
. e Trata-se de treinamento para Qlik Sense -
8 En;i:g::Zer:l,:?ggzreulsgr(?j’eczz?sgiasr)ga Und 1 R$ 34.000,00 Enterprlis.e Analyzer que ndo seria NAO
horas para turma de até 10 alunos necessarlo.
Treinamento Oficial para ferramenta
9 NPrinting com carga horéria minima de Und 1 R$ 34.000,00 e Trata-se de treinamento para ferramenta NAO
16 (dezesseis) horas para turma de até ’ ! NPrinting que ndo seria necessario.
10 alunos

Alternativa 3: Servicos de processamento em nuvem: Nao existe solucao

1. Ao analisar as solugdes de mercado, foi verificado que grande parte dos fornecedores disponibilizam testes temporarios limitados
desses servigos, cujos servicos ficam indisponiveis para utilizacdo apés o término do prazo. Por ral razdo, considera-se que ndo foram
encontrados servicos em nuvem com licenciamento perpétuo.

CENARIO 3 - AQUISICAO DE SUBSCRICAO DE OUTRAS SOLUCOES SIMILARES

1.

Dada a necessidade da JF6 de adequar os seus processos para o atendimento das necessidades dos usuérios do servico, a melhor
estratégia seria contratar uma ferramenta j& pronta e que atenda aos niveis de seguranca e estabilidade condizentes com os
servigos prestados pelo Tribunal;

Com relagdo aos sistemas corporativos, uma ruptura dessa arquitetura pressupde reconstrucao de todo o cédigo das aplicagcbes em
funcionamento na Justica Federal da 62 Regidao, o que acarretaria novo investimento em sistemas que ja se encontram estaveis.
Além disso, pelas questdes temporais, inviabilizaria qualquer projeto de migragdo da arquitetura Microsoft, por qualquer outra, dada
a curva temporal de desenvolvimento e adaptagao de sistemas;

Neste cenério, aborda-se a modalidade de licenciamento através de uma “assinatura” para a locacdo de direitos de uso dos
softwares e recursos de processamento;

Segundo tal modelo de negdcio, a assinatura é feita por intermédio de um representante (ou broker). Nesse modelo de contratagao,
o 6rgao mantém a quantidade de licencas e recursos de processamento necessarios para manter a cobertura de seu parque
tecnoldgico sempre atualizado e com cobertura da garantia. Ha, ainda, possibilidade de aumentar ou reduzir a contratacdo sempre
que necessario, sem maiores 6nus a Administracao Publica, uma vez que que o pagamento é feito com base na quantidade de
licengas e recursos de processamento que de fato estdo ativos. As principais caracteristicas negociais do modelo de licenciamento
por subscricao envolvem:

e Toda a necessidade atual e futura de licencas e recursos de processamento de software precisam estar descrita na formalizacao
do contrato;

e Durante a execugao contratual o quantitativo da assinatura de software e recursos podem ser reduzidos ou aumentados em
conformidade com os limites estabelecidos em Lei.

e O pagamento é feito anualmente e de acordo com o uso;
e O acesso a qualquer atualizacdo tecnolégica jé estd contemplado neste modelo de licenciamento;

e Todas as solugdes tecnoldgicas disponiveis no modelo de licenciamento perpétuo também estdo disponiveis para o modelo de
subscricdo, contudo, o modelo de subscricdo oferece recursos, solugdes e tecnologias que ndo estdao disponiveis no modelo
perpétuo;

e A gestdo do modelo é mais simples, pois ndo demanda ciclos de renovagao e/ou aquisicao de licencas e recursos de
processamento de software, exceto para aumento do quantitativo além do prescrito no contrato.

Alternativa 1: Suite de produtividade e colaboracao: Google Workspace

1.

A solucado consiste em uma forma de colaboragdo e produtividade da Google, disponibilizada em ambiente de nuvem que integra
aplicativos e recursos digitais com vistas a proporcionar ferramentas que possibilitam o aumento da eficiéncia na realizacdo de
atividades comuns relacionadas a producdo digital de conteldo, além da organizacdo e comunicacdo dentro das equipes de
trabalho. Tal solucdo reline um conjunto de ferramentas de produtividade e colaboracdao da Google e as combina em um pacote
para acesso entre as equipes. A lista de aplicativos inclui: Gmail, Calendario, Google+, Drive, Sites, Documentos, Planilhas,
Formuldrios e Apresentacdes, os quais sdo distribuidos transversalmente em 3 familias: comunicacao, colaboracdo, e Seguranca e
Gerenciamento. O quadro a seguir mostra a familia de produtos Google de uma maneira mais visual, incluido os aspectos de
seguranga e gerenciamento.

Para as solucdes do Google, familia de servicos Google Workspace, estao disponiveis os planos Business e Enterprise. Os planos
Business, sdo subdivididos em Business Starter, Business Standard e Business Plus e podem ser comprados para no maximo 300
(trezentos) usuarios. Ja para o plano Enterprise ndo hd um minimo ou maximo de usuarios. Cada qual com suas caracteristicas e
recursos, conforme apresentado no quadro abaixo:

Meet (videoconferéncias) (100 participantes)

(150 participantes +
gravagao)

gravacgao, controle de
participagao)

Servico BusinessStarter BusinessStandard BusinessPlus Enterprise
X X X
X (500 participantes + (500 participantes +

gravacao, controle de
participagao)




Documentos, Planilhas, Apresentagdes(solugdo de
P X X X X
escritério)
Gmail (e-mail comercial) X X X X
Drive (armazenamento em nuvem seguro) X X X X
9 (30 GB por usuario) (2 TB por usuario) (5 TB por usuario) (llimitado)
Chat (mensageria) X X X X
Documentos, Planilhas, Apresentacdes na Web X X X X
Aplicativos de Documentos, Planilhas, : ) : )
Apresentagdes
Agenda (agendas compartilhadas) X X X X
Currents (rede social coorporativa) X X X X
(sistema de seguranca e gerenciamento) X X X X
Quadro 1 - Comparativo dos recursos disponiveis dos planos da familia Google Workspace
Documento (SEI TRF1 - 16253218) disponivel para consulta em: https://workspace.google.com/intl/pt-BR/pricing.html.
Apresentar
justificativa caso
alguma

Descricao das
Alternativas

Requisitos de negécio:

Fabricante e
Fonte de Consulta

especificacao
(requisitos
minimos) nao seja
atendida pelos
fabricantes

listados
Solugao colaborativa de criagao/edicao de textos em nuvem e desktop.
2. Solugéo colaborativa de criagdo/edicdo de planilhas eletrénicas em nuvem e
desktop.
3. Solugdo colaborativa de criagdo/edicdo de apresentagdes multimidia em
nuvem e desktop.
4. Solugdo de criacdo/gestdo/envio/recebimento de e-mails corporativos em
nuvem. Fabricante/Fonte de
Alternativa 1: 5. Solugéo colaborativa de criagdo/edicéo de anotagdes digitais em nuvem. Consulta
Suite de Soluga laborativa d ndamento d mpromi reserva de horéari Atende aos
produtividade olugdo colaborativa de agendamento de compromissos e reserva de horérios « Google / Google requisitos de
e colaboragdo: em nuvem. Workspace (SEI negécios de 1 até
Google 7. Solugdo de colaboragdo em nuvem para trabalhos hibridos (presencial e TRF1 - 11.
Workspace remoto), com funcionalidades de chat, chamadas de voz e video e 16253219).
compartilhamento de informacgdes.
8. Solucdo de criacdo de sites e paginas internas a organizacdo para
compartilhamento de informacgdes.
9. Solugdo de armazenamento de arquivos individuais e compartilhados.
10. Solugdo de transmissdo e armazenamento de eventos, reunides e chamadas
com grande quantidade de participantes.
11. Solugdo de organizagao de tarefas e planos individuais e em grupo.
SOLUCAO SIMILAR ADOTADA EM OUTRO ORGAO - CENARIO 3
ALTERNATIVA 1 - SUITE DE PRODUTIVIDADE E COLABORACAO: GOOGLE WORKSPACE
CONFORME RELATORIO DE PESQUISA REALIZADO NO BANCO DE PRECOS (SEI TRF1 - 16273822)
~ PRECO 1 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273822) - PAG 2
Orgéo: CFM - CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA - UASG: 925158
N2Pregdo: 12/2022 -Homologagdo: 15/07/2022 - Nome do Fornecedor: IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
LTDA
OBJETO: O presente edital tem por objeto o Registro de pregos, pelo prazo de 12 (doze) meses, sob demanda, para eventual
CONTRATACAO DO LICENCIAMENTO DA PLATAFORMA DE COLABORACAO E PRODUTIVIDADE, NA MODALIDADE SOFTWARE AS SERVICE -
SAAS, WORKSPACE VERSAO ENTERPRISE STANDARD COMPREENDENDO SERVICOS DE INTEGRACAO E TREINAMENTO para administracao
da solugao, conforme as caracteristicas, condicdes, obrigagdes e requisitos técnicos contidos no Termo de Referéncia, Anexo | deste ATENDE?
edital. (SIM/NAO)
INFORMACAO RELEVANTE
= VALOR VALpR (Comparacao entre as especificacoes
ITEM DESCRICAO QUANT p UNITARIO parag peciiica¢
UNITARIO técnicas do TRF6 em relacao a
(ANUAL) X . Ao Do
prevista no Edital do érgao similar)
Licenca de uso de suite de plataforma de e Este objeto é parcialmente
colaboracdo em nuvem, associada aos servicos R$ 40,50 similar licenca E1 da Microsoft,
1 de suporte e sustentagao da plataforma (Google 2.000 ! R$ 486,00 portanto serdo desconsideradas SIM
: = mensal . s .
Workspace Enterprise standard ou versao as incompatibilidades para fins
superior). de avaliagao dos pregos.
e Trata-se de treinamento para
administracao da solucao.
e Objetiva a transmissao dos
conhecimentos necessarios
) ) para que a equipe técnica do
zepalsiefde conheomentodsokére glerei/r\}o?(mento CFM suporte o funcionamento
2 a plataforma em nuvem do Google Workspace 10 R$ 827,50 ) da solucio: SIM
(mdédulos administrativos) para uma turma de 5 . .
- Py e Devera ser realizado
pessoas com carga horaria minima de 30 horas . ;
treinamento para a equipe
técnica por meio de workshop
presencial nas dependéncias do
CFM ou por meio de web
conferéncia.



https://workspace.google.com/intl/pt-BR/pricing.html

PRECO 2 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273822) - PAG 2 e 3
Orgéo: TJAP - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAPA - UASG: 925306
NePregdo: 03/2022 -Homologagdo: 15/07/2022 - Nome do Fornecedor: IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA
OBJETO: Contratagao de servigo de solugao corporativa de ferramenta colaborativa em nuvem, incluindo integragao, migragao e treinamento, para
atender demanda do Tribunal de Justica do Amapa.

ITEM

DESCRICAO

QUANT

VALOR
UNITARIO
MENSAL

INFORMACAO RELEVANTE
(Comparagao entre as especificagdes
técnicas do TRF6 em relacdo a
prevista no Edital do 6rgdo similar)

VALOR
UNITARIO
(ANUAL)

ATENDE?
(SIM/NAO)

Caixas postais de usuario - Google Workspace
Enterprise Starter/Essentials - 12 meses

1.985

R$ 27,97

e Este objeto é parcialmente
similar licenca F3 da Microsoft.
Portanto serdo
desconsideradas as
incompatibilidades para fins de
avaliagdo dos pregos.

R$ 335,64

SIM

Caixas postais de usuario - Google Workspace
Enterprise Standard - 12 meses

10

R$ 60,24

e Este objeto é parcialmente
similar licenca E1 da Microsoft.
Portanto serao desconsideradas
as incompatibilidades para fins
de avaliagdo dos pregos.

R$ 722,88

SIM

Caixas postais de usuario - Google Workspace
Enterprise Plus - 12 meses

R$ 90,35

e Este objeto é parcialmente
R$ similar licenca E3 da Microsoft.
Portanto serao desconsideradas
1.084,20 . - .
as incompatibilidades para fins
de avaliagao dos pregos.

SIM

Integracdo

R$ 960,00

e Considerando 14  dominios,
- sendo 1 para o TRF1 e 13 para
as Seccionais.

SIM

Migragao

2.000

R$ 23,30

e Serd necessario para migragao
de dados e configuragdo dos
dominios das atuais caixas da
Microsoft para a Google.

SIM

Treinamento/capacitacdo para 10 alunos

R$ 9.928,75

e Trata-se treinamento para
- administradores e
multiplicadores.

SIM

PRECO 3 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273822) - PAG 3
Org&o: TJRR - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RORAIMA - UASG: 925480
N2Pregdo: 28/2021 - Homologagdo: 25/02/2022 - Nome do Fornecedor: RJR SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 10/2022 (16274152) - Vigéncia da ARP - 16/03/2023
OBJETO: Formacado de sistema de registro de pregos para eventual contratacéo de servico de solugao integrada de colaboragdo e comunicacdo
corporativa baseada em nuvem, Google Workspace, incluindo servigo de integragao e treinamento.

INFORMACAO RELEVANTE

< VALOR (Comparacao entre as especificagdes técnicas do | ATENDE?
LLEET S gy UNITARIO TRF6 em relagéo a prevista no Edital do 6rgao (SIM/NAO)
similar)
e Este objeto é parcialmente similar licenca E1
1 Licenga GoogIeIWorkspace Enterprise Standard 1.600 R$ 638,00 da lMlcrosoft.l I’_qrtanto serdo Qescon5|derad?s SIM
pelo periodo de 12 (doze) meses. as incompatibilidades para fins de avaliacao
dos pregos.
Licenca Google Workspace Enterprise Plus. ¢ EStfll.Ot:Letofte F;])ar;mstlgmgﬁeos:jm|Iarr:|§§n5adE3
2 NdGmero de Usuérios - pelo periodo de 12 (doze) 200 R$ 890,00 g Microsott. Forta serao desconsideradas SIM
meses. as incompatibilidades para fins de avaliagao
dos precos.
Servigo de Integracao da solucdo com a rede do
3 Tribunal de Justica de Roraima, sistemas 1 R$ 200,00 e Considerando 14 dominios, sendo 1 para o SIM
judiciais, (LDAP, Open- LDAP ou Active Directory - ! TRF1 e 13 para as Seccionais.
AD).
Servigo de treinamento de usuério e e Trata-se treinamento para administradores e
a administrador da ferramenta, com carga horaria 1 R$ 1.000,00 devera abordar as informagdes necessarias a SIM

de 40 (quarenta) horas - minimo de 10 (dez)
participantes

geréncia, administragdo, auditoria e suporte
interno da solugao.

PRECO 4 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273822) - PAG3 e 4
Orgdo: PGNF - PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL - UASG: 170008
N2Pregdo: 04/2021 - Homologagdo: 27/12/2021 - Nome do Fornecedor: RJR SERVICOS DE INFORMATICA LTDA
OBJETO: O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de servicos de tecnologia da informacgdo e
comunicacdo para solucdo integrada de colaboracdo e comunicagao corporativa da Procuradoria- Geral da Fazenda Nacional, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

ITEM

DESCRICAO

QUANT

VALOR
UNITARIO

INFORMACAO RELEVANTE
VALOR ~ e
. (Comparacgao entre as especificacdes
UNITARIO o .3
(ANUAL) técnicas do TRF6 em relacao a
prevista no Edital do érgdo similar)

ATENDE?
(SIM/NAO)




e Este objeto é parcialmente
. . . imilar licenca E1 da Microsoft.
Assinaturas do Google Workspace Enterprise Até 7.200 || R$ 1.544,70 simi M B
L Standard, com suporte técnico, por 36 meses assinatura | (36 meses) R$ 514,90 Pori;anto Serao Fjescon5|deraqas SIM
as incompatibilidades para fins
de avaliacao dos precos.
e Este objeto é parcialmente
. . . imilar licenca E3 da Microsoft.
Assinaturas do Google Workspace Enterprise Plus | Até 800 R$ 2.290,50 simi M B
2 com suporte técnico, por 36 meses assinatura | (36 meses) R$ 763,50 Port.anto Serao Fjescon5|deraqas SIM
as incompatibilidades para fins
de avaliagao dos pregos.
750 conta e Serd necessario para migragao
: : x de dados e configuragcdo dos
Servigo de migragao de dados de -
3 vie 'grac usuario R$ 20,00 dominios das atuais caixas da SiM
Microsoft para a Google.

e Poderd utilizar as horas de
treinamento em turmas de
treinamento para
administradores da solugao e/ou
para usuarios das
funcionalidades da solugdo, a

4 Treinamento de usuario e de administrador 80 horas R$ 200,00 - seu crlte/rlp, sendo o contegdo NAO
programatico e a carga horaria
de cada treinamento
previamente definidos em
conjunto com a CONTRATADA.

e Trata-se de servico que foi
dimensionado na unidade horas,
portanto ndo serd utilizado.

PRECOS 5, 6 e 7 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273822) - PAG4e5
Orgédo: TJPA - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARA - UASG: 70004
N2Pregdo: 30/2021 - Homologag&o: 21/09/2021 - Nome do Fornecedor: IPNET SERVICOS EM NUVEM E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LTDA
OBJETO: Solucao integrada de colaboracao e comunicacdo corporativa, em ambiente de nuvem "Google Workspace", distribuidas em licencas
Business Starter, Business Standard e Business Plus, incluindo suporte técnico, implantagdo, servigo de migragado de dados e treinamento.
INFORMAGAO RELEVANTE
VALOR VALOR o e 5
ITEM DESCRICAO QUANT | UNITARIO | UNITARIO | (Comparacao entre as especificacoes | ATENDE?
MENSAL (ANUAL) técnicas do TRF6 em relacado a (SIM/NAO)
prevista no Edital do 6rgao similar)
o Este objeto é parcialmente
Licenca da plataforma de colaboracdo em similar licenga F3 da Microsoft.
nuvem, associada aos servigos de suporte e Portanto serdo
! sustentagdo. (Google Workspace Business 1700 R$ 23,14 R$ 277,68 desconsideradas as SIM
Starter 30GB). incompatibilidades para fins de
avaliagdo dos pregos
e Este objeto é parcialmente
Licenca da plataforma de colaboracdo em similar licenca E1 da Microsoft.
nuvem, associada aos servigos de suporte e Portanto serao
2 sustentagdo. (Google Workspace Business 3.200 R$ 44,00 R$ 528,00 desconsideradas as SIM
Standard 2TB). incompatibilidades para fins de
avaliagdo dos precos
e Este objeto é parcialmente
Licenca da plataforma de colaboracdo em similar licenca E3 da Microsoft.
nuvem, associada aos servigos de suporte e Portanto serao
3 sustentacdo. (Google Workspace Business Plus 160 R$ 61,55 R$ 738,60 desconsideradas as SiM
5TB). incompatibilidades para fins de
avaliagdo dos precos
R$
. ’ - - 16.600,00 e Considerando 14 dominios,
4 Servico de |ntegrg%aeonﬁg:glugao com AD ou 3 valor - sendo 1 para o TRF1 e 13 para SIM
unitério de as Seccionais.
integragao
R$ 27,50 e Serd necessario para migracao
Servigos de migracdo de dados e configuragcao valo'r de dados e configuracdo dos
5 dos dominios (caixa postal, pastas particulares, 4.540 unitério de - dominios das atuais caixas da SIM
agendas, etc.) instalacso Microsoft para a Google.

e 11.471

6 Servigo de treinamento 5 R$ 3.000,00 - * 0 - tremamentg . Para SIM
administrador e usuario final.

Alternativa 2: Ferramenta de elaboracao de painéis gerencias: Tableau e Qlik Sense Enterprise SaaS

1. Tableu: é uma ferramenta para auxilio a gestao das informacgoes, incluindo relatérios e painéis de apoio a decisdao, com dados
confidveis, auxiliando na tomada de decisées e na diminuicao do risco de decisdes equivocadas.



e O software Tableau permite descobrir informacdes de maneira agil, combinando uma suite de produtos para preparacao e
analise de dados. A solugao do Tableau Creator inclui o Tableau Desktop e o Tableau Prep que serve para preparagao de dados
desenvolvido para ajudar as equipes prepararem seus dados para analises. Também inclui uma licenca do Tableau Server
permitindo que as equipes publiqguem e compartilhem seus trabalhos. J& o Tableau Viewer possibilita que as organizacdes
ampliem o valor dos dados e andlises por toda a forca de trabalho de uma maneira muito acessivel. A solucdo permite a
interacdo com painéis e visualizagdes criadas pelos desenvolvedores em uma plataforma segura e facil de usar. Os usuério
poderdo visualizar e filtrar painéis, receber e gerenciar assinaturas aos painéis e receber alertas, tudo isso através de
dispositivos mdéveis e/ou da Web. Além de novas funcionalidades, as atualizagdes também proporcionam a otimizagdo do
tempo de acesso e visualizagao dos dados, assim como o aumento da capacidade de armazenamento, requisitos esses que sao
essenciais, para a con6nuidade dos projetos em desenvolvimento.

2. Qlik Sense Enterprise SaaS: ¢é ferramenta empregada na analise de dados e desenvolvimento de aplicacdes, possibilitando aos
usuarios criacdo de visualizacdes, graficos, painéis (dashboards). E software destinado a drea de Business Intelligence, isto é, atua em
processos de coleta, organizacao e transformacdo de dados visando a geracao de informacdes para tomada de decisao.

e Apoés analise das funcionalidades especificadas nas paginas web do fabricante verificou-se que o software atende ao requisito

de negécio "15. Solugdo de criacdo e edi¢do de relatdrios e painéis de inteligéncia de negdcio em nuvem e desktop integrado
as aplicagdées de produtividade".

e Destaca-se que a possivel adocao desta alternativa necessitaria de dispéndio de recursos para capacitacdo além de ser
necessario reconstrucao de todos os painéis gerenciais desenvolvidos pelos usuarios com a solugdo atual.

Apresentar justificativa
caso alguma
especificacao
(requisitos minimos)
nao seja atendida pelos
fabricantes listados

Descricao das

Fabricante e
Alternativas

Requisitos de negécio: Fonte de Consulta

Alternativa 2: Fabricante/Fonte de Consulta:

Ferramenta de

o = P - - L lik/Qlik Sense (SEI TRF1 -
elaboragao de 15. Solucao de criacao e edicao de relatérios e painéis de * Q .
painéis gerencias: inteligéncia de negécio em nuvem e desktop integrado as 16253212). Aten::gzgiger?ﬁasgto de
S-(le-its)nlaeg:\]t:rglrlilge aplicacdes de produtividade. e Tableau Software/Tableu
SaaS (SEI TRF1 - 16253212)

SOLUCAO SIMILAR ADOTADA EM OUTRO ORGAO - CENARIO 3
ALTERNATIVA 2 - FERRAMENTA DE ELABORACAO DE PAINEIS GERENCIAS: TABLEAU E QLIK SENSE ENTERPRISE SAAS

TABLEAU
CONFORME RELATORIO DE PESQUISA REALIZADO NO BANCO DE PRECOS (SEI TRF1 - 16273823)

PRECOS 1, 2, 3 e 4 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273823) - PAG2e3
Orgdo: INT - INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA - UASG: 925040
NePregdo: 06/2021 - Homologagéo: 23/12/2021 - Nome do Fornecedor: PATH ITTS INFORMATION TECHNOLOGY & TELECOM SERVICE
LTDA
OBJETO: Renovagao do software Tableau Creator, Tableau Viewers, Tableau Explorer e Licenciamento de uso para expansao do
software Tableau Viewers para o ambiente de rede do Instituto Nacional de Tecnologia, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos. ATENDE?
INFORMAGAO RELEVANTE (SIM/NAO)
= AL VALOR (Comparacao entre as especificagdes técnicas do
. R i 2 UNITARIO TRF6 em relagdo a prevista no Edital do 6rgdo
MEDIDA L
similar)
Renovagdo do Licenciamento anual » Trata-se de renovagao de licenga ja existente -
9 com Suporte e Manutengao do Und 1 R$ 6.000,00 no parque do INT. NAO
Tableau Creator » Necessario uma licenga para cada usuario.
Renovacao do Licenciamento anual e Trata-se de renovacao de licenca ja existente B
10 com Suporte e Manutengado do Und 10 R$ 980,00 no parque do INT. NAO
Tableau Viewer e Necessario uma licenga para cada usuario.
Aquisicio de novas licencas do e Trata-se de licenga apenas para recursos de B
11 quisic ; ¢ Und 20 R$ 980,00 visualizacéo. NAO
Tableau Viewer L . -
* Necessério uma licenga para cada usuario.
e Trata-se de licenca apenas para exploragao
12 Aquisicao do sistema Tableau Und 4 R$ 3.000,00 de dados, nao §enc{o queto das necesadad:es NAO
Explorer e nem equivaléncia com a solugdo
atualmente utilizada na JF6.

’ PRECO 5 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273823) - PAG 3
Org&o: MPMT - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MATO GROSSO - UASG: 926625

NePreg&o: 75/2021 - Homologagé&o: 23/12/2021 - Nome do Fornecedor: FIRST DECISION TECNOLOGIAS INOVADORAS E INFORMATICA LTDA

OBJETO: Aquisicao de licenga software Tableau Creator para Self-Service Bl e publicagdo de Dashboards.

UNIDADE INFORMAGAO RELEVANTE
A VALOR (Comparacao entre as especificagdes técnicas do ATENDE?
TEM PESCRICAO MEDDEDA QUANT | yNiTARIO TRF6 em relagéo a prevista no Edital do érgao (SIM/NAO)
similar)
Creater _aclzel?segs‘sagl-:glljeam o » Trata-se de licenca de suporte técnico e
1 | Desktop, Tableau Explorer, Tableau | Unitério 2 R$ 4.725,00 atu§lldza(;‘jaolga licenca Tableau Creator pelo SIM
Viewer. Licenga de periodo de 12 meses.
renovagao anual * Necessario uma licenca para cada usuario.

QLIK SENSE ENTERPRISE SAAS

CONFORME RELATORIO DE PESQUISA REALIZADO NO BANCO DE PRECOS (SEI TRF1 - 16273824)




) PRECOS 1 e 2 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273824) - PAG 2
Orgdo: MPRO - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RONDONIA - UASG: 925040
N2Pregdo: 22/2022 - Homologacgdo: 13/07/2022 - Nome do Fornecedor: ANALISABR LTDA
OBJETO: Aquisicéo de licengas Qlik Sense e servigos técnicos especializados na ferramenta, para atender as necessidades Ministério
Publico do Estado de Rondénia.
UNIDADE INFORMAGAO RELEVANTE ATENDE?
" 3 ificacd &cni SIM/NAO
ITEM DESCRICAO DE QUANT VALOR (Comparagao en~tre\as espeaﬂcagogs tecnl/cas~ do ( )
UNITARIO TRF6 em relagao a prevista no Edital do érgdo
MEDIDA L
similar)
e Trata-se de licenca de suporte técnico e
Licenca Qlik Sense Enterprise SaaS atualizacao da licenca Qlik Sense Enterprise
1 Professional por 12 meses. Und 3 R$ 3.986,00 SaaS Professional pelo periodo de 12 meses. SiM
e Necessario uma licenga para cada usuario.
: ) ) e Trata-se de licenca apenas para recursos de
2 Licenga Qlik Sense Enterprise SaaS Und 2 R$ 2.278,00 visualizacso. NAO
Analyzer por 12 meses. L . -
e Necessario uma licenga para cada usuario.
Servigo técnico especializado, sob
demanda, para consultoria e e Trata-se de servigo especializado, sob .
3 desenvolvimento, fazendo uso dos Horas 40 R$ 270,00 demanda, para consultoria e desenvolvimento NAO
softwares especificados nos itens 01 que ndo serd considerado.
e 02.

5 PRECOS 3, 4 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273824) - PAG3e4d
Orgéo: PGJ-TO - PROCURADORIA GERAL DA JUSTICA DE TOCANTINS - UASG: 925892
NePregdo: 8/2022 - Homologagao: 07/03/2022 - Nome do Fornecedor: ANALISABR LTDA

solugdo de Analytics, incluindo servigos de suporte e atualizagéo, além do respectivo treinamento

OBJETO: Contratacao de licenciamento de uso de Software de Andlise e Visualizacdo de Dados (data discovery / Business Intelligence), denominado de

UNIDADE INFORMAGCAO RELEVANTE
= VALOR (Comparagao entre as especificagdes técnicas do ATENDE?
LIER] DESCRICAO MEII))EDA LR UNITARIO TRF61 em relagao a prevista no Edital do érgdo (SIM/NAO)
similar)
Licenca leﬁo?::SSignEar;tsgzrrlse Saas - e Trata-se de licenca de suporte técnico e
1 01 (uma) licenga com suporte Und 1 R$ 4.595,00 atualizacao c_ia licenca QI|I,< sense Enterprise SIM
técnico e atualizacdo padrao do Saa$S Professional pelo periodo de 12 meses.
fabricante - 12 meses e Necessério uma licenga para cada usuario.
Licenca Qlik Sense Enterprise Saa$ -
Analyzer User e Trata-se de licenca apenas para recursos de
2 05 (cinco) licencas com suporte Und 5 R$ 2.705,00 visualiz?g.éo. _ o NAO
técnico e atualizagdo padrao do e Necessario uma licenga para cada usuario.
fabricante - 12 meses
Treinamento 20 e Trata-se de treinamento via internet sendo
3 Treinamento via internet, por Und horas / | R$ 15.000,00 necessario 15 (quinze) turmas para atender SIM
educacdo a Distancia (EaD), para aula ’ ! o total de usudrios das licengas de Power Bl
uma turma de no maximo 10 alunos Pro atualmente.

Alternativa 3: Servicos de processamento em nuvem: Amazon Web Service - AWS, Google Cloud e IBM Cloud

1. Como demostrado nos requisitos de negdcio/recurso/solucao, verifica-se que o INFORME-SE (Company Communicator), LUCY
(FAQPIlus) e Balcdo Virtual tém como componentes principais os seguintes recursos da nuvem Microsoft Azure: App Service, Azure
Function, Service Bus, Microsoft Graph API, QnA Maker, FAQPlus App Service, Blob Storage, Configuration Application, Web App Bot e
App Insights. Esses recursos serdao analisados em detalhe, pois cada fabricante de servico em nuvem podem oferecer servicos
similares nesse nivel de especificidade.

Fabricante e
Fonte de
Consulta

Apresentar justificativa caso alguma especificacao
(requisitos minimos) nao seja atendida pelos fabricantes
listados

Descricao das

Alternativas Requisitos de negdcio/recurso/solucao:




Alternativa
3 - Amazon
Web Service
- AWS,
Google Cloud
e IBM Cloud

App Service e Azure Funcion

App Service: esse servico implementa a area
de composicao de mensagem na guia da equipe
do Teams e o ponto final de mensagens para o
robd.

Azure Function: nesse servico sao coletadas as
mensagens das filas, preparadas para os
destinatérios e entregue a esses.

Service Bus: nesse servigo, as mensagens
individuais enviadas pelo rob6 para os
destinatarios sdo enfileiradas em uma fila de
barramento de servico, para serem processadas
por um “Azure Function”. Essa fila separa a area
de composicao da mensagem do processo que
entrega a mensagem aos destinatarios.

Microsoft Graph API: esse servico aproveita a
API gréafica da Microsoft para pesquisar grupos,
obter membros comuns do grupo, obter usuarios
e instalar proativamente o aplicativo para um
usudrio.

QnA Maker: esse servico é responsavel por
implementar a parte do “FAQ” do aplicativo, em
que é criada uma base de conhecimento usando
as ferramentas fornecidas.

Servico
similar:

[1] Amazon
Web Services

(SEI TRF1 -
16253232)

[2] Google
Cloud (SEl
TRF1 -
16253233)

[3] IBM
Cloud (SEl
TRF1 -
16253234)

N&o hé servigo equivalente fornecido por esses fabricantes, mas
poderiam ser utilizados os servigos AWS Lambda (Amazon) e
Google App Engine considerando a possibilidade de uma nova
implementacao da aplicagdo utilizada atualmente.

O AWS Lambda é um servigo utilizado para execugdo de cédigo
que é tarifada com base no consumo. Nele podem ser
executados cédigos de diversas plataformas.

Por sua vez, o Google App Engine fornece servigo de execucdo
de cédigo em que é possivel utilizar aplicacdes de varias
plataformas.

Assim, em uma comparagao de servigo realizada no site
"g2.com" foram avaliados os quesitos de (1) atendimento aos
requisitos de usuarios, (2) facilidade de uso, (3) facilidade de
configuragao, (4) facilidade de administrar, (5) qualidade do
suporte, (6) produto com boa parceria de negdcio e (7) diregdo
do produto.

Em todos os quesitos o Azure App Service consta com a melhor
avaliacao, conforme comparativo 1 - Azure App Service (SEI
TRF1 - 16256128). Além disso, o Azure Function possui a melhor
avaliacao em seis dos sete quesitos, de acordo com o
comparativo 2 - Azure Function (SEI TRF1 - 16256135).

Mesmo coma avaliagdo comparativa, destaca-se que a
inviabilidade técnica para adogdo dessas alternativas reside no
fato de que seria necessario uma implementagado de nova
aplicagao, uma vez que as solugdes que utilizam recursos da
Azure foram previamente elaborados pela comunidade de
desenvolvedores (INFORME-SE e Lucy) ou desenvolvidos
internamente (Balcdo Virtual) para atendimento da necessidade
do negécio. Fato que poderia gerar descontinuidade do servigo,
incertezas na adogao de outros recursos, possibilidade de
problemas de integracdo de solugdes de diversos fabricantes e
retrabalho na criagdo de servico j& em utilizagdo.

N&o ha servigo equivalente fornecido por esses fabricantes, mas
poderiam ser utilizados os servigos Amazon EventBridge e IBM
App Connect considerando a possibilidade de uma nova
implementagao da suite utilizada atualmente.

O Amazon EventBridge é servico de barramento de eventos para
utilizagao de softwares integrados em nuvem.

Por sua vez, o IBM App Connect também é utilizado para
integragdo entre softwares em nuvem .

Assim, em uma comparagao de servico realizada no site
"g2.com" foram avaliados os quesitos de (1) atendimento aos
requisitos de usuérios, (2) facilidade de uso, (3) facilidade de
configuragao, (4) facilidade de administrar, (5) qualidade do
suporte, (6) produto com boa parceria de negdcio e (7) direcdo
do produto.

Conforme relatério comparativo 3 - Service Bus (SEI TRF1 -
16256159), apenas no quesito 6 o Azure Service Bus teve a
melhor avaliagdo. Entretanto, nos demais ficou préximo aos
competidores. O IBM App Connect foi melhor avaliado em cinco
quesitos, seguido pelo Amazon EventBridge com dois quesitos.
Mesmo com a avaliagdo comparativa, destaca-se que a
inviabilidade técnica para adocao dessas alternativas reside no
fato de que seria necessario uma implementagéo de nova
aplicagdo, uma vez que as solugdes que utilizam recursos da
Azure foram previamente elaborados pela comunidade de
desenvolvedores (INFORME-SE e Lucy) ou desenvolvidos
internamente (Balcao Virtual) para atendimento da necessidade
do negdcio. Fato que poderia gerar descontinuidade do servigo,
incertezas na adogao de outros recursos, possibilidade de
problemas de integracao de solucdes de diversos fabricantes e
retrabalho na criagdo de servigo ja em utilizagdo.

Por se tratar de funcionalidade muito especifica, ndo ha recurso
similar fornecido por nenhum desses fabricantes.

N&o ha servigo equivalente fornecido por esses fabricantes, mas
poderiam ser utilizados os servigos IBM Watson considerando a
possibilidade de uma nova implementacdo da suite utilizada
atualmente.

O IBM Watson é um servigo de inteligéncia artificial com recursos
de reconhecimento de linguagem natural.

Assim, em uma comparagao de servigo realizada no site
"g2.com" foram avaliados os quesitos de (1) atendimento aos
requisitos de usuarios, (2) facilidade de uso, (3) facilidade de
configuragao, (4) facilidade de administrar, (5) qualidade do
suporte, (6) produto com boa parceria de negdcio e (7) direcdo
do produto.

Em todos os quesitos o QnA Maker consta com a melhor
avaliagdo, conforme relatério de comparagao 4 - Azure QnA
Maker (SEI TRF1 - 16256164).

Mesmo com a avaliagao comparativa, destaca-se que a
inviabilidade técnica para adogdo dessas alternativas reside no
fato de que seria necessario uma implementacao de nova
aplicagao, uma vez que as solugdes que utilizam recursos da
Azure foram previamente elaborados pela comunidade de
desenvolvedores (INFORME-SE e Lucy) ou desenvolvidos
internamente (Balcao Virtual) para atendimento da necessidade
do negécio. Fato que poderia gerar descontinuidade do servigo,
incertezas na adogdao de outros recursos, possibilidade de
problemas de integracdo de solugdes de diversos fabricantes e
retrabalho na criagdo de servico ja em utilizagdo.




FAQPIlus App Service: esse servico é
responsavel por atender a usudrios finais e
equipes especialistas. A base de conhecimento é
apresentada para o usuario final por meio de
uma interface de robd, em uma conversa entre
dois participantes. Por meio do robd, o usuéario
final pode fazer perguntas, encaminhar para
uma equipe especialista designada, enviar
feedback sobre o aplicativo ou sobre as
respostas especificas. As equipes especialistas
recebem notificagdes do robd quando os
usuéarios finais fazem perguntas ou criam itens
de feedback. Dentre outras funcionalidades.

Por se tratar de funcionalidade muito especifica, ndo ha recurso
similar fornecido por nenhum desses fabricantes.

Ha servico equivalente fornecido por esses fabricantes, podendo
ser utilizados os servicos Amazon S3, Google Cloud Storage e
IBM Cloud Object Storage considerando a possibilidade de uma
nova implementacdo da suite utilizada atualmente.

As trés solugdes sao desenvolvidas para prover armazenamento
de dados binarios em larga escala.

Conforme relatério comparativo 5 - Azure Blob Storage
(16256175), apenas nos quesitos 2 e 3 o Azure Blob Storage
teve a melhor avaliagdo. Entretanto, nos demais ficou préximo

Blob Storage: esse servico é responsavel por aos competidores. O Google Cloud Storage foi melhor avaliado
armazenar a base de conhecimento e os em cinco quesitos, seguido pelo Amazon S3 com dois quesitos. O
metadados associados, o qual é mostrado pela IBM Cloud Object Store nao foi melhor em nenhum dos quesitos.
extensdo de mensagens para as respectivas Mesmo com a avaliagdo comparativa, destaca-se que a

secdes e categorias de pesquisa. inviabilidade técnica para adocao dessas alternativas reside no

fato de que seria necessario uma implementagéo de nova
aplicagcdo, uma vez que as solugdes que utilizam recursos da
Azure foram previamente elaborados pela comunidade de
desenvolvedores (INFORME-SE e Lucy) ou desenvolvidos
internamente (Balcdo Virtual) para atendimento da necessidade
do negdcio. Fato que poderia gerar descontinuidade do servico,
incertezas na adogao de outros recursos, possibilidade de
problemas de integracao de solucdes de diversos fabricantes e
retrabalho na criagdo de servigo ja em utilizagdo.

Configuration Application: esse servico
permite que os administradores do aplicativo o Por se tratar de funcionalidade muito especifica, ndo ha recurso
configurem para fornecer detalhes da equipe e similar fornecido por nenhum desses fabricantes.

da base de conhecimentos necessarios.

N&o ha servico equivalente fornecido por esses fabricantes, mas
poderiam ser utilizados os servicos Amazon Elastic Beanstalk e
Google App Engine considerando a possibilidade de uma nova
implementagéo da suite utilizada atualmente.

O Amazon Elastic Beanstalk é um servigo que permite a
implantagao de aplicagbes web em diversas plataformas de

Web App: Esse recurso permite que seja criado programacao.

um bot nos Servigos de Bot do Azure e que seja Por sua vez, o Google App Engine fornece servigo de execucdo
conectado aos canais tais como Teams e outras de codigo em que é possivel utilizar aplicacdes de varias
aplicagoes. plataformas.

Conforme relatério comparativo 6 - Azure Web Apps (SEI TRF1 -
16256189), o Azure Web App teve a melhor avaliagdo em 5
quesitos. Entretanto, nos demais ficou préximo aos
competidores. O Amazon Elastic Beanstalk foi melhor avaliado
em quatro quesitos. O Google App Engine ndo foi melhor em
nenhum dos quesitos.

App Insights: Esse recurso permite monitorar o

desempenho de aplicagbes em tempo real, Por se tratar de funcionalidade muito especifica, ndo ha recurso
possibilitando a detecgdo e diagndstico de similar fornecido por nenhum desses fabricantes.
problemas

1. Pelas constatacbes acima, é possivel determinar que oAlternativa 3 nao atende completamente as necessidades da JF6, razao
pela qual é considerado pela equipe de planejamento da contratacdo como alternativa invidvel para o atendimento das
necessidades elencadas neste estudo.

2. Adicionalmente, a equipe de planejamento entende que o desenvolvimento interno de uma solucao alternativa para as aplicacdes
que utilizam recursos da Azure é inadequada do ponto de vista juridico, uma vez que trata-se de software de atividades de area
meio, considerando a vedacao contida no item 3.1 do Anexo da IN 01/2019 SGD/ME:

3. CONTRATACAO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO, SUSTENTACAO E MANUTENCAO DE SOFTWARE:

3.1. E vedada a utilizagdo dos servigos contratados para o desenvolvimento de softwares de atividades de 4rea meio, salvo nos casos em que
o 6rgdo ou entidade tenha obtido autorizagdo do érgéo central do SISP ou do Orgdo Central do respectivo sistema estruturador.

3.1.1. S&o considerados softwares de atividades de drea meio os que sdo utilizados para apoio de atividades de gestdo ou administragéo
operacional, como, por exemplo, softwares de gestdo de recursos humanos, ponto eletrénico, portaria, biblioteca, almoxarifado, patriménio,
contratos, frotas, gestdo eletrénica de documentos, e que ndo tém por objetivo o atendimento as areas finalisticas para a consecugdo de
politicas publicas ou programas tematicos."

3. A equipe de planejamento considera essa alternativa tecnicamente invidvel, portanto, nao foi calculado o seu custo estimado, nos
termos do inciso lll do Art. 11 da IN-01/2019/SGD/ME.

CENARIO 4 - AQUISICAO DE SUBSCRICAO MICROSOFT

1. Destaca-se que essa é a solugdo atualmente utilizada em toda a JF6;

2. E o direito de uso temporario do software, ou aluguel da ferramenta durante a vigéncia contratual. A subscricido é caracterizada
como “servigo”, pois o fornecedor se incumbe pela execucdo dos servicos agregados, tais como servicos de manutencdo,
atualizagcao de versdes e suporte, bem como, pelo fornecimento da cessao de uso do software;

3. As solugdes de contratagcbes das licengas e recursos de processamento na modalidade subscrigao, softwares sob demanda ou
softwares hospedados, oferecem o licenciamento dos softwares e recursos como servico por meio da internet, durante todo o
periodo do contrato, sem haver a necessidade de aquisicdo das licencas e dos recursos de processamento, devendo a
CONTRATANTE apenas manter ativa a conexao com a internet. Este tipo de contratacao apresenta algumas vantagens em relacdo a
aquisicdo tradicional de um software, uma vez que o CONTRATANTE nao é responsavel pela instalagdo, configuracao e
disponibilidade da ferramenta que envolveriam custos e riscos adicionais;



4. Nesta modalidade de contratagdo nao é feita a compra do software e do recurso de processamento, mas a subscricao ou aluguel das
licengas e dos recursos, garantindo assim a padronizagdo dos sistemas e dos servigos disponiveis dentro da Instituicdo, com a
vantagem de permitir atualizacdes dos softwares, sempre que disponivel pelo fabricante, durante todo o periodo contratual sem a
necessidade de novos contratos. As atualizagdes, conforme relatado anteriormente, sao importantes para manter a seguranga da
informagdo e garantir acesso as corregdes e melhorias de funcionalidades das ferramentas oferecidas pelo fabricante;

5. Como ndo existe a aquisicao de qualquer produto ou licenga, ao término no contrato, as licencas e os recursos de processamento
ficam indisponiveis, e a continuidade do uso sé seré efetuada mediante nova subscricdo, minimizando assim o nimero de ativos de
softwares desatualizados e sem uso dentro da Instituicao;

6. Dentre outras vantagens podemos destacar:
e Custos reduzidos com infraestrutura da CONTRATANTE: todo o investimento de infraestrutura, storage e seguranga da
informacao ficam por conta do provedor;

e Alta acessibilidade e disponibilidade: os documentos e aplicagdes que compdem a solucao podem ser acessados de qualquer
computador ou dispositivo, a qualquer hora e em qualquer lugar, por meio da computagcao na nuvem;

e Solucdes integradas com facilidade de upgrade: todas as atualizacdes sdo gerenciadas pelo provedor, garantindo a integracao e
compatibilidade de toda a solucao contratada.
7. Sendo assim, esta modalidade de contratacdo se torna bastante vidvel para as necessidades elencadas neste estudo.
Alternativa 1: Suite de produtividade e colaboracao: Office365
1. A Microsoft oferece diversos planos de servicos em nuvem, agrupados de acordo com o conjunto de aplicativos e servicos incluidos,
assim como pela dimensao do contratante;

2. Também possui uma variedade maior de aplicativos de produtividade e colaboragdo que podem ser adquiridos separadamente,
acrescentando-se aos planos padronizados;

3. Com relacdo a familia Enterprise, cada qual com suas caracteristicas e recursos, conforme apresentado no quadro abaixo:

Servico Office365 F3 Office365 E1 Office365 E3 Office365 E5
Te ams (plataforma  colaborativa e de
. N X X X X
videoconferéncias)
Office 365 plataforma (solugao de escritério) X X X X
X X X X
Caixa de correio Caixa de correio Caixa de correio Caixa de correio
Exchange Online (e-mail comercial) eletrénico com 2 GB eletrénico com 50 GB eletrénico com 100 eletrénico com 100
de capacidade de de capacidade de GB de capacidade de GB de
armazenamento armazenamento armazenamento armazenamento
SharePoint Online(site de equipes) X X X X
OneDrive (armazenamento em nuvem seguro) X X X X
Skype for Business Online (mensageria) X X X X
Office na Web X X X X
Aplicativos do Office - - X X
Project (gerenciamento de Projetos) - - - -
Power Bl (Solugdo business intelligence) - - - X
Yammer Enterprise (rede social coorporativa) X X X X
Protecdo de Informacdes do Azure (sistema de } : X X
segurancga)
Quadro 2 - Comparativo dos recursos disponiveis dos planos da familia Office 365 - Documento (SEI TRF1 - 16256462)
Apresentar

justificativa
caso alguma
especificacao
(requisitos
minimos) nao
seja atendida

Fabricante e
Fonte de Consulta

Descricao das

Alternativas Requisitos de negdcio:

pelos
fabricantes
listados
1. Solucao colaborativa de criacao/edicao de textos em nuvem e
desktop.
2. Solugéo colaborativa de criagdo/edicdo de planilhas eletrénicas em
nuvem e desktop.
3. Solugdo colaborativa de criagdo/edicdo de apresentagdes multimidia em
nuvem e desktop.
4. Solugdo de criagao/gestao/envio/recebimento de e-mails corporativos em
nuvem.
Alternativa 1: 5. Solugdo colaborativa de criagdo/edigdo de anotagdes digitais em nuvem. Fabricante/Fonte de Consulta Atende aos

Suite de
produtividade
e colaboracao:

Office365 7.

requisitos de
negocios de 1 até
11.

Solugdo colaborativa de agendamento de compromissos e reserva de

horan e Microsoft/Office365 (SEI
ordrios em nuvem.

TRF1 - 16264230).
Solucdo de colaboragdo em nuvem para trabalhos hibridos (presencial e
remoto), com funcionalidades de chat, chamadas de voz e video e
compartilhamento de informagdes.

8. Solucdo de criacdo de sites e pdaginas internas a organizacdo para
compartilhamento de informacdes.

9. Solugdo de armazenamento de arquivos individuais e compartilhados.

10. Solugdo de transmissdo e armazenamento de eventos, reunides e
chamadas com grande quantidade de participantes.

11. Solucao de organizacdo de tarefas e planos individuais e em grupo.




SOLUGAO SIMILAR ADOTADA EM OUTRO ORGAO - CENARIO 4
ALTERNATIVA 1 - SUITE DE PRODUTIVIDADE E COLABORACAO: OFFICE365
CONFORME RELATORIO DE PESQUISA REALIZADO NO BANCO DE PRECOS (SEI TRF1 - 16273825)

PRECOS 1, 2 e 3 - ORGAO 1 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273825) - PAG2 e 3
Org&o: CORENSP - CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO - UASG: 389343
N2 Pregdo:11/2022 -Homologagao: 21/06/2022 - Nome do Fornecedor: ADRIANY R RODRIGUES
OBJETO: Contratagéo de subscrigado de licengas de uso de softwares Microsoft do tipo suite de escritério (Office 365) e aplicagao
servidora de e-mail corporativo (Exchange Online), com direito de atualizacdo e suporte padrao do fabricante, pelo periodo de 12
(doze) meses.

INFORMAGCAO ATENDE?
UNIDADE DE Ux#:kklo ES"II'I.I\I\LIICA)\RDO MACOR (Comr:)gt:(;ggtzfre as L
ITEM DESCRICAO MEDIDA QUANT | "ENSAL | (MENSAL) l‘::"\:-l?:i? especificagdes técnicas do
(R$) TOTAL TRF6 em relagéo a prevista
no Edital do érgao similar)
) Subscricdo
1 Office 365 F3 (mensal) 273 | R$29,15 |R$7.957,95  R$ 349,80 | | gucisec idanticas SIM
: Subscricao R$ a serem adquiridas
2 Office 365 E1 (mensal) 276 R$41,36 | 1) 41536 | R 496,32 pelo TRF6. SIM
o Subscrigbes F3,
- El e E3.
3 Office 365 E3 Subscricao 3 | R$13888 | R$83328 | | AP SIM
(mensal) . , e Subscricdo Mensal.

PRECOS 4, 5 e 6 - ORGAO 2 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273825) - PAG3 e 4
Org&o: MPMT - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MATO GROSSO - UASG: 926625
N9 Preg&o:39/2022 - Homologagao: 26/05/2022 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 79/2022 (SEI TRF1 - 16274153) - Vigéncia da ARP - 05/06/23
OBJETO: Registro de pregos para futura e eventual contratagao de licengas e uso da plataforma de colaboragdo em nuvem Microsoft (Office 365 e
Azure), incluindo licenciamento, atualizagdo, suporte técnico, para atender as demandas do Ministério Piblico do Estado de Mato Grosso - periodo de

12 Meses.
INFORMACAO
VALOR VALOR VALOR RELEVANTE
M UNIDADE DE UNITARIO || ESTIMADO A (Comparagao entre as ATENDE?
INERS DESCHILAY MEDIDA QEAN MENSAL (MENSAL) l::l\::lrl"\:i? especificagdes técnicas do (SIM/NAO)
(R$)* TOTAL* TRF6 em relagao a prevista
no Edital do 6rgao similar)
) : R$
1 Office 365 Plano E1 Unidade 3.500 R$ 50,26 175.910,00 R$ 603,18 « Subscrices idénticas SIM
] . R$ R$ a serem adquiridas
6 Office 365 Plano E3 Unidade 700 R$ 127,64 89.348,00 1.531,75 pelo TRF6. SIM
o Subscricbes F3,
El e E3.
e *Realizada a divisdo
8 Office 365 Plano F3 Unidade 600 R$ 18,85 | R$ 11.310 | R$ 226,21 do valor unitario/12 SIM
meses para chegar
ao célculo do valor
mensal.

PRECOS 7, 8, 9 e 10 - ORGAO 3 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273825) - PAG5a 7
Orgdo: PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A - UASG: 927131
N2 Pregdo:02/22 - Homologacao: 06/05/2022 - Nome do Fornecedor: LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA S/A
OBJETO: Contratagao de empresa especializada para Solucao de Colaboragao e Produtividade baseada no Office 365 da Microsoft na forma de
assinatura, com recursos para desempenhar trabalho remoto seguro, incluindo o fornecimento de Unidades de Servigo Técnico para servigos
relacionados as licengas.

INFORMAGCAO
VALOR VALOR VALOR RELEVANTE
M UNIDADE DE UNITARIO || ESTIMADO A (Comparagao entre as ATENDE?
Juldd Ll MEDIDA ol MENSAL | (MENSAL) l:x:;rl?:i? especificacdes técnicas do | (SIM/NAO)
(R$) TOTAL TRF6 em relagéo a prevista
no Edital do 6rgao similar)
Microsoft® Office 365 . R$
! Enterprise F3 Unidade 18.000 | R$ 14,49 | 5650 820,00 | R* 17388 | o Supscricses idénticas | '™
Microsoft® Office 365 : R$ a serem adquiridas
2 Enterprise E1 Unidade 1.500 | R$34,08 | 5o 50 o0 | R$ 408,96 pelo TRF6. SIM
Microsoft® Office 365 . R$ R$ o Subscrigbes F3,
3 Enterprise E3 Unidade 500 R$93.84 | 4692000 | 1.126,08 E1, E3 e ES5. SimM
e Subscricao Mensal.
e *Realizado a
® Office 36 § § multiplicagao do
Microsoft® Office 365 : R R valor unitario mensal
4 Enterprise E5 Unidade 200 | R$ 164,31 | 3596500 | 1.971,72 x 12 meses para SimM
chegar ao calculo do
valor unitario anual.

PRECOS 11 e 12 - ORGAO 4 - DOCUMENTO (16273825) - PAG 7
Orgao: JFPE - JUSTICA FEDERAL DE 12 INSTANCIA - UASG: 90009
NePregao:47/2021 - Homologagao: 26/05/2022 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 54/2021 (16274154) - Vigéncia da ARP - 22/12/2022

OBJETO: objeto da presente licitacdo é o Registro de Preco para contratacdo de empresa especializada no fornecimento de upgrade e subscricao de
licengas de softwares do tipo suite de escritério (Microsoft 365), com garantia de atualizacdo das versdes, pelo periodo de 12 (doze) meses, para

atender demandas de usuérios avangados da JFPE




INFORMACAO
VALOR VALOR VALOR RELEVANTE
M UNIDADE DE UNITARIO | ESTIMADO A (Comparagao entre as ATENDE?
. e MEDIDA Lt MENSAL | (MENSAL) l.;:l\:;l’l?::? especificacdes técnicas do | (SIM/NAO)
(R$)* TOTAL* TRF6 em relagcdo a prevista
no Edital do érgao similar)
4 Office 365 Plano E1 Subscricio/anual | 1.860 | R$ 35,65 66_3?9'00 R$42687 | | oipcricses identicas|  S™M
] R R$ R$ a serem adquiridas
5 Office 365 Plano E3 Subscrigao/anual 340 R$ 100,83 34.282,20 1.210,00 pelo TRF6. SIM
o Subscricbes E1,
E3 e E5.
e *Realizada a divisao
. s R$ R$ do valor unitério/12
6 Office 365 Plano E5 Subscricdo/anual 60 R$ 183,75 11.025,00 2.205,00 meses para chegar ao SIM
célculo do valor
mensal.

PREGOS 13, 14 e 15 - ORGAO 5 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273825) - PAG 8 e 9
Orgéo: TJMT - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MATO GROSSO - UASG: 925007
NePregdo: 53/2021 - Homologagao: 16/12/2021 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 107/2021 (SEI TRF1 - 16274155) - Vigéncia da ARP - 17/12/2022

OBJETO: Registro de prego para contratagdo de “Licenciamento Microsoft: suite de escritério virtual, suite de infraestrutura (sistemas operacionais de
computadores servidores/banco de dados), plataforma de desenvolvimento e outros”, com direito de atualizagdo, garantia e suporte técnico,

conforme especificagdes técnicas do Termo de Referéncia, e condigcdes desse Edital e seus anexos.

INFORMACAO
VALOR VALOR VALOR RELEVANTE
~ UNIDADE DE UNITARIO P UNITARIO (Comparagao entre as ATENDE?
LIEEY DESCRICAO MEDIDA QUEND MENSAL l‘:x:;r:::‘)) 3 ANOS especificacdes técnicas do | (SIM/NAO)
(R$)* (R$) TRF6 em relagdo a prevista
no Edital do 6rgao similar)
Office 365 Plano F3 - 0365
1 F3ShrdSvrALNGSubsVLMVL Unidade 4.600 R$ 12,99 R$ 155,96 R$ 467,88 e Subscrigdes idénticas SIM
PerUsr Vigéncia: 36 meses a serem adquiridas
Office 365 Plano E1 - pelo TRF6.
0365E1 ShrdSvr ALNG . R$ o Subscricbes F3,
2 SubsVL MVL PerUsr Unidade 3.000 R$ 30,62 R$ 367,47 1.102,42 EleE3. SIM
Vigéncia: 36 meses e *Realizada a diviséo
do valor unitério/36
Office 365 Plano E3 -O365E3 R$ meses para chegar ao
3 ShrdSvr ALNGSubsVL MVL Unidade 1.200 R$ 82,50 R$ 990,00 2.970.00 calculo do valor SIM
PerUsr Vigéncia: 36 meses ' ' mensal.

PRECOS 16, 17, 18 e 19 - ORGAO 6 - DOCUMENTO (SEI TRF1 = 16273825) - PAG 9 a 11
Orgéo: TRT17 - TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO 172 REGIAO/ES - UASG: 80019
N2Pregdo: 13/2021 - Homologagdo: 15/12/2021 - Nome do Fornecedor: INGRAM MICRO TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA

OBJETO: Contratacdo dos servigos de software de produtividade e area de trabalho digital na nuvem, abaixo elencados, conforme quantidades,
exigéncias e especificagdes técnicas estabelecidas nos ANEXO 1 e ANEXO 1-A, bem como demais condicdes previstas no Edital.

INFORMAGAO
VALpR VALOR VALpR RELEVANTE
~ UNIDADE DE UNITARIO P UNITARIO (Comparagao entre as ATENDE?
Juldl I MEDIDA Ly MENSAL l‘:x:;r:::;) 3 ANOS especificacdes técnicas do | (SIM/NAO)
(R$)* (R$) TRF6 em relagdo a prevista
no Edital do 6rgao similar)
Subscrigdo Microsoft Office
1 365 F3 (36 Meses) Usuério 180 R$ 17,20 | R$ 206,50 | R$ 619,50 e Subscricdes idénticas SIM
TPA-00001 a serem adquiridas
Subscrigcao Microsoft Office R$ pelo TRF6.
2 365 E1 (36 Meses) Usuario 646 R$ 36,69 R$ 440,33 1.321.00 o Subscricbes F3, SIM
T6A-00024 ’ ! E1, E3 e E5.
Subscrigdo Microsoft Office R$ * *Realizada a diviséo
3 365 E3 (36 Meses) Usuério 175 R$ 101,27 |R$ 1.215,33 | 3.646,00 do valor unitario/36 SIM
AAA-10842 meses para chegar ao
FURYT - alcul d |
Subscri¢cdo Microsoft Office R$ rcnae%usgl ° valor
4 365 E5 (36 Meses) Usuério 5 R$ 177,23 | R$ 2.126,76 6.380.60 ' SIM
SY9-00004 : '

PRECOS 20 e 21 - (')RGI:\O 7 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273825) - PAG 11 e 12
Orgéo: MPAC - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO ACRE - UASG: 925899
N2Pregdo: 35/2021 - Homologagdo: 29/11/2021 - Nome do Fornecedor: TELEFONICA BRASIL S.A

OBJETO: Registro de Pregos com vistas a contratagdo de subscrigéo de licengas de uso de softwares Microsoft do tipo suite de escritério (Office 365),
com direito de atualizagdo e suporte, pelo periodo de 12 (doze) meses, na modalidade de prestacdo de servigo continuado, conforme especificacdes e

quantidades indicadas no Termo de Referéncia e seus anexos - Anexo | deste Edital.

INFORMAGCAO
VALOR VALOR VALOR RELEVANTE
M UNIDADE DE UNITARIO | ESTIMADO A (Comparagao entre as ATENDE?
eSS Ll MEDIDA QALE MENSAL (MENSAL) l:x;rl?l-l\‘ll? especificacdes técnicas do | (SIM/NAO)
(R$)* TOTAL¥* TRF6 em relagéo a prevista
no Edital do érgao similar)
Office 365 Plano E1 com . R$
L subscricdo para 12 meses. Unidade 1.000 R$ 44,16 44.160,00 R$ 530,00 - - SiM
e Subscricbes idénticas
a serem adquiridas
pelo TRF6.
o Subscricbes E1 e
) E3.
2 | _Office 365 Plano E3 com Unidade 5 | R$116,66 | R$ 583,30 R$ « *Realizada a divisdo| SIM
subscricdo para 12 meses. 1.400,00 d 2
o valor unitario/12
meses para chegar ao
célculo do valor
mensal.




N2Pregdo: 12/2021 - Homologagao: 10/08/2021 - Nome do Fornecedor: LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA S/A

PRECOS 22, 23 e 24 - ORGAO 8 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273825) - PAG 12 a 15
Orgéo: MPPA - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA - UASG:925980

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 45/2021 (SEI TRF1 - 16274157) - Vigéncia da ARP - 17/08/2022
OBJETO: Registro de pregos para aquisigao de licencas de uso dos softwares Microsoft.

INFORMACAO
VALOR VALOR VALOR RELEVANTE
= UNIDADE DE UNITARIO P UNITARIO (Comparagao entre as ATENDE?
ALERS DESCHIL Y MEDIDA eI MENSAL l.:x:;l’d-\::;) 3 ANOS especificagdes técnicas do (SIM/NAO)
(R$)* (R$) TRF6 em relagéo a prevista
no Edital do érgao similar)
Licenga por assinatura do R$
9 Office 365 plano E1 para 36 Unidade 2.050 R$ 37,33 R$ 448,00 1.344.00 e Subscricées idénticas SIM
meses ' ! a serem adquiridas
Licenca por assinatura do R$ pelo TRF6. o
10 | Office 365 plano E3 para 36 Unidade 450 R$ 108,44 ||R$ 1.301,33 o Subscricdes El, SIM
meses 3.904,00 E3 e E5.
e *Realizada a diviséo
. . do valor unitério/36
L|genga por assinatura do ) R$ meses para chegar ao
11 Office 365 plano E5 para 36 Unidade 50 R$ 199,80 |R$ 2.397,70 7.193,10 calculo do valor SIM
meses mensal.

DIFERENTES MODELOS DE PRESTAGCAO DO SERVICO OFFICE365:

1.

Das contratacbes similares realizadas por outros 6rgdos ou entidades da administracdo publica que foram localizadas em
pesquisa no Banco de Pregos (SEI TRF1 - 16273825), observaram-se os seguintes modelos de prestagao de servigo:

ORGAO/UASG

PREGAO
ELETRONICO

SISTEMA /
MODALIDADE

SUBSCRICAO

VIGENCIA
(MESES)

PRORROGACAO
(MESES)

PAGAMENTO

TECNICA

GARANTIA /
ASSISTENCIA

MANUTENGC/
SUPORTE
TECNICO

=

CORENSP/389343

11/2022

Pregdo
Eletronico
(Menor Prego)

O pagamento

12 meses

12 meses

Até 48

sera efetuado
em parcelas
mensais.

Periodo

Contratual 24x7x365

MPMT/926625

39/2022

SRP (Sistema
de Registro de
Pregos)

12 meses

12 meses

Até 60

e O pagamento
sera efetuado
apds o aceite
definitivo do
Fiscal de
Contrato,
validados
todos os
requisitos e
especificagdes,
em cota Unica
de acordo com
o respectivo
item.

Periodo

Contratual 24x7

PRODAM/927131

02/2022

Pregdo
Eletrénico
(Menor Prego
Global)

12 meses

12 meses

Até 60

e O pagamento
sera efetuado
mensalmente.

Periodo

Contratual 24x7

JFPE/90009

47/2021

SRP (Sistema
de Registro de
Pregos)

12 meses

12 meses

Até 60

e Serd realizado
em parcela
Unica, pelo
periodo de 12
(doze) meses
ou pelo
periodo de 36
(trinta e seis)
meses, apos
recebimento
definitivo.
Dependendo
da
conveniéncia e
disponibilidade
financeira do
Orgao.

Periodo

Contratual 24x7x365




TJMT/925007

53/2021

SRP (Sistema
de Registro de
Precos)

36 meses

36 meses

Até 60

Serdo
efetuados em
3 (trés)
parcelas
anuais.

Periodo
Contratual

24x7

TRT17/80019

13/2021

Pregdo
Eletrénico
(Menor Prego)

36 meses

37 meses

Até 60

3 (trés)
parcelas
iguais, cada
uma relativa a
prestagao de
12 (doze)
meses dos
servicos de
subscricdo,
sendo o
primeiro ap6s
a entrega das
subscricoes, e
as outras ao
término do 12¢
(décimo
segundo) e
242 (vigésimo
quarto) més
de contrato.

Periodo
Contratual

Ndo localizad
informacac

MPAC/925899

35/2021

SRP (Sistema
de Registro de
Precos)

12 meses

12 (doze)
meses

Até 48

Parcela Unica.

Periodo
Contratual

Nao localizad
informacac

MPPA/925980

12/2021

SRP (Sistema
de Registro de
Pregos)

36 meses

36 meses

Ndo pode ser
prorrogado

O pagamento
dos itens 09 a
11 (licencas
por assinatura)
seréa efetuado,
com valor total
dividido em 3
(trés) parcelas
anuais iguais.

Periodo
Contratual

24x7

Tabela 01 - Diferentes Modelos de Prestacao do Servigo Office365

Das contratacbes analisadas na tabela acima, identificamos que a maioria dos 6rgaos realizaram o pregao eletrénico na
modalidade SRP (Sistema de Registro de Preco), com subscrigdo trienal e vigéncia contratual de 12 (doze) meses ou 36 (trinta
e seis) meses, com prorrogacado para até 60 (sessenta) meses e contemplando garantia e assisténcia técnica durante todo o
periodo de vigéncia contratual, com manutengao e suporte técnico em regime 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete
dias por semana durante todo o ano). No entanto, com relacédo a modalidade de pagamento, verificou-se uma variedade entre
mensal, anual ou parcela Unica.

2.1. Em analise aos menores valores unitdrios mensais equivalentes para licencas F3, observou-se que nos pregdes da PRODAM
PE 02/2022 (Pagamento Mensal) e TJMT PE 52/2021 (Pagamento anual para vigéncia de 3 anos), menor valor identificado, houve
uma pequena diferenca no preco praticado, ou seja R$ 1,50, ndo sendo demonstrada variacdo relevante nos precos entre as
modalidades de pagamento.

2.2. Em andlise aos menores valores unitarios mensais equivalentes para licencas E1, observou-se que nos pregées da PRODAM
PE 02/2022 (Pagamento Mensal) e TJMT PE 52/2021 (Pagamento anual para vigéncia de 3 anos), menor valor identificado, houve
uma diferenca no preco praticado, ou seja R$ 3,46. Observa-se também que a adogao de uma vigéncia de 3 anos nao tem
influéncia para que os precos figuem mais baixos, pois no pregao MPPA PE 12/2021 (Pagamento anual para vigéncia de 3 anos) o
valor contratado ficou R$ 6,71 acima do menor valor. Além disso, o PE 47/2021 JFPE (Pagamento anual com vigéncia de 12
meses) apresentou preco inferior ao PE 12/2021 MPPA(Pagamento anual para vigéncia de 3 anos) .

2.3. Em andlise aos menores valores unitadrios mensais equivalentes para licencas E3, observou-se que nos pregdes da PRODAM
PE 02/2022 (Pagamento Mensal) e TJMT PE 52/2021 (Pagamento anual para vigéncia de 3 anos), menor valor identificado, houve
uma diferenca no prego praticado, ou seja R$ 11,34. Observa-se também que a adogdo de uma vigéncia de 3 anos ndo tem
influéncia para que os pregos fiqguem mais baixos, pois no pregdao MPPA PE 12/2021 (Pagamento anual para vigéncia de 3 anos) o
valor contratado ficou R$ 25,94 acima do menor valor.

2.4. Em andlise aos menores valores unitadrios mensais equivalentes para licencas E5, observou-se que nos pregdes da PRODAM
PE 02/2022 (Pagamento Mensal), menor valor identificado, e TRT17 PE 13/2021 (Pagamento anual para vigéncia de 3 anos)
houve uma diferenca no preco praticado, ou seja R$ 12,92. Observa-se também que a adocdo de uma vigéncia de 3 anos nao
tem influéncia para que os precos figuem mais baixos, pois no pregao MPPA PE 12/2021 (Pagamento anual para vigéncia de 3
anos) o valor contratado ficou R$ 35,49 acima do menor valor.

2.5. Portanto, observou-se que ora o pagamento mensal se mostrou mais econdmico e ora o pagamento anual foi o que
apresentou as melhores condicdes, sendo tanto com vigéncia de 12 meses ou 36 meses, dessa forma, ficou evidenciado que nao
h& uma influéncia clara entre as formas de pagamento mensal, anual ou 3 anos, pois os precos ofertados tem como referencial o
Catalogo de Servicos derivado do Acordo Corporativo n? 8/2020 (SEI TRF1 - 16284812) entre a SGD/ME e a Microsoft firmado em
26/06/2020, em que se configuram como Precos Maximos de Compra de Item de TIC (PMC-TIC).

Em que pese essa variedade, pela experiéncia na gestdo contratual que vém ocorrendo desde de 2018, optou-se pelo modelo
de contratacdo no qual haverad contratacdo do total dos itens estimados e registrados, dentre eles ja previsto potenciais
crescimentos de demanda, que serdo demandados por ordem de servico, sendo pagos em parcela Unica somente os
guantitativos efetivamente demandados e recebidos definitivamente, com vigéncia contratual prevista inicialmente para 12
meses, prorrogaveis até 60 meses, a medida em que se verificard anualmente a vantajosidade econémica da prorrogacao.



4. Nos contratos atuais, as demandas adicionais sao tratadas por meio de termo aditivo, o que requer um procedimento moroso,
pois depende da formalizagao de novo instrumento contratual, tendo como consequéncia o nao atendimento da demanda de
forma tempestiva, comprometendo a prestacao dos servigos que é critica para a realizacao dos trabalhos do dia a dia de todo
corpo funcional da 12 Regido. A opcdo pela modalidade de demandas adicionais por ordem de servico dé maior flexibilidade as
demandas adicionais, pois ja estdo previstas no contrato, dependendo apenas de sua emissdo e posterior recebimento do
objeto. Dessa forma, hd menor risco em comprometer a prestacdo dos servicos, uma vez que o procedimento de obtengao
dos recursos se dara de forma tempestiva.

5. Destaca-se que inicialmente serd emitida ordem de servico para atender a demanda imediata, que corresponde a maior
parcela do quantitativo estimado para aquisicao. Para essa ordem de servigo inicial, a subscricao das licengas com suporte
terd a vigéncia de 12 meses e o pagamento serd realizado em parcela Unica, correspondente ao quantitativo efetivamente
entregue da Ordem de Servigo emitida, apés o respectivo Recebimento Definitivo.

6. Durante a vigéncia contratual poderdo ser emitidas ordens de servigos para suprir novas demandas, respeitados os limites
mdaximos estimados a serem adquiridos. Para essas ordens de servicos que serao emitidas posteriormente e que contiverem
pedidos de licencas por um periodo inferior a 12 (doze) meses, serdo pagas em valores proporcionais ao periodo a ser
utilizado, apés o Recebimento Definitivo.

7. Justifica-se a adocao desse modelo pelo fato dele garantir que sera pago pela Administracao apenas o que efetivamente for
demandado, evitando pagar-se por itens excedentes, mitigando desperdicios, além de abarcar possiveis crescimentos de
demanda que poderdo surgir ao longo da execucao contratual, uma vez que foi feita projecao de crescimento de demanda,
mitigando assim possiveis insuficiéncias de quantidades contratadas. Ademais, a vigéncia inicial de 12 meses visa mitigar o
risco de a contratacdo nao se apresentar mais vantajosa depois de passado o periodo de um ano de vigéncia contratual.

Alternativa 2: Ferramenta de elaboracao de painéis gerencias: Microsoft Power Bl PRO

1. O Power Bl é utilizado hoje na Justica Federal da 62 Regido como uma das principais ferramentas de Bl. Existem diversos
workspaces cadastrados (workspaces sao locais para colaborar com os usuarios, neles sao criadas as colecées de dashboards,
os relatérios e relatdrios paginados). Varias unidades ja desenvolveram diversos painéis, sendo alguns de carater estratégico
para a Justica Federal da 62 Regiao.

2. Da anélise das alternativas, concluiu-se pela continuidade da solugéo de Bl baseada no Microsoft Power-Bl. A integracéo com a
atual arquitetura tecnolégica da JF6 e o aproveitamento dos dashboards ja desenvolvidos sao fatores de grande importancia
para isso.

3. Nesse sentido, sdo utilizadas as licencas do Power Bl Pro, associada aos pacotes do Office 365, que é cobrada por usuério.
Uma licenca Pro possui todos os recursos da licenca gratuita, além de 10 GB de armazenamento, tamanho maximo de
relatério de 1 GB, 8 atualizagbes automaticas por dia, mas a grande diferenca é que os usudrios da versdao Pro podem
compartilhar relatérios e painéis com outros usuéarios. O Power Bl Pro é necesséario para publicar relatérios, compartilhar
dashboards, colaborar com colegas em workspaces e participar de outras atividades relacionadas.

4. Pela experiéncia na gestao contratual pela DIATU-TRF1 que ocorre desde 2020, optou-se pelo modelo de contratagdo no qual
haverd contratacao do total dos itens estimados e registrados, dentre eles ja previsto potenciais crescimentos de demanda,
que serdao demandados por ordem de servico, sendo pagos em parcela Unica somente os quantitativos efetivamente
demandados e recebidos definitivamente, com vigéncia contratual prevista inicialmente para 12 meses, prorrogaveis até 60
meses, a medida em que se verificard anualmente a vantajosidade econdmica da prorrogagao.

5. Destaca-se que inicialmente serd emitida ordem de servico para atender a demanda imediata, que corresponde a maior
parcela do quantitativo estimado para aquisicdo. Para essa ordem de servico inicial, a subscricdo das licencas com suporte
terd a vigéncia de 12 meses e o pagamento serd realizado em parcela Unica, correspondente ao quantitativo efetivamente
entregue da Ordem de Servico emitida, apds o respectivo Recebimento Definitivo.

6. Durante a vigéncia contratual poderdo ser emitidas ordens de servigos para suprir novas demandas, respeitados os limites
maximos estimados a serem adquiridos. Para essas ordens de servigcos que serdo emitidas posteriormente e que contiverem
pedidos de licengas por um periodo inferior a 12 (doze) meses, serdo pagas em valores proporcionais ao periodo a ser
utilizado, apds o Recebimento Definitivo.

7. Justifica-se a adocao desse modelo pelo fato dele garantir que sera pago pela Administracao apenas o que efetivamente for
demandado, evitando pagar-se por itens excedentes, mitigando desperdicios, além de abarcar possiveis crescimentos de
demanda que poderdo surgir ao longo da execucao contratual, uma vez que foi feita projecao de crescimento de demanda,
mitigando assim possiveis insuficiéncias de quantidades contratadas. Ademais, a vigéncia inicial de 12 meses visa mitigar o
risco de a contratacdo nao se apresentar mais vantajosa depois de passado o periodo de um ano de vigéncia contratual.

Apresentar justificativa
caso alguma
Fabricante e especificacao (requisitos
Fonte de Consulta minimos) nao seja
atendida pelos
fabricantes listados

Descricao da

Alternativa Requisitos de negécio:

Alternativa 2:
Ferramenta de
~ 15.
elaboragao de
painéis gerencias:
Microsoft Power Bl
PRO

Solugdo de criacdo e edicdo de relatérios e painéis de
inteligéncia de negdécio em nuvem e desktop integrado
as aplicagbes de produtividade.

Microsoft Power Bl PRO (SEI Atende ao requisito de
TRF1 - 164233). negécio n? 15.

SOLUGAO SIMILAR ADOTADA EM OUTRO ORGAO - CENARIO 4
ALTERNATIVA 2 - FERRAMENTA DE ELABORACAO DE PAINEIS GERENCIAS: MICROSOFT POWER Bl PRO
CONFORME RELATORIO DE PESQUISA REALIZADO NO BANCO DE PRECOS (SEI TRF1 - 16273826)

PRECO 1 - ORGAO 1 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273826) - PAG 2
Org&o: MPMT - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MATO GROSSO - UASG: 926625
N°Pregao:39/2022 - Homologacgao: 26/05/2022 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 79/2022 (SEI TRF1 - 16274153) - Vigéncia da ARP - 05/06/23
OBJETO: Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de licengas e uso da plataforma de colaboragdo em nuvem Microsoft (Office 365 e
Azure), incluindo licenciamento, atualizacdo, suporte técnico, para atender as demandas do Ministério PUblico do Estado de Mato Grosso - periodo de

12 Meses.
. MATOR MATOR INFORMACAO RELEVANTE R
ITEM DESCRICAO QUANT | UNITARIO | UNITARIO (Comparagdo entre as especificagdes técnicas do TRF6 X

PO - : o T IM/NA
MENSAL ANUAL em relagao a prevista no Edital do 6rgao similar) (SIM/NAO)




Licenga de software de servicos
de construcdo de dashboards e
relatérios - Power Bl Pro por
usuario Power Bl Pro com
subscricdo para 12 meses SKU -
NK4-00002

10 R$ 47,11

R$ 565,39

e Subscrigdo idéntica a ser adquirida pelo TRF6.
o Subscricdao Power Bl Pro.

e *Realizada a divisdo do valor unitdrio/12 meses
para chegar ao célculo do valor mensal.

SIM

PREGCO 2 - ORGAO 2 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273826) - PAG 2
Orgdo: PRODAM - PROCESSAMENTO DE DADOS AMAZONAS S/A - UASG: 927131
NePregao:02/22 - Homologagao: 06/05/2022 - Nome do Fornecedor: LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA S/A
OBJETO: Contratagao de empresa especializada para Solugao de Colaboragao e Produtividade baseada no Office 365 da Microsoft na forma de
assinatura, com recursos para desempenhar trabalho remoto seguro, incluindo o fornecimento de Unidades de Servigo Técnico para servigos
relacionados as licengas.

. VALOR VALOR INFORMACAO RELEVANTE ATENDE?
ITEM DESCRICAO QUANT | UNITARIO | UNITARIO (Comparacao entre as especificacdes técnicas do TRF6 (SIM/Ni\d)
MENSAL ANUAL em relagdo a prevista no Edital do érg&o similar)
e Subscrigdo idéntica a ser adquirida pelo TRF6.
Licenciamento Power Bl Pro por -
5 USUArio - SKU - NK4-00002 100 R$ 39,84 R$ 478,08 o Subscricdo Power Bl Pro. SIM
e Subscricdo Mensal.

PRECO 3 - ORGAO 3 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273826) - PAG 3
Org&o: CNJ - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - UASG: 40003
NePregao: 04/2022 - Homologagao: 22/02/2022 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
OBJETO: Aquisicao de subscricdo de licengas de uso de softwares Microsoft para gerenciamento de projetos, com direito de atualizacao e suporte pelo
periodo de 12 (doze) meses, conforme as condigdes e especificagdes estabelecidas nos Anexos |, lle Ill do Edital.

VALOR
UNITARIO
MENSAL*

ITEM DESCRICAO QUANT

VALOR
UNIITARIO
ANUAL

INFORMACAO RELEVANTE
(Comparagdo entre as especificagdes técnicas do TRF6
em relagdo a prevista no Edital do 6érgdo similar)

ATENDE?
(SIM/NAO)

3 Power Bl Pro - NK4-00002 3 R$ 34,63

R$ 415,59

e Subscricdo idéntica a ser adquirida pelo TRF6.
o Subscricao Power Bl Pro.
e O pagamento serd efetuado em parcela Unica pelo
Conselho Nacional de Justica.
e *Realizada a divisdo do valor unitdrio/12 meses
para chegar ao célculo do valor mensal.

SIM

PRECO 4 - ORGAO 4 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273826) - PAG 3
Orgao: TRT17 - TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO 172 REGIAO/ES - UASG: 80019

N2Pregdo: 13/2021 - Homologagdo: 15/12/2021 - Nome do Fornecedor: INGRAM MICRO TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA

OBJETO: Contratacéo dos servigos de software de produtividade e area de trabalho digital na nuvem, abaixo elencados, conforme quantidades,
exigéncias e especificagdes técnicas estabelecidas nos ANEXO 1 e ANEXO 1-A, bem como demais condigdes previstas no Edital.

5 VALOR VALOR INFORMAGCAO RELEVANTE ATENDE?
ITEM DESCRICAO QUANT | UNITARIO | UNITARIO (Comparacao entre as especificagdes técnicas do TRF6 (SIM/Ni\o.)
MENSAL* ANUAL em relagdo a prevista no Edital do érgéo similar)
e Subscrigdo idéntica a ser adquirida pelo TRF6.
Subscrigao Microsoft Power BI o Subscrigdo Power Bl Pro.
5 203 R$ 42,97 R$ 515,64 ; o s SIM
Pro (36 Meses) - )NK4-00002 $ $ e *Realizada a divisdo do valor unitario/36 meses
para chegar ao célculo do valor mensal.

PRECO 5 - ORGAO 5 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273826) - PAG 4
Orgéo: TRF3 -TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 32 REGIAO - UASG: 90029
NePregdo: 36/2021 - Homologagao: 06/12/2021 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 2 12.037.10.2021 (SEI TRF1 - 16274158) - Vigéncia da ARP - 06/12/2022
OBJETO: Registro de Pregos, para o fornecimento de licengas de uso (subscrigdo) e licengas perpétuas de softwares aplicativos, banco de dados e
sistemas operacionais e créditos azure, contemplando os servigos de suporte e atualizacado de softwares.

VALOR
UNITARIO
MENSAL*

ITEM DESCRICAO QUANT

VALOR
UNITARIO
ANUAL

INFORMACAO RELEVANTE
(Comparagao entre as especificagdes técnicas do TRF6
em relagao a prevista no Edital do érgao similar)

ATENDE?
(SIM/NAO)

1.3 Power Bl Pro NK4-00002 28 R$ 35,50

R$ 426,00

e Subscricao idéntica a ser adquirida pelo TRF6.
o Subscrigdo Power Bl Pro.

e Subitens 1.3 o faturamento serd efetuado
anualmente. Serdo trés faturamentos de valores
(parcelas) iguais.

e *Realizada a divisdo do valor unitdrio/36 meses
para chegar ao célculo do valor mensal.

SIM

PRECO 6 - ORGAO 6 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273826) - PAG 4
Org&o: TRT18 -TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO 182 REGIAO/GO - UASG: 80020
NePregdo: 58/2021 - Homologagao: 16/11/2021 - Nome do Fornecedor: BRINOV TECNOLOGIA LTDA
OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licengas de uso de solugdo de Business Intelligence (Bl) com caracteristicas de
analise de dados, que permita extragao, transformacgdo e carga de dados, bem como a geragao de gréficos analiticos, painéis (dashboards) e
relatérios para apoio a tomada de decisdo, acompanhadas de suporte técnico.

~ VALOR VALOR INFORMAGCAO RELEVANTE ATENDE?
ITEM DESCRICAO QUANT | UNITARIO | UNITARIO (Comparacao entre as especificagdes técnicas do TRF6 (SIM/Ni\o.)
MENSAL ANUAL em relagdo a prevista no Edital do érgéo similar)
e Subscrigdo idéntica a ser adquirida pelo TRF6.
1 Power Bl Pro 19 R$ 49,20 R$ 590,40 o Subscrigdo Power Bl Pro. SIM
e Subscricdo Mensal.

PRECO 7 - ORGAO 7 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273826) - PAG 5
Orgao: MPRO - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RONDONIA - UASG: 925040
NePregdo: 41/2021 - Homologagao: 19/11/2021 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
OBJETO: Aquisicao de licengas de software de acesso remoto e suporte via internet e software Microsoft Power Bl PRO, visando atender as
necessidades do Ministério Plblico do Estado de Rondonia




. VALQR VALQR INFORMACI:\O RELEVANTE ATENDE?
ITEM DESCRICAO QUANT | UNITARIO | UNIITARIO (Comparagdo entre as especificagdes técnicas do TRF6 (SIM/Ni\d)
MENSAL* ANUAL em relagdo a prevista no Edital do 6érgdo similar)
Licenca psga:?fé\l/vs;eoMlcrosoft e Subscricdo idéntica a ser adquirida pelo TRF6.
2 Power BI Pro User MPSA 200 | R$48,97 | R$ 587,71 ° Subscricdo Power Bl Pro. L SIM
Government D 12 Month(s) IMP- e *Realizada a divisao do valor unitario/12 meses
BRL Perfodo de 12 meses para chegar ao célculo do valor mensal.

Alternativa 3: Servicos de processamento em nuvem: Azure Monetary Commitment

1.

O Azure Monetary Commitment é uma medida de agrupamento de capacidade computacional onde todas as funcionalidades
do servico de processamento de dados na plataforma Microsoft Azure estdo inseridas. Essa medida serve como referéncia
para as contratagdes dos servicos listados através de uma unidade expressa em valores reais chamada SKU (Stock Keeping
Unit), ou unidade de manutencao de estoque, que é utilizada de acordo com a demanda prevista. Cabe destacar que o crédito
podera ser utilizado para consumo de todos os produtos Microsoft dentro do Portal Azure.

Os créditos sdo utilizados atualmente na JF6 para manutencao dos seguintes aplicativos embarcados na plataforma Microsoft
Teams: Balcao Virtual, Lucy (FAQ Plus) e INFORME-SE (Company Communicator).

Destaca-se que inicialmente serd emitida ordem de servico para atender a demanda imediata, que corresponde a maior
parcela do quantitativo estimado para aquisicdo. Para essa ordem de servigo inicial, os créditos Azure com suporte tera a
vigéncia de 12 meses e o pagamento serd realizado em parcela Unica, correspondente ao quantitativo efetivamente entregue
da Ordem de Servico emitida, apds o respectivo Recebimento Definitivo.

Durante a vigéncia contratual poderao ser emitidas ordens de servigos para suprir novas demandas, respeitados os limites
maximos estimados a serem adquiridos. Para essas ordens de servicos que serdo emitidas posteriormente e que contiverem
pedidos de créditos Azure por um periodo inferior a 12 (doze) meses, serdo pagas em valores proporcionais ao periodo a ser
utilizado, apds o Recebimento Definitivo.

Justifica-se a adogdo desse modelo pelo fato dele garantir que serd pago pela Administracdo apenas o que efetivamente for
demandado, evitando pagar-se por itens excedentes, mitigando desperdicios, além de abarcar possiveis crescimentos de
demanda que poderdo surgir ao longo da execugao contratual, uma vez que foi feita projegao de crescimento de demanda,
mitigando assim possiveis insuficiéncias de quantidades contratadas. Ademais, a vigéncia inicial de 12 meses visa mitigar o
risco de a contratagdo nao se apresentar mais vantajosa depois de passado o periodo de um ano de vigéncia contratual.

Descricao da
Alternativa

Apresentar justificativa caso
Fabricante e alguma especificacao (requisitos

Fonte de Consulta minimos) nao seja atendida pelos

fabricantes listados

Requisitos de negdcio:

Alternativa 3:
Servicos de

12. Solugao de comunicagdo corporativa em larga

escala. Microsoft Azure Monetary L Lo
processamento em - u . P . Atende aos requisitos de negdécio n?
. 13. Solugao de conversagao com base em inteligéncia Commitment (SEI TRF1 -
nuvem: Azure g ) - 12,13 e 14.
artificial de atendimento ao usuario. 16273724)
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14. Solugdo de atendimento virtual sob demanda.

SOLUGAO SIMILAR ADOTADA EM OUTRO ORGAO - CENARIO 4
ALTERNATIVA 3 - SERVICOS DE PROCESSAMENTO EM NUVEM: AZURE MONETARY COMMITMENT
CONFORME RELATORIO DE PESQUISA REALIZADO NO BANCO DE PRECOS (SEI TRF1 - 16273827)

PRECO 1 - ORGAO 1 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273827) - PAG 2
Orgdo: PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO - UASG: 986001
N2Preg&0:413/2022 - Adjudicagao: 14/06/2022 - Nome do Fornecedor: SOLO NETWORK BRASIL S.A
OBJETO: Prestagao de servigos de fornecimento de Créditos em Nuvem para empresas publicas e sociedades de economia mista da
PCR].

INFORMAGAO RELEVANTE ATENDE?
= VALOR VALOR (Comparacéo entre as especificacdes técnicas do || (SIM/NAO)

. S AL UNITARIO TOTAL TRF6 em relagéo a prevista no Edital do 6rgao

similar)
. . R$ e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo
2 Créditos Microsoft - Azure 310 R$ 8.086,00 - ’ SIM
Monetary Commitment 2.506.660,00 objeto a ser contratada pelo TRF6.

PRECO 2 - ORGAO 2 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273827) - PAG2 e 3
Org&o: MPMT - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MATO GROSSO - UASG: 926625
N2 Preg&o:39/2022 - Homologagdo: 26/05/2022 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 79/2022 (SEI TRF1 - 16274153) - Vigéncia da ARP - 05/06/23

OBJETO: Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de licengas e uso da plataforma de colaboragdo em nuvem Microsoft (Office 365 e
Azure), incluindo licenciamento, atualizacdo, suporte técnico, para atender as demandas do Ministério Publico do Estado de Mato Grosso - periodo de

12 Meses.
INFORMACAO RELEVANTE
= VALOR VALOR (Comparagao entre as especificagdes técnicas do ATENDE?
It Ll oAy UNITARIO TOTAL TRF6 em relagao a prevista no Edital do érgdo (SIM/NAO)
similar)
Licenga de Servidor em Nuvem
Microsoft e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo
4 Azure Monetary Commit - SKU 40 R$ 7.567,85 | R$ 302.714,00 objeto a ser contratada pelo TRF6. SIM
- 6QK-00001

PRECO 3 - ORGAO 3 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273827) - PAG 3
Org&o: CNJ - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - UASG: 40003
N2 Pregao: 05/2022 - Homologagao: 16/03/2022 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA

OBJETO: Contratagdo de empresa para prestacao de servigos de fornecimento de créditos (pré payment) do AZURE, Monetary Commitment, pelo

periodo de 36 meses, conforme as condicdes e especificacdes estabelecidas nos Anexos |, Il e Il deste Edital.

ITEM

INFORMAGAO RELEVANTE
(Comparagao entre as especificagdes técnicas do
TRF6 em relagéo a prevista no Edital do 6rgao
similar que atende ao item de Créditos Azure,
mesmo objeto a ser contratada pelo TRF6)

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

ATENDE?

DESCRICAO QUANT (SIM/NAO)




AZURE pre payment Monetary
Commitment Part Number
6QK-00001

360

R$ 634,99

R$ 228.596,40

e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo
objeto a ser contratada pelo TRF6.

SIM

PRECO 4 - ORGAO 4 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273827) - PAG 3
Org&o: AGU - ADVOCACIA GERAL DA UNIAO - UASG: 110161
N2 Pregdo: 29/2021 - Homologagao: 22/02/2022 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
OBJETO: Contratacdo de uso de licengas de software aplicativos e sistemas operacionais, na modalidade Microsoft Enterprise Subscription Agreement
for Government, destinados aos equipamentos, com a finalidade de manutengcao e modernizagao do parque computacional da AGU, incluindo o
suporte técnico e a garantia de atualizacdo das versdes durante a vigéncia contratual, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos

VALOR INFORMAGCAO RELEVANTE
M VALOR A (Comparagao entre as especificagdes técnicas do ATENDE?
AEERS DESCRIce QUANT UNITARIO U':lrI(I)TT:To TRF6 em relagdo a prevista no Edital do 6rgao (SIM/NAO)
similar)
; e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo
14 Azure Monetary Commitment 50 R$ 709,58 R$ 25.544,88 objeto a ser contratada pelo TRF6. SIM

PRECO 5 - ORGAO 5 - DOCUMENTO (16273827) - PAG 4
Org&o: TJMT - TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MATO GROSSO - UASG: 925007
NePregao: 53/2021 - Homologagao: 16/12/2021 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 107/2021 (SEI TRF1 - 16274155) - Vigéncia da ARP - 17/12/2022
OBJETO: Registro de prego para contratagao de “Licenciamento Microsoft: suite de escritério virtual, suite de infraestrutura (sistemas operacionais de
computadores servidores/banco de dados), plataforma de desenvolvimento e outros”, com direito de atualizagdo, garantia e suporte técnico,
conforme especificaces técnicas do Termo de Referéncia, e condigdes desse Edital e seus anexos.

INFORMACAO RELEVANTE

M VALOR VALOR (Comparacgao entre as especificagdes técnicas do ATENDE?
. e LUt UNITARIO TOTAL TRF6 em relagdo a prevista no Edital do 6rgao (SIM/NAO)
similar)
Créditos na Plataforma
Microsoft - Azure
. R$ e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo
4 AzureMonetaryCommit ShrdSvr 20 20.989.34 R$ 419.786,80 objeto a ser contratada pelo TRF6. SIM

ALNG SubsVLMVL Commit
Vigéncia: 36 meses

PRECO 6 - ORGAO 6 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273827) - PAG 4
Orgéo: TRF3 -TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 32 REGIAO - UASG: 90029
NePregao: 36/2021 - Homologagao: 06/12/2021 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 12.037.10.2021 (SEI TRF1 - 16274158) - Vigéncia da ARP - 06/12/2022
OBJETO: Registro de Precos, para o fornecimento de licencas de uso (subscricdo) e licencas perpétuas de softwares aplicativos, banco de dados e
sistemas operacionais e créditos azure, contemplando os servigos de suporte e atualizacdo de softwares.

ITEM

DESCRICAO

QUANT

VALOR
UNITARIO

'VALOR
TOTAL

INFORMAGCAO RELEVANTE
(Comparacao entre as especificagdes técnicas do
TRF6 em relagao a prevista no Edital do érgdo
similar)

ATENDE?
(SIM/NAO)

1.8

Créditos de Azure

30

R$
20.805,00

R$ 624.150,00

e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo
objeto a ser contratada pelo TRF6.

e Créditos para uso de servigos Azure (nuvem
Microsoft) destinados a manutengdo dos
seguintes  aplicativos embarcados na
plataforma  Microsoft Teams conforme
abaixo:

o Balcao Virtual;
o Company Communicator;

SIM

PRECO 7 - ORGAO 7 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273827) - PAG 5
Orgéo: MPMS - MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL - UASG: 453860
NePregdo: 28/2021 - Homologagao: 21/10/2021 - Nome do Fornecedor: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA
OBJETO: O objeto desta licitacdo consiste na sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administragao, visando a contratacdo de empresa
especializada para o fornecimento de licengas de softwares Microsoft na modalidade Enterprise Agreement (EA), para atender o Ministério Plblico do
Estado de Mato Grosso do Sul.

INFORMACAO RELEVANTE
M VALOR VALOR (Comparacgao entre as especificagdes técnicas do ATENDE?
Juds e LUt UNITARIO TOTAL TRF6 em relagdo a prevista no Edital do 6rgao (SIM/NAO)
similar)
17 Crédito para Azure - 6QK- 50 R$ R$ e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo SIM
00001 20.186,38 1.009.319,00 objeto a ser contratada pelo TRF6.

PREGO 8 - ORGAO 8 - DOCUMENTO (SEI TRF1 - 16273827) - PAG 5
Orgdo: FURNAS CENTRAIS ELETRICAS S.A - GERENCIA DE COMPRAS - UASG: 926137
NePregdo: 90036/2021 - Homologagao: 27/09/2021 - Nome do Fornecedor: LANLINK SOLUCOES E COMERCIALIZACAO EM INFORMATICA S/A
OBJETO: Constitui objeto da presente licitagdo o registro de pregos para aquisigdo de créditos Microsoft Azure Pre-Payment (Part Number 6QK-00001),
pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme disposto no Edital de Licitacdo e seus Anexos.

INFORMACAO RELEVANTE
= VALOR VALOR (Comparacao entre as especificagdes técnicas do ATENDE?
[t Ll QALY UNITARIO TOTAL TRF6 em relacao a prevista no Edital do érgao (SIM/NAO)
| similar)
‘o . 120 anual . L
1 Crédito Microsoft Azure Pre- 360 - 36 R$ 7.229,89 R$ e Atende ao item de Créditos Azure, mesmo SIM
Payment meses o 2.602.760,40 objeto a ser contratada pelo TRF6.
Catalogo SGD/ME
Microsoft
Nome do Acordo Corporativo 8/2020 e Termo Aditivo 49 (SEI TRF1 - 16284807 e 16284810) do Catalogo de Solucdes (SEI TRF1 - 16284812) de
Fornecedor ||TIC da Secretaria de Governo Digital - SGD do Ministério da Economia e a Microsoft firmado em 26/06/2020.
Versao do Catélogo: 3.0.0




Destaca-se que foi a analisado do Acordo de Corporativo n? 08/2020 entre SGD/ME e a MICROSOFT, que define os parametros para
que os érgéos e entidades do Poder Executivo Federal integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informagao (SISP) utilizem a listagem de produtos e servicos e respectivos valores de referéncia, estabelecidos em conformidade com
os termos e condigdes do Acordo em processos de contratacao que englobem os produtos ou servicos da Microsoft.

De acordo com a Instrugdo Normativa SGD/ME n2 1/2019, os Catélogos de Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas constitui
uma relacéo de solugdes de TIC ofertadas pelo mercado que possuem condicdes padrées definidas pelo Orgéo Central do SISP,
podendo incluir o nome da solugéo, descrigdo, niveis de servigo, Prego Maximo de Compra de Item de TIC, entre outros.

A Instrugao Normativa SGD/ME n? 1/2019 orienta em seu art. 20, § 32, que as estimativas de pregos de itens constantes nos
Catdlogos de Solucdes de TIC com Condicdes Padronizadas deverdo utilizar como parametro maximo o PMC-TIC, salvo se a pesquisa
de precos realizada nos termos deste artigo resultar em valor inferior ao PMC-TIC.

A Microsoft tem aceitado a adogdo dos precos desse catdlogo para quaisquer entidades publicas, independentemente de serem ou
nado integrantes do SISP.

Objeto

PRECO MAXIMO DE COMPRA (PMC-TIC) - CATALOGO MICROSOFT

VALOR UNITARIO VALOR UNITARIO

ID DO ITEM DESCRICAO PART-NUMBER QTD MAXIMA MENSAL ANUAL

01 Subscrigdo Microsoft Office 365 F3 TPA-00001 4.417 R$ 14,49 R$ 173,88

02 Subscricao Microsoft Office 365 E1 T6A-00024 6.725 R$ 34,08 R$ 408,96

03 Subscricao Microsoft Office 365 E3 AAA-10842 453 R$ 93,84 R$ 1.126,08

04 Subscricdao Microsoft Office 365 E5 SY9-00004 5 R$ 164,31 R$ 1.971,72

Subscricdo Microsoft Office Power

05 Bl Pro NK4-00002 149 R$ 39,84 R$ 478,08

*06 Créditos da Azure 6QK-00001 250 - -

*Q item nao consta do catalogo da SGD-ME.

D.2. Estimativa de precos das alternativas de solucao

1. Citar Alternativas Descartadas por Inviabilidade Técnica:

Cenario 1 - Alternativa 1 - Suite de produtividade e colaboracdo: Apache OpenOffice e LibreOffice.

Cenario 1 - Alternativa 2 - Ferramenta de elaboracdo de painéis gerencias: BIRT e PENTAHO.

Cenério 1 - Alternativa 3 - Servigcos de processamento em nuvem: Nao existe solugdo.

Cenério 2 - Alternativa 1 - Suite de produtividade e colaboragdo: Office Professional 2019.

Cenério 2 - Alternativa 3 - Servigcos de processamento em nuvem: Nao existe solugdo.

Cenario 3 - Alternativa 3 - Servigcos de processamento em nuvem: Amazon Web Service - AWS, Google Cloud e IBM Cloud.
2. Analise Comparativa de Custos (TCO):

2.1 - Calculo dos custos totais de propriedade

2.1.1. Custo Total de Propriedade - TCO (Total Cost of Ownership) é o cdlculo geral de todos os custos que envolvem a
aquisicao de um servigo ou produto. Tem como objetivo calcular os custos de vida e aquisicao de um produto ou ferramenta
e, por fim, determinar se um investimento vale a pena ou nao.

2.1.2. Conforme inciso Ill do art. 11 da IN n? 1/2019, uma andlise comparativa de custos devera considerar apenas as
solugdes técnicas e funcionalmente vidveis, incluindo: a) comparagao de custos totais de propriedade (Total Cost Ownership -
TCO) por meio da obtencdo dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servicos de cada solucao.

2.2. Pesquisa de Precos:
1. Os precos encontrados foram listados no quadro de solucdo similar adotada em outro érgao deste ETP, conforme

consolidacdao no Mapa Comparativo (16284942) e na Informagao Conclusiva - Valor Estimado da Licitagao (16284963).
Dessa forma a equipe se manifesta pela exequibilidade do valor estimado.

RESUMO DO CALCULQ TOTAL DE PROPRIEDADE (TCO)
(QUANTIDADES REFERENTES A CONTRATACAO CONDUZIDA PELO TRF1)

ALTERNATIVA SOLUCAO DESCRICAO CUSII‘E)NTOR TCOo(f)NO - MEMORIA DE CALCULO
Subscricdo Microsoft Office R$ Para os itens 01, 02, 03, 04 e 05 (F3, E1, E3, E5 e Power
P Bi Pro) foram utilizados como estimativa os valores
365 F3com subscrico para 765.819,46 méaximos do Catélogo do SGD-ME (16284812).
12 meses.
Subscricao MiCI’OSOftN Office R$ 1. Subscricio Microsoft Office 365 F3
365 E1 com subscricdo para 2.750.256,00
12 meses. ® Valor unitério mensal = R$ 14,49 x 12 (doze)
Subscricdo Microsoft Office R$ meses = R$ 173,88 (Valor Anual)
ic3 o R$ 173,38 x 4.417 = R$ 765.819,46
365 E3 com subscricdao para 510.114,24
12 meses.
2. Subscricéo Microsoft Office 365 E1
® Valor unitdrio mensal = R$ 34,08 x 12 (doze)
meses = R$ 408,96 (Valor Anual)
R$ © R$ 408,96 x 6.725 = R$ 2.750.256,00
Office365 4.036.048,30 N '
3. Subscricao Microsoft Office 365 E3
® Valor unitdrio mensal = R$ 93,84 x 12 (doze)
Subscricdo Microsoft Office meses = R$ 1.126,08 (Valor Anual)
365 E5 com subscricdo para| R$ 9.858,60 © R$1.126,08 x 453 = R$ 510.114,24
12 meses.
4. Subscricdo Microsoft Office 365 ES
® Valor unitario mensal = R$ 164,31 x 12 (doze)
meses = R$ 1.971,72 (Valor Anual)
© R$1.971,72 x5 = R$ 9.858,60
Soma dos itens da alternativa 1 = (F3) R$ 765.819,46) +
(E1) R$ 2.750.256,00 + (E3) R$ 510.114,24 + (E5) R$
9.858,60 = R$ 4.036.048,30




Suite de
produtividade e
colaboragao

Google
Workspace

Google Workspace Business R$
Starter 1.226.512,56
Google Workspace Business R$
Standard 3.268.350,00
Google Workspace Business R$
Plus 334.585,80

Servico de Integracdo da
solugdo com a rede do JF6,
sistemas judiciais, (LDAP,
Open- LDAP ou Active
Directory - AD) - sendo
necessario 14 dominios, sendo
1 para o TRF1 e 13 para as
Seccionais.

R$ 2.800,00

Servicos de migragdo de
dados e configuragdo dos
dominios (caixa postal, pastas
particulares, agendas, etc.) -
sendo necessario o
quantitativo de 3.500 (trés mil
e quinhentos) usudrios em
toda a JF6.

R$
229.420,00

Treinamento de administrador
da ferramenta, com carga
hordria de 40 (quarenta)
horas, sendo necesséario para
atender no minimo de 50
(cinquenta) participantes em 5
(cinco) turmas de 10 (dez)
alunos.

R$ 5.000,00

R$
5.066.668,36

Valores apurados com base em:

O levantamento do custo estimado leva em consideragao
as contratagdes localizadas para o cenério 3 - alternativa
1, sendo utilizado o MENOR PRECO.

No caso de adogdo dessa alternativa, seriam necessarios
0s seguintes itens:

1. Google Workspace Business Starter - 4.417
Licengas

2. Google Workspace Business Standard - 6.725
Licengas

3. Google Workspace Business Plus - E3 - 453
Licengas

4. Servico de Integracdo da solucdo com a rede do

JF1, sistemas judiciais, (LDAP, Open- LDAP ou
Active Directory - AD) - sendo necessario 14
dominios, sendo 1 para o TRF1l e 13 para as
Seccionais.

5. Servicos de migracéo de dados e configuracdo dos
dominios (caixa postal, pastas particulares,
agendas, etc.) - sendo necessario o quantitativo
de 11.471 (onze mil quatrocentos e setenta )
usudrios em toda a JF6.

6. Treinamento de administrador da ferramenta, com
carga horaria de 40 (quarenta) horas, sendo
necessario para atender no minimo de 50
(cinquenta) participantes em 5 (cinco) turmas de
10 (dez) alunos.

Os célculos dos itens necessarios serdo considerados da
seguinte forma:

1. Google Workspace Business Starter - 4.417
Licengas

® Preco do Orgso: TJPA - TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DO PARA - UASG: 70004 - PE: 30/2021
Item 1

® Valor unitdrio = R$ 277,68 x 4.417 = R$
1.226.512,56

2. Google Workspace Business Standard - 6.725
Licengas

® Preco do Orgdo: CFM - CONSELHO FEDERAL DE
MEDICINA - UASG: 925158 - PE 12/2022 ltem 1 -

® Valor unitdrio = R$ 486,00 x 6.725 = R$
3.268.350,00

3. Google Workspace Business Plus - 453 Licengas

® Preco do Orgdo: TJPA - TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DO PARA - UASG: 70004 - PE: 30/2021
Item 3

® Valor unitdrio = R$ 738,60 x 453 = R$
334.585,80

4. Servico de Integracdo da solucdo com a rede do
JF1, sistemas judiciais, (LDAP, Open- LDAP ou
Active Directory - AD) - sendo necessario 14
dominios, sendo 1 para o TRF1l e 13 para as
Seccionais.

e Preco do Orgéo: TJRR - TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DE RORAIMA - UASG: 925480 - PE:
28/2021 - ARP ne 10/2022 (16274152) - Item 3

® Valor unitario = R$ 200 x 14 = R$ 2.800,00

5. Sservicos de migracéo de dados e configuracéo dos
dominios (caixa postal, pastas particulares,
agendas, etc.) - sendo necessario o quantitativo
aproximado de 3.500 (trés mil e quinhentos)
usuarios em toda a JF6 (F3, E1, E3 e E5).

® Preco do Orgdo: PGNF - PROCURADORIA-GERAL
DA FAZENDA NACIONAL - UASG: 170008 - PE
04/2021 - Item 3

® Valor unitdrio = R$ 20,00 x 11.471 = R$
229.420,00

6. Treinamento de administrador da ferramenta, com
carga hordria de 40 (quarenta) horas, sendo
necessario para atender no minimo de 50
(cinquenta) participantes em 5 (cinco) turmas de
10 (dez) alunos.

e Preco do Orgdo: TJRR - TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DE RORAIMA - UASG: 925480 - PE:
28/2021 - ARP n2 10/2022 (16274152) - Item 4

® Valor unitdrio = R$ 1.000 x 5 = R$ 5.000,00

Soma dos valores: R$ 1.226.512,56 + R$ 3.268.350,00 +
R$ 334.585,80 + R$ 2.800,00 + R$ 229.420,00 + R$
5.000,00 = R$ 5.066.668,36




Ferramenta de
elaboracao de
painéis
gerencias

Para os item 05 (Power Bi Pro) foi utilizado como
estimativa o valor méximo do Catdlogo do SGD-ME
(16284812).

Subscricdo Microsoft Office
. R$ R$ 1. Subscricdo Microsoft Office Power Bl Pro
Power Bl PR Power BI Pri m ri
owe O | Powe 0 COM subscricdo | 3 533,92 | 71.233,92
para 12 meses. L
® Valor unitdrio mensal = R$ 39,84 x 12 (doze)
meses = R$ 478,08 Valor Anual
o R$ 478,08 x 149 = R$ 71.233,92
Licenca de software QLIK Valores apurados com base em:
SENSE ENTERPRISE R$ O levantamento do custo estimado leva em consideragao
PROFESSIONAL - 149 Li 1.177.100,00 as contratacdes localizadas para o cenério 2 - alternativa
- Icencas. 2, sendo utilizado o MENOR PRECO.
SERVICO Suporte técnico e No caso de adogéo dessa alternativa, seriam necessarios
atualizacdo de versdo para os seguintes itens:
licenca de software QLIK .
SENSE ENTERPRISE R$ 1. Licenca de software QLIK SENSE ENTERPRISE
PROFESSIONAL.  Assinatura | 270+733,00 5 ZE?JESS'SNA: 1:‘,9 O iraco de veres
" _ . uporte tecnico e atualizagcao de versao
por periodo de 12 meses - 149 para licenca de software QLIK SENSE ENTERPRISE
Licencas PROFESSIONAL. Assinatura por periodo de 12
meses - 149 Licengas.
3. Treinamento Oficial para Qlik Sense Enterprise
Professional Users, com carga horaria minima de
20 (vinte) horas para turma de até 10 alunos.
Sendo necessario 15 (quinze) turmas para atender
o total de usuérios das licengas de Power Bl Pro
atualmente.
Os célculos dos itens necessérios serdo considerados da
seguinte forma:
1. Licenca de software QLIK SENSE ENTERPRISE
PROFESSIONAL - 149 Licengas.
Qlik Sense ® Preco do Orgdo: MPF - PROCURADORIA DA
: REPUBLICA NO DISTRITO FEDERAL - UASG: 200023
Enterplnse R$ - PE: 13/2021 - Item 4
Professional 2.212.833,00| o Valor unitiro = R$ 7.900,00 x 149 = R$
Lot . . , = .900, =
SERV_ICO ~Suporte te~cn|co e 1.177.100,00
atualizacao de versao para
licenca de software QLIK R$ 2. SERVICO Suporte técnico e atualizagdo de versao
SENSE ENTERPRISE 765.000.00 para licenca de software QLIK SENSE ENTERPRISE
PROFESSIONAL. Assinatura . ’ PROFESSIONAL - 149 Licengas.
por pgrlodo de 12 meses - ® Preco do Orgdo: MPF - PROCURADORIA DA
149 Licencas REPUBLICA NO DISTRITO FEDERAL - UASG: 200023
- PE: 13/2021 - Item 5
® Valor unitdrio = R$ 1.817,00 x 149 = R$
270.733,00
3. Treinamento Oficial para Qlik Sense Enterprise
Professional Users, com carga horaria minima de
20 (vinte) horas para turma de até 10 alunos - 15
turmas:
e Preco do Orgdo: MPPA - Ministério Publico do
Estado do Pard - UASG: 925980 -PE: 39/2021 -
Item 7.
® Valor unitario Turma = R$ 51.000,00 x 15 = R$
765.000,00
Soma dos valores: R$ 1.177.100,00 + R$ 270.733,00
+ R$ 765.000,00 = R$ 2.212.833,00
Subscrigdo Qlik Sense
Enterprise SaaS com suporte R$
técnico e atualizacdo de|| 593.914,00

Qlik Sense

versao - 149 Licencgas.

R$

Valores apurados com base em:

O levantamento do custo estimado leva em consideragao
as contratagdes localizadas para o cenério 3 - alternativa
2, sendo utilizado o MENOR PRECO.

No caso de adogao dessa alternativa, seriam necessarios
os seguintes itens:

1. Subscricdo Qlik Sense Enterprise SaaS com
suporte técnico e atualizagcdo de versdo - 149
Licengas.

2. Treinamento via internet, por educacdo a
Distancia (EaD), para uma turma de no maximo 10
alunos. Sendo necessario 15 (quinze) turmas para
atender o total de usuérios das licengas de Power
Bl Pro atualmente.

Os célculos dos itens necessérios serdo considerados da
seguinte forma:

1. Subscricdo Qlik Sense Enterprise SaaS com




Enterprise 818.914,00 suporte técnico e atualizagcdo de versdo - 149
SaaS Licencgas - 149 Licencas.

® Preco do Orgdo: MPRO - MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DE RONDONIA - UASG: 925040 - PE:
22/2022 Item 1

® Valor unitdrio = R$ 3.986,00 x 149 = R$
593.914,00

2. Treinamento via internet, por educagdo a
Distancia (EaD), para uma turma de no maximo 10
alunos - 15 turmas:

® Preco do Orgdo: PGJ-TO - PROCURADORIA GERAL
Treinamento via internet, por DA JUSTICA DE TOCANTINS - UASG: 925892 - PE
educacao a Distancia (EaD), 8/2022 - Item 3

para uma turma de no ® Valor unitario Turma = R$ 15.000,00 x 15 = R$
maximo 10 alunos. Sendo R$ 225.000,00

necessario 15 (quinze) turmas | 225.000,00

para atender o total de gt;.r;agigs(;/glores: R$ 593.914,00 + R$ 225.000,00 = R$
usuérios das licencas de R
Power Bl Pro atualmente

Valores apurados com base em:

O levantamento do custo estimado leva em consideragao
as contratagdes localizadas para o cenério 3 - alternativa
2, sendo utilizado o MENOR PRECO.

No caso de adogao dessa alternativa, seriam necessarios
os seguintes itens:

1. Subscricdo Creator — License (Tableau) com
acesso Tableau Desktop, Tableau Explorer,
Tableau Viewer - 149 Licengas.

Subscricdo Creator — License Os calculos dos itens necessarios serdo considerados da
5 seguinte forma:

(Tableau) com acesso Tableau

R$ R$
Tableau DeSktOp' Ta.bleau Explorer, 704.025,00 704.025,00 1. Subscricdo Creator — License (Tableau) com
Tableau Viewer - 149 acesso Tableau Desktop, Tableau Explorer,
Licengas. Tableau Viewer - 149 Licencas.

® Preco do Orgdo: MPMT - MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO MATO GROSSO - UASG: 926625 - PE:
75/2021 Item 1

e Valor unitdrio = R$ 4.725,00 x 149 = R$
704.025,00

Destaca-se que no caso de adogdo da solugdo Tableau
seria necessario ainda considerar os custos de
treinamento para os usuarios. Entretanto, ndo foram
localizados pregos publicos, motivo pelo qual ndo serdo

contabilizados os valores envolvidos no treinamento.

A metodologia utilizada para o célculo do valor de
referéncia foi o [MENOR PRECO] dos pregos
pesquisados. No entendimento da Unidade, este foi o
método que melhor representa a realidade do mercado,
em conformidade com as orientagbes contidas no
Acdrddo TCU 3178/2016 - Plenario (adogdo do menor
preco), acolhida no Tribunal nos termos registrados no
Servigos de Azure despacho TRF/Seali (3880644), pronunciado nos autos

‘i R$ R$ do PAe (0021571-93.2015.4.01.8000).
processamento Monetary Créditos da Azure 158.747,50 158.747,50

em nuvem Commitment Valor de MENOR PREGO relativo ao Pregdo Eletrénico
05/2022, realizado pelo CNJ - CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA - UASG: 40003, detalhado no Cenério 4,
Alternativa 3, Soluc&o Similar Adotada em Outro Orgéo

e Valor unitdrio do crédito = R$ 634,99 x 250 =
R$ 158.747,50

3. Bens e Servicos que Compoéem a Solucao:
3.1. Deverd ser adotado o Sistema de Registro de Precos, conforme estabelece o Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e
alteragdes, pelos seguintes aspectos:

3.1.1. Justifica-se adocdo de sistema de registro de precos com fundamento no inciso Ill do art. 32 do Decreto 7.892/2013,
considerando que a contratagcdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgao ou entidade.

M QUANTIDADE A
ITEM DESCRICAO MAXIMA * VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Subscricdo Microsoft Office 365 F3 com subscri¢cao
1 para 12 meses. 4.417 R$ 173,88 R$ 768.027,96
2 Subscricao Microsoft Office 365 E1 com subscrigao 6.725 R$ 408,96 R$ 2.750.256,00
para 12 meses.



https://contas.tcu.gov.br/pesquisaJurisprudencia/#/detalhamento/11/%25252a/NUMACORDAO%25253A3178%252520ANOACORDAO%25253A2016/DTRELEVANCIA%252520desc%25252C%252520NUMACORDAOINT%252520desc/false/1

Subscricao Microsoft Office 365 E3 com subscrigao
3 para 12 meses. 453 R$ 1.126,08 R$ 510.114,24

Subscricdo Microsoft Office 365 E5 com subscrigao
para 12 meses.

Subscricdo Microsoft Office Power BI Pro com.
subscricdo para 12 meses.

6 Créditos da Azure 250 R$ 634,99 R$ 158.747,50
VALOR TOTAL R$ 4.268.238,22

4 R$ 1.971,72 R$ 9.858,60

149 R$ 478,08 R$ 71.233,92

* Quantidades referentes a contratacao conduzida pelo TRF1 para atendimento a toda a 12 Regido.

D.3. Razdes da escolha da melhor solucao (justificar técnica e economicamente o que o levou a escolher a solugdo)

Cenario 1 - Migracao para softwares de licenciamento gratuito:

A substituicdo aos softwares proprietdrios, apesar de ter o custo zero da licenca, mplicaria na aquisicdo de todas as licencas
necessarias para substituir as licengas em uso na JF6 nos Ultimos anos, o que geraria o desperdicio dos investimentos ja realizados,
além da necessidade de treinamento dos usudrios devido a falta de familiaridade com as ferramentas. Destacam-se outros problemas
relacionados:

e Impossibilidade de utilizagao de funcionalidades especiais e mais complexas;

e Incompatibilidade entre planilhas eletrénicas em fungdo do uso de macros e apresentagdes, ocasionando a perda de formatagéo
e até de algumas informacoes;

e Alteracdes dos documentos de texto, tais como a mudanca da formatacdo (apresentacdo) dos documentos quando transferidos
do Libre ou Open Office para o Word ou vice-versa, com impacto na produtividade dos usuérios. A substituicdo por produtos que
ndo mantenham compatibilidade nos formatos de arquivos, por exemplo, implicaria em varios arquivos com formatos diferentes
que nao se integram, gerando retrabalho e dificultando a adaptacgao.

Durante a andlise do referido cenério foi constatada a inviabilidade técnica para utilizacdo das solucdes livres. Destaca-se que tais
solugcbes nao estao aderentes aos macros requisitos de negdécio, bem como néo atendem as funcionalidades essenciais.

Cenario 2 -Aquisicao de Licenciamento Perpétuo:

Para o cendrio 2 a Unica alternativa vidvel seria para a ferramenta de elaboracdo de painéis gerencias: Qlik Sense Enterprise
Professional. No entanto, ao realizar o levantamento de custos foi constatado que o custo é muito superior ao valor estimado para o
cendrio 4 da alternativa 2 - Ferramenta de elaboracao de painéis gerencias: Microsoft Power Bl, como demonstrado no resumo do
célculo total de propriedade (TCO).

Além disso, as outras alternativas desse cenario ndo estdo aderentes aos macros requisitos de negdcio, assim como nao atendem as
funcionalidades essenciais. Portanto, ndo foi realizado levantamento de custo total de propriedade para as outras alternativas desse
cenario, nos termos do inciso Il do Art. 11 da IN-01/2019/SGD/ME.

Cenario 3 - Aquisicao de subscricao de outras solugoes similares:

Para o cendrio 3 as alternativas vidveis seriam suite de produtividade e colaboracdo: Google Workspace e ferramenta de elaboracao
de painéis gerencias: Tableau e Qlik Sense Enterprise SaaS. Entretanto, ao realizar o levantamento de custos foi constatado que o
custo é muito superior ao valor estimado para o cenario 4 das alternativas 1 suite de produtividade e colaboracao: Office365 e 2 -
Ferramenta de elaboracdo de painéis gerencias: Microsoft Power Bl, como demonstrado no resumo do célculo total de propriedade
(TCO).

Ademais, a outra alternativa desse cendriondo estd aderente aos macros requisitos de negdcio, bem como ndo atende as
funcionalidades essenciais. Portanto, nao foi realizado levantamento de custo total de propriedade para a alternativa 3 desse cenario,
nos termos do inciso Il do Art. 11 da IN-01/2019/SGD/ME.

Destaca-se que as solucdes analisadas nos cendrios 1, 2 e 3 possuem gastos indiretos dificeis de mensurar com exatiddao nas
seguintes areas: custo de integracdo, implementagdo, treinamento dos usudrios, impacto nos negdcios ocasionados por falhas,
incompatibilidades, erros, tempo de parada, auséncia de suporte especializado, além de possiveis vulnerabilidades de seguranca.
Ainda assim, ha que se considerar o custo com o suporte do tipo help desk ocasionado pela diferenca dos produtos, considerando que
os usuarios da JF6 estao familiarizados com as solucdes Office da Microsoft. Este tipo de licenciamento nao possui integracao entre as
ferramentas que compdem as solugdes deste escopo, além de propor uma grande ruptura no modelo atual de licenciamento em uso
pela JF6, o que demanda maior tempo de adaptacao dos colaboradores na utilizacdo dos sistemas, o que pode ocasionar novos
investimentos em sistemas que ja se encontram estdveis no ambiente de infraestrutura.

Cenario 4 - Aquisicao de Subscricao Microsoft:
A solucdo atende tecnicamente as necessidades e requisitos fixados, além de ndo demandar impactos de adequacao do ambiente
tecnoldgico e ndo provocar descontinuidade dos servicos ofertados a JF6. Destaca-se, ainda, tais beneficios:
e Eficacia: Continuidade do licenciamento que ja suporta os servicos da JF6, possibilitando o atingimento das estratégias
corporativas;

o Eficiéncia: Atendimento das demandas dos usudrios da JF6, através da disponibilizacdo de ferramentas de produtividade e de
suporte aos sistemas e dados;

Efetividade: Disponibilidade do ambiente tecnolégico necessdrio a execucdo do trabalho e consequente aumento da
produtividade de todas as demais areas que se utilizam da infraestrutura de Tl da JF6;

« Economicidade: A coesdao entre os produtos da plataforma adotada produz uma reducdo de custos de treinamento dos
colaboradores na utilizagdo, bem como na aquisicdo e/ou adaptagdo de sistemas ja em utilizagdo na JF6;

* Suporte: Rapidez no atendimento de demandas que necessitem de novos softwares ou de sua atualizagao para a versao mais
recente;

¢ Seguranca: A continuidade de uso da plataforma tecnolégica promove estabilidade e confiabilidade aos processos de negdcios
suportados pela Tl, tendo equipes e contratos ja capacitados na operacionalizacao dos sistemas.

A solugdo escolhida é viavel técnica e economicamente, além de se mostrar a mais eficiente para a JF6, uma vez que aproveita a
plataforma computacional vigente e a capacitacao das equipes de trabalho, razdo pela qual se mostra a melhor opcdo dentre as
formas de licenciamento ofertadas pela Microsoft. A equipe de planejamento da contratagdo, com base na avaliacao de todos os
elementos que compdem o presente estudo (necessidade de negdcio e tecnoldgicas, requisitos da solucdo demandada pela JF6,
comparagao entre as solugbes existentes, comparacdo entre as solucdes vidveis em termos de custos, normativos pertinentes,
contratacdes interdependentes, histérico das contratacdes do objeto e qualidade dos servicos a contratar) conclui pela viabilidade da
contratacao do objeto.

Por tudo exposto, a solugao do cenario 4 se mostra tecnicamente adequada as necessidades da JF6. Trata-se da melhor alternativa
sob o ponto de vista técnico, razdo pela qual foi a solucdo escolhida pela equipe de planejamento.



Indicacédo de Marca:

Notoriamente, através da letra do artigo 79, §52 da Lei 8.666/93 c/c com o artigo 15, §79, inciso |, desta mesma norma, ha expressa
vedagcdo quanto a indicagdo especifica de marca em atencao a lisura, imparcialidade, isonomia e eticidade que os instrumentos
convocatérios requerem. Nesse contexto, o Tribunal de Contas da Unido, no Acdérddo n? 1553/2008 - Plenério, aborda sobre a
tematica. Vejamos:

“A vedacado imposta por esse dispositivo é um dos mecanismos utilizados pelo legislador no sentido de conferir efetividade aos principios

informativos da licitacdao, entre esses o da livre concorréncia, o do julgamento objetivo e o da igualdade entre os licitantes” (Acérdao

1553/2008 - Plenario.)
Todavia, nao se pode olvidar a expressa ressalva na norma supracitada, qual seja: a possibilidade de indicagao de marca, nos casos
em que tecnicamente justificadvel se possa fazé-lo, de forma que a vedacdo a indicacdo de marca em certames licitatérios nao é
absoluta. E, intrinseca a essa situagdo excepcional, este Estudo Preliminar se ampara. Ha casos em que a restricao por determinadas
marcas é licita e até recomendavel, como é o caso do presente projeto que, se contrario fosse, perder-se-ia todo um investimento feito
h& anos na tecnologia em questdo, bem como estaria suscetivel a ocorréncias de problemas causados pela ndo compatibilidade do
software e servico ja existentes. Com o fito de embasar este cendrio, destaca-se a andlise do Enunciado n2 270 da Sumula da
Jurisprudéncia do TCU:

Sumula n2 270, TCU: Em licitac6es referentes a compras, inclusive de softwares, é possivel a indicacdo de marca, desde que seja
estritamente necessdria para atender exigéncias de padronizacao e que haja prévia justificacao.

Este entendimento que resguarda a facilitacdo na descricdo do objeto almejado, além do parametro de qualidade, se alinha
perfeitamente ao caso em comento, tornando efetivo o principio da padronizacao contido no artigo 15, inciso | da Lei 8.666/93:

Art.15. As compras, sempre que possivel, deverdao

I - atender ao principio da padronizacdo, que imponha compatibilidade de especificacées técnicas e de desempenho, observadas, quando
for o caso, as condicées de manutencao, assisténcia técnica e garantia oferecidas;

Nesse sentido, segue entendimento doutrindrio do jurista Margal Justen Filho:

E possivel a contratacdo de fornecedores exclusivos ou a preferéncia por certas marcas desde que essa seja a solucdo mais adequada
para satisfazer as necessidades coletivas. Ndo se admite a opcdo arbitraria, destinada a beneficiar determinado fornecedor ou
fabricante.

A publicacdo aborda, ainda, a jurisprudéncia firmada pela Quinta Turma do TRF da 12 Regido ao apreciar o Agravo de Instrumento n2
2005.01.00.023543-8/DF, relatado pela Excelentissima Senhora Desembargadora Federal Selene Maria de Almeida, julgado em 5 de
outubro de 2005, sobre o principio da padronizacdo, em que se confirma entendimento do Tribunal de Contas da Unido:

“A padronizacdo ndo constitui mera faculdade do administrador, ela é um instrumento dirigido as futuras aquisicées a serem efetuadas
pelo Poder Publico, na medida em que, uma vez adotada, havera eliminacdo quanto a selecdo dos produtos a serem adquiridos, refletindo
diretamente na execuc¢ao do contrato, pois as técnicas de utilizacdo e conservacao serao idénticas para todos os objetos. Sua finalidade é
especialmente a reducdo de custos de implantacdo, manutencdo e treinamento de maéao-de-obra, o que atende ao principio da
economicidade e eficiéncia, propiciando uma melhor destinacdo das verbas publicas, a melhoria na execucdo de atribuicées e a plena
continuidade de servicos. Por fim, destacou que a referida licitacao foi objeto de representacdo perante o Tribunal de Contas da Uniao, a
qual foi julgada improcedente”. (Pagina 216)

Entretanto, busca em sua concluséao uma importante abordagem de diferenciagdo da padronizagdo quanto a aplicacdo da
Inexigibilidade da Licitagdo pautada pelo art. 25 da LLC:

“Padronizacdo ndo afasta a realizacdo de procedimento licitatorio. Pode haver no mercado mais de um fornecedor do produto
padronizado, a exemplo de casos em que a comercializacdo néo é feita so6 e diretamente pelo fabricante ou representante exclusivo”.

E importante ressaltar que o Ministro Augusto Sherman Cavalcanti do Tribunal de Contas da Unido - TCU recomenda a utilizacdo de
software livre na administracdo publica, constante na plataforma virtual “Software Livre do Governo do Brasil”. Todavia, ndo foram
encontradas licengas livres pela plataforma Software Livre do Governo que atendam aos requisitos de negdcio, conforme justificado no
item "Analise comparativa de cenarios".

Ademais, o TCU, em diversos julgados, tem se manifestado pela possibilidade excepcional de indicagcdo de marca em licitacbes, desde
que fundadas em razdes de ordem técnica ou econémica, devidamente justificado, como feito in casu, hipdteses nas quais ndo ha
ofensa ao principio da isonomia, nem tampouco restrigdes ao carater competitivo do certame (Deciséo n. 664/2001 - Plenario; Acérdao
n. 1.010/2005 - Plenario e Acérddo n. 1.685/2004 - 22 Camara). (TCU, Acérddo 1.122/2010, Primeira Camara, Rel. Min. Marcos
Bemquerer Costa, DOU 12/03/2010).

A escolha da padronizacdo das ferramentas Microsoft é baseada na continuidade dos servigos internos e externos fornecidos pela
Justica Federal da 12 Regido - em sua area meio e finalistica - bem como em uma larga, sélida e satisfatéria experiéncia ao longo dos
ultimos anos.

Portanto, a consequente troca das licencas de software Microsoft ocasionaria inviabilidade das atividades exercidas diariamente pelos
técnicos, magistrados e servidores deste Tribunal, diante da similaridade e habitualidade destes no manuseio e atuacdo com os
produtos, até que se obtenha conhecimento de nova solucdo, depois de capacitacdo, fato que gera novos custos.

Corroborando ao exposto, tem-se que a numerosa existéncia de empresas no ramo, na documentacao oficial do fabricante (SEI TRF1 -
16273636) sao listadas diversos fornecedores elegiveis a comercializacdo desta contratacdo, motivo que torna exigua a tese de
restricdo a competitividade.

Assim, esclarecido qualquer questionamento atinente a eventual cldusula restritiva ao caradter competitivo ao instrumento licitatério
futuro, j& que hé correspondéncia a justificativa técnica para se fazer uso das indicacbes de marca. Ndo se estd a limitar a
competitividade e ferir a isonomia, mas de uma alternativa da Administracdo para selecionar um objeto que atenda de modo
escorreito as suas necessidades, ensejando continuidade/compatibilidade da utilizacdo de marca ja adotada.

Por fim, destaca-se que no tépico "E. Requisitos da solucdo escolhida" sera detalhada a dependéncia técnica entre os componentes do
objeto a ser contratado, no qual serdo demonstradas as arquiteturas das aplicacdes Lucy, INFORME-SE e Balcao Virtual, além de
demonstrar a necessidade de continuidade das aplicagdes de agendamento on-line e presencial, dentre outras necessidades expostas
em relacdo ao Cenario Atual da prestacdo desses servicos.

D.4. Justificativas para o parcelamento ou ndao da solugao

Sera adotado o parcelamento formal, considerando que é uma licitagdo isolada e distinta, em obediéncia ao §1¢2 Art. 23
da Lei n. 8.666/93.

D.4.1. Aplicacao de cotas a microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP)(somente para bens de natureza divisivel)



Consoante ao art. 82 do Decreto n? 8.538/2015, que obriga nas licitacdes a reserva de cota para ME/EPP, segue
justificativas de nao inclusdo de cota reservada (até 25% ME e EPP):

1. O art. 49 daLei Complementar n? 123, de 14/12/2006 proibe a aplicacdo do disposto nos seus artigos 47 e 48, quando nao
houver o minimo de trés fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte sediadas
local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério (artigo 49, I, da LC
123/2006). Interpretando-se esse dispositivo, é possivel chegar a conclusdo de que caso na localidade nao seja possivel segregar
ao menos 3 (trés) fornecedores enquadrados como ME ou EPP com a capacidade de cumprir as exigéncias do Edital, entdo a
Administracdo poderd aplicar as regras excludentes do art. 49, Il da LC n? 123/2006, permitindo a participacdo dos demais
fornecedores interessados.

2. Nesse ponto, cabe registrar que nao foi encontrado nas aquisicdes e contratagdes similares de outros entes publicos utilizados
para balizar esta aquisicdo, o nimero minimo de trés fornecedores locais com a qualificacdo de micro e pequena empresa.
Ademais, aplica-se, ao presente certame, a excecao descrita no inciso Il, do artigo 492 da Lei 123/2006, pois o mercado de
revendas autorizadas de empresas elegiveis a comercializacdao de produtos Microsoft (SEI TRF1 - 16273636) composto, em
grande parte, por empresas nao contempladas pelo artigo 479 da referida lei. Logo, a aplicacao do tratamento diferenciado para
ME/EPP, causard desvantagem ao certame, pois ocorrerd a diminuicdo de disputa entre licitantes e, por consequéncia, aumento
no prego final do(s) produto(s).

E. Requisitos da solucao escolhida
E.1. Requisitos qualitativos e quantitativos (e andlise das contratagdes anteriores)

NECESSIDADES DE NEGOCIO
1. Identificacdo das necessidades de negécio:
1. Solucdo colaborativa de criagao/edicao de textos em nuvem e desktop.
. Solucdo colaborativa de criacao/edicao de planilhas eletrénicas em nuvem e desktop.
. Solucdo colaborativa de criacao/edicao de apresentacdes multimidia em nuvem e desktop.
. Solucdo colaborativa de criacao/edicao de anotacdes digitais em nuvem.
. Solugdo de criagdo/gestao/envio/recebimento de e-mails corporativos em nuvem.
. Solucdo colaborativa de agendamento de compromissos e reserva de horarios em nuvem.

N O U A WN

. Solucdo de colaboracdo em nuvem para trabalhos hibridos (presencial e remoto), com funcionalidades de chat, chamadas de
voz e video e compartilhamento de informacées.

8. Solugao de criacdo de sites e paginas internas a organizacdo para compartilhamento de informagdes.

9. Solugao de armazenamento de arquivos individuais e compartilhados.

10. Solugao de transmissao e armazenamento de eventos, reunides e chamadas com grande quantidade de participantes.
11. Solugao de organizagdo de tarefas e planos individuais e em grupo.

12. Solugdo de comunicagdo corporativa em larga escala.

13. Solucdo de conversacdo com base em inteligéncia artificial de atendimento ao usuario.

14. Solucdo de atendimento virtual sob demanda.

15. Solucao de criacdo e edicdo de relatérios e painéis de inteligéncia de negécio em nuvem e desktop integrado as aplicacdes de
produtividade.

2. Identificacdo das necessidades tecnoldgicas (Requisitos minimos da Solucao ou do Servico TIC):
1. As especificacdes das necessidades tecnolégicas constam do item F.4. Descricao integral da solucdo.
3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC:
1. Requisitos Legais:
1. Resolucdo n? 370 do CNJ de 28 de janeiro de 2021 - Estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

2. Resolucao n? 468 do CNJ de 15 de julho de 2022 - Dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solucao de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
Justica.

3. Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo da Justica Federal - PETI para 2021-2026, aprovado pela resolucdo
Resolucao N. 685/2020 de 15 de dezembro de 2020.

4. Plano Diretor de Tecnologia da Informacado da Justica Federal da Primeira Regiao - PDTI-TRF1 2021/2023, aprovado pelo
CGTI-JF1, PAe 0009898-93.2021.4.01.8000.

5. Lei10.520 de 17 de julho de 2002, regulamentada pelo Decreto n. 10.024, de 20 de setembro de 2019 que dispdes sobre o
pregao, na forma eletronica, para aquisicdo de bens e servigos comuns, e dé outras providéncias.

6. Decreto n. 7.174 de 12 de maio de 2010, regulamenta a contratacdo de bens e servigos de informatica e automacao pela
administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais
organizacdes sob o controle direto ou indireto da Unido.

7. Lein° 8.666 de 1993, regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal, institui normas para licitagdes e contratos
da Administracdo Publica e da outras providéncias.

8. Lei Complementar n? 123 de 2006, institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera
dispositivos das Leis n? 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT, aprovada
pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943, da Lei n? 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n?
63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n? 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999.

9. Lein?13.709 de Agosto de 2018, que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

10. Decreto n. 7.892 de 23 de janeiro de 2013, regulamenta o Sistema de Registro de Precgos previsto no art. 15 da Lei n© 8.666,
de 21 de junho de 1993.

11. Instrucéo Normativa n® 1/2019 SGD/ME

12. , que dispOe sobre o processo de contratacdo de solugbes de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - TIC pelos 6rgaos e
entidades integrantes do Sistema de Administracédo dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo - SISP do Poder Executivo



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4663
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20685-2020.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10520.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7174.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d7892.htm
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/instrucao-normativa-sgd-me-no-1-de-4-de-abril-de-2019

Federal.

13. Resolucdo n? 372 do CNJ 12 de fevereiro de 2021 - que regulamenta a criacdo de plataforma de videoconferéncia

denominada "Balcao Virtual."
2. Requisitos de Manutencao:

1. A solugdo demandard, pelo periodo de 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura do termo de recebimento definitivo,
com a garantia de atualizagao de versdes de softwares.

3. Requisitos de Capacitacao:
1. Nao sera necessdrio, os usuarios dessas solugdes possuem dominio no seu uso dentro do contexto da JF6.
4. Requisitos Temporais:

1. Os prazos de entrega dos softwares e suas respectivas licengas sdo de até 15 (quinze) dias corridos contados a partir do
recebimento da Ordem de Fornecimento.

2. Até 10 (dez) dias corridos para iniciar a execucao dos servicos disponibilizando acesso ao portal de gerenciamento de
licengas do fabricante e da geragdo dos créditos correspondentes para uso na plataforma de colaboracdo em nuvem
(Azure), contados do recebimento da(s) Ordem(ens) de Servico(s).

3. Até 05 (cinco) dias Uteis para o Recebimento Provisério, contados do fornecimento das licencas descritas e da geracdo dos
créditos correspondentes para uso na plataforma de colaboragdo em nuvem (Azure).

Até 10 (dez) dias Uteis para o Recebimento Definitivo, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio.

5. A subscricao das licencgas e os créditos com suporte terd a vigéncia de 12 meses, contados a partir da emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo, podendo ser prorrogado por igual periodo até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do Art.
57 da Lei 8.666/93.

5. Requisitos de Seguranca:

1. Os servicos prestados devem adequar-se as necessidades de negdcio e técnicas estabelecidas pela seguranca do Tribunal.
E necessdrio considerar a infraestrutura existente, bem como sua integracao eficiente.

2. O fornecedor ndo deve analisar ou processar o conteldo de e-mails e arquivos para qualquer finalidade que ndo seja a
prestagdo do servigo contratado.

3. O fornecedor ndo deve analisar, processar ou indexar o contetido do e-mail e arquivos para fins publicitarios ou de criagéo
de perfil de usudrios.

O fornecedor nao recolherd qualquer informagéo sobre o uso da Internet ou a localizagdo por parte dos usudrios.

5. As informagdes sob custdédia do fornecedor serdo tratadas como informacgdes sigilosas, ndo podendo ser usadas por este
fornecedor ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipétese, sem autorizacao formal do contratante.

6. Deverd ser realizado backup para todos os dados armazenados na solucdo, garantindo a disponibilidade dos dados da
Contratante sempre que necesséarios, provendo recursos de redundancia, monitoramento de dados e manutencgdes
preventivas, conforme documentacao oficial do fabricante (SEI TRF1 - 16273726).

7. Para a formalizacdo de eventual contratacao, faz-se necessario que seja exigida a assinatura de termo de responsabilidade
e sigilo das informacdes que eventualmente sejam trocadas entre Fornecedor e TRF6. Tal termo deve exigir manifestacao
da contratada quanto a guarda, privacidade e o sigilo das informacdes que venham a ter conhecimento em razao do
exercicio de suas atividades bem como das informagdes disponibilizadas pela entidade contratante.

6. Requisitos de Protecdo de Dados Pessoais:

1. Na execucdo do objeto, devem ser observados pela CONTRATADA os ditames da (Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados - LGPD), notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para protecao dos dados pessoais a que tiver
acesso mercé da relacdo juridica estabelecida, mediante adocdo de boas praticas e de mecanismos eficazes que evitem
acessos nao autorizados, situagOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

2. A CONTRATADA obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores das disposicbes
relacionadas a protecao de dados e a informacgbes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD), da Resolucédo/ CN
363/2021 e da Lei 12.527/2011.

3. CONTRATADA obriga-se também a comunicar a Administracdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do instante do
conhecimento, a ocorréncia de acessos nao autorizados a dados pessoais, de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteracdo, comunicacao ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das
medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

4. O tratamento de dados pessoais dar-se-a pela CONTRATDA de acordo com os principios e as hipéteses previstas nos arts.
62, 72 e 11 da Lei 13.709/2018 (LGPD), limitado ao estritamente necessario a consecucao do objeto, na forma deste
instrumento e seus anexos.

5. E vedado & CONTRATADA, na execucdo do objeto, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar dados
pessoais ou informacgdes sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores direta ou indiretamente
envolvidos na realizacdo de servicos, producao ou fornecimento de bens. Para tanto, devem ser observados as medidas e
os procedimentos de seguranca das informacoes resultantes da aplicacdo da Lei 13.709/2018 (LGPD) e do paragrafo Unico
do art. 26 da Lei 12.527/2011.

6. Em razao do vinculo mantido, na hipétese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo decorrente de violagdo pela

CONTRATADA a legislagdo de protecao de dados pessoais ou de indevido acesso a informacdes sigilosas ou transmissado
destas por qualquer meio, a responsabilizacéo dar-se-a na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD) e da Lei 12.527/2011.

7. Extinto o contrato ou alcangada a finalidade do tratamento de qualquer informacdo, os respectivos dados deverdo ser
eliminados pela CONTRATADA, inclusive toda e qualquer cépia deles porventura existente, mesmo com a finalidade de
backup, seja em formato fisico ou digital, autorizada a conservagcéo conforme as hipdteses previstas no art. 16 da Lei
13.709/2018 (LGPD).

4. Estimativa da Demanda - Quantidade de Bens e Servicos:

1. Cenario Atual

Em razao da definicao do Teams como a ferraenta oficial de videoconferéncia, torna-se necessaria a aquisicao de software de
escritério par os usudrios do TRF6. Com isso, 0s servicos em nuvem se mostram como uma solucdo bem adequada, tendo em
vista que o servico é acessado via navegador, ndo necessitando de uma estacdo de trabalho especifica para utilizacado.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3742
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3668
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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Aplicacdao INFORME-SE

1. A aplicacao INFORME-SE foi implantada na Justica Federal da 12 Regido em 2021 para atender a necessidade das
unidades de comunicagdo organizacional de criarem e enviarem mensagens destinadas a vérias equipes ou grande
nimero de funciondrios por meio de chat (Microsoft Teams), possibilitando que se atinja os funcionarios por meio de
comunicados.

2. A aplicagdo é utilizada atualmente pelas unidades de comunicacao de toda a JF6, mas que nao restringe o uso de
outras unidades que necessitarem de suas funcionalidades. Além disso, essa aplicagdo é util para varios cenarios, como
novos comunicados de iniciativa, integracao de funcionarios, aprendizado e desenvolvimento modernos ou difusées em
toda a organizacdo. Ocorre que tal aplicacdo é integrada ao Microsoft Teams e para manutencao de suas
funcionalidades faz-se necessaria a utilizacdo dos servicos em nuvem da Microsoft.

3. Essa aplicagdo tem como base o Company Communicator, solugao que segue o "Modelo de aplicativo do Microsoft
Teams". O Company Communicator é uma solucao pronta, desenvolvida pela comunidade e pode ser utilizada sem
custos, bastando apenas observar os detalhes do seu licenciamento (MIT License?!). Para seu perfeito funcionamento,
esta aplicacdo necessita de créditos da nuvem Microsoft Azure para obter os seguintes recursos: App Service, Azure
Function, Blob Storage, Service Bus, App Insights e Microsoft Graph API.

4. A figura abaixo demonstra a arquitetura de funcionamento da aplicagdo perante aos recursos da nuvem Azure:
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Figura 1 - Arquitetura de Funcionamento da Aplicagdo Company Communicator

5. O repositério oficial define os pré-requisitos para utilizacdo da aplicacdo Company Communicator, da forma como é
possivel observar na figura 1:

5.1. Assinatura do Azure (Azure Subscription) para utilizacdo dos seguintes tipos de recursos:
5.1.1. App Service;
5.1.2. Azure Function;
5.1.3. Blob Storage;
5.1.4. Service Bus;
5.1.5. App Insights;
5.1.6. Microsoft Graph API;
5.1.7. Uma cépia do aplicativo de disponivel no repositério oficial.
Aplicacao LUCY

1. A aplicacdo LUCY é um software de inteligéncia artificial utilizada no atendimento aos usuérios de Tl da Justica Federal
da 62 Regido. Trata-se, ainda, de iniciativa de transformacao digital que tem como objetivo primordial o melhor
atendimento aos usuarios de servicos de Tl tanto interno quanto externo, de modo a melhorar o tempo de atendimento,
diminuir a sobrecarga da equipe responsavel por tratar demandas e facilitar o acesso a informacao Gtil ao jurisdicionado
sobre os servigcos de Tl prestado pela JF1 e JF6.

2. Essa aplicacao foi implantada na Justica Federal da 12 Regido em 2021, inicialmente no ambito do Tribunal e,
posteriormente, sendo expandido gradativamente para as Segdes Judicidrias da 12 Regido, conforme PAe 0090081-
51.2021.4.01.8000.

3. Essa aplicacao tem como base o FagPlus, solucdo que segue o "Modelo de aplicativo do Microsoft Teams". O FagPlus é
uma solugcdo pronta, desenvolvida pela comunidade e pode ser utilizada sem custos, bastando apenas observar os
detalhes do seu licenciamento (MIT License?). Para seu perfeito funcionamento, esta aplicacdo necessita de créditos da
nuvem Microsoft Azure para obter os seguintes recursos: FagPlus App service, Azure Function, Blob Storage,
Configuration Application, QnAMaker Service e App Insights.

4. Outra importante caracteristica do servico é que houve grande esforco da equipe gestora da solucdes na criacdo da
base de conhecimento que estd por trds da Lucy. Desde 2020, a equipe estuda, implementa e elabora recursos e
conhecimentos para seu incremento. A base de conhecimento é um dos recursos principais, pois ela é quem fornece
todo o conhecimento a atendente virtual. As informacdes presentes na base sao referentes as sugestoes dadas aos
usudrios na resolucdo dos seus problemas no dia a dia e também ao entendimento das mensagens enviadas pelo
usuario.

5. A figura abaixo demonstra a arquitetura de funcionamento da aplicagao perante aos recursos da nuvem Azure:
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Figura 2 - Arquitetura de Funcionamento da Aplicagédo FAQPIlus

6. O repositério oficial define os pré-requisitos para utilizacdo da aplicagdo FAQPlus, da forma como é possivel observar
na figura 2:

6.1. Assinatura do Azure (Azure Subscription) para utilizacdo dos seguintes tipos de recursos:
6.1.1. FaqPlus App service;
6.1.2. Azure Function;
6.1.3. Blob Storage;
6.1.4. Configuration Application;
6.1.5. QnAMaker Service;
6.1.6. App Insights;
6.1.7. Uma cépia do aplicativo de disponivel no repositério oficial.
Aplicacao Balcao Virtual

1. Em 2021 o CNJ expediu aResolucao n® 372 para estabelecer que todos os Tribunais deveriam disponibilizar, em seu
sitio eletrénico, ferramenta de videoconferéncia que permita imediato contato com o setor de atendimento de cada
unidade judicidria e que poderia se utilizar qualquer ferramenta tecnolégica que se mostre adequada para o
atendimento virtual, ainda que diversa da solugdo empregada para a realizagdo das audiéncias, sessdes de julgamento
ou, ainda, para a pratica dos demais atos judiciais. Definiu ainda que essa plataforma de videoconferéncia sera
doravante denominada “Balcdo Virtual”.

2. Ocorre que, no ambito da Justica Federal da 12 Regido, o esse recurso é executado com base nas ferramentas do
Microsoft 365 e a nuvem Microsoft Azure, com destaque para o Microsoft Teams, regulamentado nos termos da Portaria
Presi 157 (SEI TRF1 - 12882178).

3. Toda a implantacdo da aplicacao, tanto no 12 quanto no 29 grau, foi tramitada no PAe (0005194-37.2021.4.01.8000),
com participagdo de diversas unidades chave, tais como a Presidéncia, Diretoria Geral, Secdes Judicidrias, dentre outras.
Os fatos de maior relevancia, tais como designacdo de unidades coordenadoras, capacitacao das unidades envolvidas,
portarias de regulamentagdo, dentre outros podem ser observados pelo relatério do Encaminhamento Presi (SEI TRF1 -
13293592).

4. Além da ferramenta de atendimento, com base no Microsoft Teams, existe também aplicativo de gestdo do
atendimento das solicitacées registradas no servico Balcdo Virtual de Atendimento, disponivel para unidades judiciais e
administrativas do Tribunal Regional Federal da 12 Regido. Nele é possivel visualizar informacdes gerais do servico e
acompanhar o fluxo de atendimento de todas as unidades cadastradas para o tribunal. A pagina de detalhes disponivel
para cada Balcdo Virtual ativo apresenta as seguintes informacdes: acompanhamento em tempo real dos indicadores de
atendimento, acompanhamento em tempo real dos atendimentos realizados e em andamento, e opcdes para
Atendimento imediato da solicitacao.

5. A figura abaixo demonstra a arquitetura de funcionamento da aplicagdao perante aos recursos da nuvem Azure:
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Figura 3 - Recursos da Azure utilizados pela aplicagao Balcdo Virtual
6. Os pré-requisitos para utilizacdo da aplicacdo Balcao Virtual sdo:
6.1. Assinatura do Azure (Azure Subscription) para utilizacdo dos seguintes tipos de recursos:

6.1.1. Web App

6.1.2. App Service

6.1.3. Function App

6.1.4. App Insights

Aplicacdao de Agendamento para Atendimento Presencial e Online

1. Ainda no contexto da pandemia, a Justica Federal da 12 Regido se viu obrigada a adotar medidas de prevencdo de
contagio da covid-19, frente a necessidade de prestar o servigo jurisdicional, principalmente os relativos a atendimentos
presenciais.


https://atos.cnj.jus.br/files/original15412620210219602fdc26a38d2.pdf

2. A estratégia de implantacao da Aplicacdo de Agendamento, por meio do Microsoft Bookings, na Justica Federal da 12
Regido foi originada pelo Comité de Crise PAe (0005211-10.2020.4.01.8000), que estabeleceu procedimentos restritivos
de acesso as instalacées da JF1. Dessa forma, foi padronizada no Microsoft Bookings a disponibilizacdo do servico
"Carga/Vista de processos fisicos". A partir desse direcionamento, foram tomadas algumas providéncias no sentido de
conhecer os detalhes de funcionamento da solugao, disseminar o conhecimento e implementar nas unidades da JF1
envolvidas, atualmente utilizados pela JF6.

3. O Microsoft Bookings é uma ferramenta que proporciona uma alternativa mais eficiente e répida para otimizar tarefas
repetitivas de agendamento de compromissos, bem como seu gerenciamento. A integracao com o calendario do Office
365, por meio do Microsoft Outlook, evita reservas duplicadas de horérios e facilita a gestdo da agenda. O Bookings
ajuda a organizar e dinamizar o atendimento, proporcionando a equipe mais tempo para se dedicar as atividades mais
relevantes.

4. O servico de agendamento, disponivel para as unidades da Justica Federal da 62 Regido, oferece a seus
jurisdicionados um meio seguro e eficiente de organizar a circulacdo de pessoas nas suas dependéncias, evitando
aglomeragbes, de forma a minimizar risco de contdgio pelo novo coronavirus. As opgbes disponiveis para pré-
agendamento de atendimento presencial, especificamente a questdes relacionadas a processos fisicos, observam o
horério da localidade, na qual o usuério estd acessando a internet.

5. A estratégia de licenciamento da ferramenta inicialmente era para permitir que os representantes das unidades
executassem a administracao na ferramenta, porém surgiram dificuldades nessas unidades em implementar o servico
no Bookings, principalmente por ndo possuirem o conhecimento necessario para a execugdo. Assim, foi restringido as
tarefas de implantacdo e administracdo da ferramenta para os responsaveis nos Nutecs e Seinfs (unidades de Tl das
Secoes Judicidrias da 12 Regido), além de algumas pessoas das areas de negdcio das respectivas Sec¢Oes Judiciarias,
tarefa que acabou gerando grande esforco das areas de Tl das Seccionais. Todo o conhecimento obtido foi repassado
aos envolvidos e a troca de experiéncia continua sendo realizada via Teams. Mesmo com o surgimento de problemas, as
equipes de Tl da JF1 colaboraram entre si e compartilhando a experiéncia sobre a implementacdo, sendo criados até
alguns tutoriais.

6. Cabe ressaltar que, para realizar a administracdo do Bookings, ou seja, configurar calendario, cadastrar acessos, sdo
necessarias, no minimo, licengas E3. Porém, para fazer a gestdo dos atendimentos, ou seja, confirmar, reagendar ou
cancelar atendimentos, necessita-se somente do acesso ao Microsoft Outlook, por meio de licengas E1.

IMIT License: Uma licenca permissiva curta e simples com condi¢ées que exigem apenas a preservacdo de direitos
autorais e avisos de licenca. Obras licenciadas, modificagées e obras maiores podem ser distribuidas sob diferentes
termos e sem cddigo fonte.

Histdrico e quantidade a ser contratada:

Atualmente o TRF6 utiliza o quantitativo de licencas abaixo apontada:

Nome T Licengas dispont.. Licengas atribuidas Tipo de conta
I] Office 365 E1 119 e 2074/2193 Organizagdo
|] Office 365 E3 1 ———— 4253 Organizagio
l:l Office 365 F3 13 —— 050/063 Organizagio
I] Power Bl Pro ] — ()5 Organizagdo

Trata-se do licenciamento inicial para o funcionamento do TRF6 e que ndo permite maiores expansdes de usuarios,
razdo pela qual é sugerida a aquisicdao conforme tabela abaixo:

Ata de Registro . Nome do Unidade Codigo de Quantidade "",‘"fr Valor Total
de Precos Item Descricao Produto | de Medida | ,Jt™M (unidade) Médio por Item
¢ (SIASG) Unitario
Microsoft Office365F3 0365F3 ShrdSvr
01 com subscrigdo para 12 ALNG SubsVL || Subscricdo 26077 1.400 R$ 151,74 | R$ 212.436,00
meses MVL PerUsr
Microsoft Office365E1 O365E1 ShrdSvr
0025/2022 02 com subscrigdo para 12 ALNG SubsVL Subscricao 26077 2.500 R$ 360,83 R$ 902.075,00
meses MVL PerUsr
Microsoft Office365E3 0O365E3 ShrdSvr
03 com subscri¢do para 12 ALNG SubsVL || Subscricao 26077 150 R$ 1.034,57 | R$ 155.185,50
meses MVL PerUsr
R$
Total ATA de RP 0025/2022 1.269.696,50
Microsoft Office365E5 O365E5 ShrdSvr
04 com subscri¢do para 12 ALNG SubsVL Subscricao 26077 5 R$ 1.817,09 R$ 9.085,45
meses MVL PerUsr
0026/2022 Microsoft Power Bl Pro Psv;rrzg)\:?
05 (r:r(])err;essubscrlgao para 12 ALNG SubsVL Subscricao 26077 50 R$ 440,78 R$ 22.039,00
MVL PerUsr
06 | Créditos de Azure Azure Monetary | subscriao | 26077 250 R$ 634,99 | R$ 158.747,50
ommitment
Total ATA de RP 0026/2022 R$ 189.871,95
~ R$
Valor total da contratacao 1.459.568,45

O numero estimado para aquisicdo das licencas de uso Microsoft Office 365 e

termos relatados acima seguem o quantitativo da tabela abaixo.

Créditos da Azure contabilizado nos

ITEM DESCRICAO

QTD
MAXIMA
ESTIMADA

JUSTIFICATIVAS




_Microsoft e Licencas utilizadas preferencialmente para atender as necessidades dos estagiarios,
1 Office365F3 com 1.400 terceirizados e voluntarios.
subscri¢do para 12 . ] .
meses. e Necessaria uma licenga para cada usuario.
“Microsoft e Licencas utilizadas preferencialmente para atender as necessidades dos servidores
5 Ofﬂce.3§5E1 com 2.500 e magistrados.
subscri¢do para 12 . ) .
meses. e Necessaria uma licenga para cada usuario.

e Licencas utilizadas preferencialmente para atender as necessidades dos usudrios
das areas orcamentarias/financeiras, comunicacdo e outras que necessitam
trabalhar com os recursos completos do Microsoft Outlook, Excel, Word e outros

Microsoft aplicativos de forma que esse seja instalado em sua maquina de trabalho; e
3 Office365E3 com 150 e Licengas utilizadas preferencialmente para atender as necessidades dos usudrios
subscri¢cao para 12 das areas responsaveis por administrar e configurar o agendamento presencial ou
meses. virtual para atendimento dos gabinetes dos desembargadores, turmas e unidades
administrativas que realizam atendimento ao publico externo necesséarias a gestédo
do Microsoft Bookings.
e Necessdria uma licenca para cada usuario.
Microsoft e Licengas utilizadas preferencialmente para atender as necessidades dos gestor e
4 Office365E5 com 5 substituto do Office 365 que necessitam de configuragdo adicionais de
subscricao para 12 administrador.
meses. e Necessaria uma licenca para cada usuério.
. e Licengas utilizadas preferencialmente para atender as necessidades dos servidores
Microsoft Power BI que necessitem trabalhar com recursos completos do Microsoft Power Bl, de forma
5 Pro com subscri¢ao 50 que se tenha acesso aos recursos "Pro".
para 12 meses. . . .

e Necessaria uma licenga para cada usuario.

Créditos da Azure e Necessario para manutengao dos servicos da Azure que fazem parte da arquitetura
6 com subscrigao 250 das aplicagbes INFORME-SE, LUCY, Balcdo Virtual e outros servicos em
para 12 meses. implementacao que complementardo as funcionalidades da suite de produtividade.

E.2. Critérios de sustentabilidade
Os itens pretendidos sdo sustentaveis? Indicar a resposta expressamente para cada item (SIM ou NAO).
Em caso de resposta afirmativa para um ou mais itens: indicar os critérios de sustentabilidade adotados para cada item.
Em caso de resposta negativa para um ou mais itens: justificar o afastamento dos critérios de sustentabilidade para cada item.

A equipe de planejamento ndao vislumbrou a necessidade de exigéncias especiais em cumprimento dos critérios de
sustentabilidade, observadas as regras estabelecidas nas normas vigentes relativas ao desenvolvimento sustentavel nas licitacoes e
contratacdes publicas, bem como o o Plano de Logistica Sustentdvel da Justica Federal da 62 Regido, em especial o disposto no Art. 32
da referida resolugao e o Art. 17 da Resolugdo N¢ 201/2015, considerando que o objeto pretendido ndo envolve entrega de produtos
ou bens por meio fisico, bem como ndo had alocacdo de mao de obra residente nas instalacdes do Tribunal e os servicos serdo
prestados quase sempre pela via remota.

E.3. Critérios de acessibilidade

A Contratada deverd atender os requisitos determinados pela Lei de Cotas (Lei 8.213 de 24 de julho de 1991)
concernente ao Portador de Necessidade Especiais (PNE). Essa lei arrola em seu inciso |, I, lll e IV, art. 93 - "A empresa com 100 (cem)
ou mais empregados estd obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficidrios
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na seguinte proporgéo: | - até 200 empregados 2%; 1l - de 201 a 500 -
3%; Ill- de 501 a 1.000 - 4%, IV de 1.001 em diante.

E.4. Demonstracao de que o mercado atende aos requisitos minimos

ID DO o

CENARIO SIM NAo
1 X
A solugao encontra-se implantada em outro érgao ou entidade da Administracao Publica Federal? X
X

x

A Solugéo encontra-se implantada em outro érgéo ou entidade da Justiga Federal?

>

A Solugao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?

x

A Solugéo é um software livre ou software publico?

>

A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas pelos Padrées e-PING, e-
MAG?

DlWN|R|D|wW|[N|R[AWN[RAWNRP|D|w|N
x| X | X X




A Solugéo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo

digital)?

R & w| N -

A Solugado é aderente as orientagdes, premissas e especificagcdes técnicas e funcionais do Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Judiciario - MoReq -

Jus?

Hlw(N

F. Descricao da solucao como um todo
F.1. Resultados pretendidos com a solucao escolhida

1. Disponibilizacdo de moderna plataforma de produtividade que sustentard toda a rotina administrativa e funcional de membros e
servidores avancados.

Reducdo da necessidade de investimentos em infraestrutura de processamento e armazenamento.

Caixas postais em nuvem oferecendo uma capacidade de armazenamento sob demanda.

Disponibilizacdo de area de armazenamento de documentos com backup.

Processos de trabalho mais simples no tratamento de dados de correio.

Maior nivel de seguranca no armazenamento dos dados institucionais.

Viabilizar recursos e otimizar sua aplicagdo para suprir as necessidades de infraestrutura e tecnologia.

© N o U kA WwN

Assegurar a exceléncia da infraestrutura e dos servigos de Tl com niveis de desempenho, seguranca e disponibilidade adequados
a criticidade do negécio.

9. Padronizacao da Infraestrutura e parque tecnoldgico pela adocdo de uma Unica solucao.
10. Reduzir custos de treinamento em relacdo aos usudarios finais.
11. Possibilidade de trabalho remoto, inclusive por meio de dispositivos méveis.
12. Disponibilizar espaco de armazenamento em nuvem para diversos tipos de midias.
13. Economia em telefonia e Webconferéncia.
14. Redugdo dos esforgos de suporte em TI.
15. Preservacao dos investimentos realizados em seu parque tecnoldgico, baseado em solugées Microsoft.
16. Controle e reducdo dos custos com base em seu uso efetivo e ajustado conforme a demanda.
17. Otimizacdo da produtividade da equipe de TI.

F.2. Contratacoes correlatas e/ou interdependentes
Nao se aplica.

F.3. Adequacoes do ambiente do 6rgao impostas pela solucao escolhida
Nao se aplica.

F.4. Descricao integral da solucao



1. Item 1 - Subscricao Microsoft Office 365 F3 com subscricdo para 12 meses.
1.1. Caixa de correio eletrénico com 2 GB de capacidade de armazenamento;

1.2. Versdes Web dos aplicativos Outlook, Word, Excel e PowerPoint;
1.3. Armazenamento de arquivos com 2 GB de capacidade no OneDrive;
1.4. Reunides por videoconferéncia em HD ilimitadas com o Teams.
1.5. Part Number TPA-00001 ou versao superior.

2. Item 2 - Subscricao Microsoft Office 365 E1 com subscricdao para 12 meses.
2.1. Caixa de correio eletrénico com 50 GB de capacidade de armazenamento;
2.2. Versodes Web dos aplicativos Outlook, Word, Excel e PowerPoint;

2.2.1. Possibilidade de instalacado dos aplicativos em dispositivos méveis.
2.3. Armazenamento de arquivos com 1 TB de capacidade no OneDrive;
2.4. Reunibes por videoconferéncia em HD ilimitadas com o Teams.
2.5. Part Number: T6A-00024 ou versao superior.

3. Item 3 - Subscricao Microsoft Office 365 E3 com subscricdao para 12 meses.
3.1. Caixa de correio eletrénico com 100 GB de capacidade de armazenamento;
3.2. Versdes Web dos aplicativos Outlook, Word, Excel e PowerPoint;

3.2.1. Possibilidade de instalacdo dos aplicativos em dispositivos méveis.
3.2.2. Possibilidade de instalacao dos aplicativos em dispositivos desktop.
3.3. Armazenamento de arquivos com 5 TB iniciais de capacidade no OneDrive;
3.4. Reunibes por videoconferéncia em HD ilimitadas com o Teams.
3.5. Acesso aos recursos de gerenciamento das agendas do Microsoft Bookings.
3.6. Part Number: AAA-10842 ou versao superior.

4. Item 4 - Subscricao Microsoft Office 365 E5 com subscricao para 12 meses.
4.1. Caixa de correio eletrénico com 100 GB de capacidade de armazenamento;
4.2. Versdes Web dos aplicativos Outlook, Word, Excel e PowerPoint;

4.2.1. Possibilidade de instalacdo dos aplicativos em dispositivos moveis.
4.2.2. Possibilidade de instalacdo dos aplicativos em dispositivos desktop.
4.3. Armazenamento de arquivos com 5 TB iniciais de capacidade no OneDrive;
4.4. Reunides por videoconferéncia em HD ilimitadas com o Teams.
4.5. Acesso aos recursos de gerenciamento das agendas do Microsoft Bookings.
4.6. Possibilidade de utilizacdo dos recursos do Power Bl Pro.
4.7. Part Number: SY9-00004 ou versdo superior.

5. Item 5 - Subscricao Microsoft Office Power Bl Pro com subscricdao para 12 meses.

5.1. Ferramenta para apresentacao de dados para tomada de decisdo:

5.1.1. A solucdo de Business Intelligence deve compreender um conjunto de funcionalidades com painéis interativos, analises
sob demanda, colaboragao ativa (compartilhamento de uso, secao de acesso), geracao de relatdrios e graficos com acesso
através de dispositivos moveis, dentre outras funcionalidades.

5.2. Part Number: NK4-00002 ou versao superior.
6. Item 6 - Créditos da Azure

6.1. Conjunto de recursos que possibilitem a utilizagao de olugdo de comunicacdo corporativa em larga escala, solugdo de
conversacao com base em inteligéncia artificial de atendimento ao usudrio e solucdo de atendimento virtual sob demanda.

6.2. Part Number: 6QK-00001 ou versao superior.
G. Declaracao de viabilidade

Com base nas informagdes levantadas ao longo deste estudo técnico, declaramos que a solugao apresentada é viavel de
prosseguir e ser concretizada, pois € a que melhor atende os requisitos técnicos e funcionais pretendidos pela area demandante.

H. Nome e assinatura dos responsaveis pela elaboracao e pela revisao, supervisao e controle de qualidade do ETP
Responsavel pela elaboracdo: (servidor da unidade requisitante)

Heli Lopes Rios - Diretor da SUINF

Responsével pela revisdo, supervisao e controle de qualidade: (diretor)

Daniel Santos Rodrigues - Diretor da SECTI
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.)ell llll Documento assinado eletronicamente por Heli Lopes Rios, Diretor(a) de Subsecretaria, em 05/12/2022, as 09:02, conforme art. 19, § 29,

srslnatura IIl, "b", da Lei 11.419/2006.
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.)el! llll Documento assinado eletronicamente por Daniel Santos Rodrigues, Diretor(a) de Secretaria, em 05/12/2022, as 09:51, conforme art. 19,

s L | § 20,11, "b", da Lei 11.419/2006.

2 A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0129157 e o c6digo CRC 089958CF.
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