PODER JUDICIARIO .
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 62 REGIAO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Aquisicao de switches do tipo Core, incluindo as GBICs para conexdes éticas, e software de gerenciamento, além dos servicos de
instalacao e configuracdo dos equipamentos e treinamento para operacdo, para atender as necessidades de funcionamento da rede
de comunicagao do Tribunal Regional Federal da 62 Regido.

1.2. A contratacdo serd por por adesdo a atas de registros de precos ainda em vigéncia, conforme as condicdes e as regras
estabelecidas na Lei n? 8.666, de 1993 e no Decreto n? 7.892, de 2013, em fungao da necessidade imediata de contratacao do objeto
por este érgao.

1.3. Descricao da contratagao:

Ata de . Item . . Prazo -
Registro de Vda:dA:cLe da Egu;?:t:::itgs Marca/Modelo Qau:::;::ciltaadre de Garantia Valor(:;)ltarlo Val?;;;)tal
Preco a aderir ARP entrega
5 anos
265/2021 -INPE Switch Core NOK- ) (Item 05 do Termo
(UASG 240106) 20/07/2023 01 Leaf C93180YC-FX 02 120 dias de Referéncia - 252.500,00 505.000,00
INPE 0309687)
5 anos
265/2021 -INPE Interface GBIC . (ltem 05 do Termo
(UASG 240106) 20/07/2023 03 10GB SFP-10G-SR-S 24 120 dias de Referéncia - 2.740,00 65.760,00
INPE 0309687)
5 anos
265/2021 -INPE Interface GBIC SFP-10/25G- . (Iltem 05 do Termo
(UASG 240106) 20/07/2023 04 25GB CSRS 12 120 dias de Referéncia - 3.900,00 46.800,00
INPE 0309687)
60 meses
. . (Item 32.18 do
13/2022-CIEC Switch 48 CBC9200L48P- 120 dias
(UASG 160062) 04/05/2024 06 portas Poe+ 4XE-BR020 04 * Teirmp de 60.990,00 243.960,00
Referéncia - CIEX
0311214)
60 meses
. (Iltem 32.18 do
13/2022-CIBX 1055024 | 10 | Softwarede | SMGMTS3 X-N- o1 120 dias Termo de 43.100,00 43.100,00
(UASG 160062) Geréncia K9 * .
Referéncia - CIEX
0311214)

* Prazo dilatado em relacdo ao original de 60 (sessenta) dias, em razdo da solugao depender da montagem conjunta dos
equipamentos, e da concordancia do fornecedor em relacdo ao prazo do Termo de Referéncia 0334120.

1.4. Os servicos de migracao de instalagcdo dos equipamentos, migracao da operacao de dados e de treinamento serdao prestados
sem Onus ao TRF6, conforme e-mail de consulta ao interesse 0339879.

2. JUSTIFICATIVA

O Datacenter que atende ao Tribunal Regional Federal da 62 Regiao e suas Subsecdes Judiciarias foi reformado no ano de
2012 para atender as necessidades da Secao Judicidria de Minas Gerais. Assim, a atual infraestrutura de Tl que atende ao TRF6 foi
preparada para o funcionamento de uma Seccional, razao pela qual o recebimento de sistemas anteriormente centralizados no TRF1
como o PJe, o SEI, Acordo 58, SIREA, eSiest, bancos de dados, entre outros, representou um consumo de recursos nao previstos quando
das aquisicdes, conforme cenério de escassez reportado por meio dos autos 0000724-85.2022.4.06.8000.

Diante do crescimento dos sistemas do TRF6, alguns equipamentos j& obsoletos e sem garantia contratual passaram a
apresentar problemas relacionados ao aumento da carga, entre os quais a queda de desempenho, travamento e até danos fisicos, como
ocorreu com o Switch Core de tombo 46157. Por se tratar de equipamento de alta criticidade, o defeito do Core provocou a
indisponibilidade total do PJe no periodo de 06 a 10/02/2023 e os servicos somente foram restabelecidos apds o isolamento do
equipamento, o que representou a perda da redundancia e a sobrecarga correspondente do outro equipamento. Atualmente o
equipamento se encontra com dois médulos danificados, o que representa a quebra da redundéancia

Destaca-se que um ativo de rede possui uma garantia de 05 anos e a recomendacdo de substituicdo apds a vigéncia, nos
termos da Resolucéo CJF n? 477/2018, em razao da obsolescéncia técnica ou funcional dos equipamentos. Por tal razao e considerando
que os switches Core do Datacenter possuem mais de 10 anos de uso, além de nao atenderem a demanda técnico-operacional, torna-se
necessaria a substituicdo urgente para adequacéo as necessidades de funcionamento do TRF6.

H4, ainda, um elemento essencial a infraestrutura: a disponibilidade. Todos os sistemas do TRF6 devem estar disponiveis
para funcionamento em regime de 24 x 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana), o que pode acarretar em situagdes de falhas em
horérios sem acompanhamento por equipe especializada e, consequentemente, em atraso para o inicio do atendimento. Considerando
que os sistemas e servicos de Tl do TRF6 sustentam a area finalistica da instituicdo, torna-se cada vez mais importante que estejam
hospedados em ambiente de infraestrutura tecnoldégica que garanta a disponibilidade e integridade das informagdes.

Por tudo exposto, busca-se com a presente contratagao:
a) Atualizar o parque tecnoldgico do TRF6;
b) Obter servigcos de alta disponibilidade;
c) Aumentar a velocidade de operagao entre os equipamentos;
d) Otimizar o desempenho da rede de dados;
e) Garantir a estabilidade operacional das comunicacdes do TRF6 e suas subsecdes judiciarias;



https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20477-2018.pdf

f) Permitir o crescimento futuro da rede de dados;
g) Incrementar os requisitos de seguranga de operagao.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS
3.1. Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, que dispde sobre as normas para licitacdes e contratos administrativos;
3.3. Decreto n? 7.892/2013, que regulamenta o Sistema de Registro de Precos;
3.4. Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao da Justica Federal - PETI 2021/2026, aprovado pela Resolucédo CJF n. 685/2020;

3.5. Resolugao CNJ 370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) para
o periodo 2021/2026;

3.6. Resolugao CNJ 182/2013, a qual dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solucdo de Tecnologia da Informagao e
Comunicagcdo pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ), em
contratacoes instruidas pela Lei n® 8.666/1993.

3.7. Resolucdo CJF 279/2013, dispde sobre o Modelo de Contratacdao de Solucao de Tecnologia da Informacdo da Justica Federal -
MCTI-JF no ambito do Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo graus.

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

e Resolucdo CNJ n® 370, de 28 de janeiro de 2021 - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo do Poder
Judicidrio (ENTIC-JUD);

e Resolucdo CJF n2 685, de 15 de dezembro de 2020 - Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo da Justica Federal

Macrodesafio: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecdo de Dados
Objetivos Estratégicos da Justica Federal:
1) Aperfeicoar e assegurar a efetividade dos servigos de Tl para a Justica Federal.

Indicadores Metas
1 - indice de satisfacdo dos clientes internos com os servicos de TI. || 1 - Atingir, até 2025, 85% de satisfacdo dos clientes internos de TI.
2 - indice de satisfacdo dos clientes externos com os servicos de TI. | 2 - Atingir, até 2026, 80% de satisfacio dos clientes externos de TI.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI
5.1. A planilha abaixo descreve os itens e quantitativos a serem contratados:

LOTE UNICO
S| R
1 Switch Core Datacenter SFP 393273 02
2 Switch Core UTP 48 portas PoE+ 448242 04
3 Transceiver GBIC 10 GB 150812 24
4 Transceiver GBIC 25 GB 150812 12
5 Software de Geréncia 27006 01

5.2. Os servigos de migragao de instalacao dos equipamentos, migragao da operacao de dados e de treinamento serdao prestados
sem 6nus ao TRF6, conforme e-mail de consulta ao interesse 0339879.

6. ESPECIFICACOES TECNICAS

Os equipamentos a ser fornecidos devem integrar as categorias de Challengers ou Leaders do respectivo Quadrante Magico
indicado pela Gartner, em razéo da criticidade da atividade envolvida.


https://atos.cnj.jus.br/files/compilado1527192021062260d20157a780b.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-685-de-15-de-dezembro-de-2020-294651889
https://www.gartner.com/en/documents/4022457

Figure 1: Magic Quadrant for Enterprise Wired and Wireless LAN Infrastructure
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6.1. Switch Core Datacenter SFP

6.1.1. Conforme item 01 do Anexo A do Termo de Referéncia (0381060) - INPE.

6.2. Switch Core UTP 48 Portas PoE

6.2.1. Conforme item 06 do Anexo A do Termo de Referéncia (0311214) - CIEX.

6.3. Transceiver GBIC 10GB SR

6.3.1. Conforme item 03 do Anexo A do Termo de Referéncia (0381060) - INPE.

6.4. Transceiver GBIC 25GB SR

6.4.1. Conforme item 04 do Anexo A do Termo de Referéncia (0381060) - INPE.

6.5. Software de Geréncia

6.5.1. Conforme item 10 do Anexo A do Termo de Referéncia (0311214) - CIEX.

7. TOPOLOGIA

7.1. A topologia de instalagao seguird ao desenho abaixo:
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8. GARANTIA

8.1. GARANTIA EM RELACAO AOS ITENS 01, 03 E 04

8.1.1. A garantia deve seguir, no que couber, o item 5 do Termo de Referéncia do INPE (gerenciador) 0309687, que segue
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abaixo transcrito:

"a. A GARANTIA de cada ITEM contratado através do SRP terd inicio a partir da emissdo do respectivo ACEITE FINAL. O

documento “ACEITE FINAL” é emitido pela equipe técnica do INPE para cada equipamento/produto entregue;

b. A garantia deverd ser de 5 (cinco) anos, com atendimento 8 horas por dia, 5 dias da semana, observando as
condigées de tempo de atendimento conforme estabelecido no Item - Acordo de Nivel de Servigo (ANS) deste Termo de
Referéncia;

c. Durante a garantia deverdo ser substituidas sem 6nus para a Instituicdo, as partes ou pecas defeituosas, salvo
quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

d. Esta garantia deverd ser prestada pelo fabricante do equipamento ou por rede de assisténcia técnica autorizada;

e. O fabricante do equipamento deverd prover assisténcia técnica em todo o territdrio brasileiro;

f. O fabricante do equipamento devera dispor de um nimero telefénico do tipo “0800”, bem como e-mail e website para
suporte técnico e abertura de chamados técnicos;

g. Em caso de chamado técnico em que seja necessdria a troca de equipamento em garantia, a Contratada deverd
primeiro encaminhar novo equipamento ao Contratante, e aguardar a devolu¢do do equipamento defeituoso;

h. Possuir recurso disponibilizado via website do préprio fabricante (informar url para comprova¢do), que faca a
validacdo e verificagdo da garantia do equipamento através da inser¢do do numero de série do equipamento. Este
recurso facilita a verificagdo da validade da garantia, reduzindo o tempo ocioso do equipamento em caso de falha;

i. O fabricante deverd disponibilizar em seu website, documentos de manutencdo regular e de atualizacdo do
equipamento."

8.2. GARANTIA EM RELACAO AOS ITENS 06 E 10
8.2.1. A garantia deve seguir, no que couber, o item 7.1.3 e 32.18 do Termo de Referéncia do CIEX (gerenciador)0311214, que

seguem abaixo transcritos:

"7.1.3. Para prestacdo de garantia

7.1.3.1. Disponibilizagdo de acesso a central de suporte, 8 (oito) horas por dia, 5 dias por semana (8x5), através de
diferentes canais de comunicag¢ao;

7.1.3.2. Serdo considerados canais de comunicagéo:

Web site; Correio eletrénico (e-mail); Atendimento telefénico disponibilizado através de um nimero 0800 a um Centro
de Atendimento por Voz, com atendimento, preferencialmente, na lingua portuguesa, devendo esse Centro operar de
forma ininterrupta, no minimo, das 8 as 18h em dias Uteis.

7.1.3.3. Durante a vigéncia da garantia em caso de defeito nos equipamentos fornecidos, a CONTRATADA deverd
solucionar o defeito no prazo maximo de 5 dias uteis apds a identifica¢do do chamado técnico;

7.1.3.4. O prazo para o recebimento e identificacdo do chamado, serd de até 04 (quatro) horas a partir da abertura do
chamado técnico no sistema da CONTRATADA;

7.1.3.4.1. Entende-se por inicio de atendimento a data e chamado técnico no sistema da CONTRATADA;

7.1.3.4.2. Entende-se por término do chamado a disponibilidade e uso do equipamento em perfeitas condi¢des de
funcionamento, estando condicionado a aprovagdo do CONTRATANTE

7.1.3.4.3. Caso sejam identificados recorrentes defeitos de um mesmo componente em percentual superior a 10% do
total de equipamentos contratados, considerado qualquer periodo de levantamento dos chamados técnicos, a
contratada fica obrigada a efetuar a substituicdo do respectivo componente em todos os equipamentos entregues, no
prazo maximo de 90 (noventa dias), contados da data oficial de comunicagédo do fato;

7.1.3.5. O chamado devera ser recebido e identificado, para acompanhamento dos prazos para a solucdo e devera
conter, no minimo, as seguintes informacdes:

7.1.3.5,1. Data e hordrio de abertura do chamado;

7.1.3.5.2. Descri¢édo do erro ou falha relatada ou detectada;

7.1.3.5.3. Corre¢do aplicada;

7.1.3.5.4, Recomendac¢des para evitar a repeticdo da falha, caso houver;

7.1.3.5.5. Identificagcdo do responsdvel pelo chamado técnico;

7.1.3.5.6. Durante a prestacdo da garantia, serdo avaliados o atendimento dos chamados, o conserto, a substituicdo de
pecas e a instalacdo de atualizacdes, aplicavel ao produto entregue pela CONTRATADA;

7.1.3.6. A abertura de chamado técnico serd feita por profissional da CONTRATANTE que acompanhara toda a execugdo
do atendimento até o seu encerramento;

7.1.3.7. As adreas técnica e requisitante da CONTRATANTE fardo a verificagcdo da adequacédo dos servicos prestados aos
requisitos gerais e especificos estabelecidos, bem como aos critérios de aceitagdo;

7.1.3.8. Caso de encerramento indevido de um chamado, sem que o problema seja adequadamente resolvido, ou seja,
em que forem verificados vicios, incorrecées ou erros grosseiros, a CONTRATADA sera notificada e os prazos do
chamado continuardo sendo contados até que o problema seja de fato resolvido;

7.1.3.9. A comunicagdo pela CONTRATADA de que o chamado foi concluido ensejara andlise e ateste do profissional que
acompanhou a execugédo do atendimento;

7.1.3.10. Somente apds o ateste do profissional da CONTRATANTE o chamado podera ser considerado concluido;

7.1.3.11. Os chamados néo concluidos dentro dos prazos especificados serdo contabilizados para fins de aplicacdo das
penalidades."

"32.18. Garantia

32.18.2 Deve adquirir a garantia do fabricante, por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses, considerando a
reposicdo de pecas danificadas, méo-de-obra de assisténcia técnica, e suporte, com atendimento on-site e abertura de
chamado em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana);

32.18.2.1 Devera ser apresentado SKU ou numero de série da garantia ofertada junto a proposta de precos;

32.18.3 Os servicos de reparo dos equipamentos especificados serdo executados, quando necessario, onde se
encontram instalados os equipamentos (ON-SITE), em horario comercial;

32.18.4 O prazo maximo para atendimento do chamado no local deve ser de até 4 horas apds a sua abertura;

32.18.4.1 Comprovar junto a proposta final o tempo de atendimento no local, indicando a cidade do CONTRATANTE, por
meio de documento ou relatdrio de ferramenta oficial do fabricante, ou ainda, através de declaracdo emitida pelo
fabricante ou distribuidor autorizado.

32.18.5 O CONTRATANTE poderd abrir o equipamento, sem previa autorizacdo, para efetuar instalacdo de pentes de
memodria, discos e outros periféricos sem prejuizo da garantia, desde que seguindo as boas préticas do fabricante do
equipamento e com componentes homologados.

32.18.6 A CONTRATADA e o Fabricante devem possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura dos chamados
de garantia;

32.18.7 O fabricante também deve oferecer canais de comunicacdo e ferramentas adicionais de suporte online como
“chat”, “email” e pdgina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizacbes e “hotfixes” de drivers,
BIOS, firmware, sistemas operacionais e ferramentas de troubleshooting, no minimo;

32.18.8 Durante o prazo de garantia sera substituida sem énus para o CONTRATANTE, a parte ou pega defeituosa, apds
a conclusdo do respectivo analista de atendimento de que ha a necessidade de substituir uma pega ou recoloca-la no



sistema, salvo-se quando o defeito for provocado por uso inadequado;

32.18.9 Esta modalidade de cobertura de garantia deverd, obrigatoriamente, entrar em vigor a partir da data de aceito
dos equipamentos pelo 6rgdo;

32.18.10 Possuir recurso disponibilizado via web, site do prdprio fabricante (informar url para comprova¢do), que
permita verificar os componentes entregues de fabrica e a garantia do equipamento, através da simples inser¢do do
seu numero de série do equipamento, sem necessidade de senhas de acesso;

32.18.10.1 Os equipamentos entregues serdo verificados e devem constar as pegas e softwares ofertados na proposta,
para o devido aceite, a fim de garantir que todos os itens sdo integrados em fabrica e cobertos pela garantia do
fabricante;

32.18.11 A substituicdo de componentes ou pegas decorrentes da garantia ndo deve gerar quaisquer 6nus para o
CONTRATANTE. Toda e qualquer peca ou componente consertado ou substituido, fica automaticamente garantido até o
final do prazo de garantia do objeto;"

9. PRAZO DE ENTREGA
9.1. O prazo para entrega dos equipamentos e servigos serd de no méximo 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a partir do 1¢
(primeiro) dia Gtil subsequente ao recebimento da Ordem de Fornecimento.

9.1.1. A entrega deverd ser efetuada em horério de expediente normal deste Tribunal, mediante agendamento prévio através
pelo telefone 31 - 3501-1201 ou e-mail suinf@trf6.jus.br, na Subsecretaria de Infraestrutura - SUINF, situada na Av. Alvares
Cabral, n? 1.805, 52 andar, Bairro Santo Agostinho, Belo Horizonte/MG, no periodo das 09h as 18h, com a apresentacao da
correspondente nota fiscal, no prazo estipulado e nas quantidades indicadas nas notas de empenho.

9.1.2. Serdo permitidas entregas e instalacdes parciais, sem prejuizo ao cronograma de entrega. O Termo de Recebimento
Definitivo serd emitido apenas apds a efetiva entrega da solugdo com base nos quantitativos, métricas e caracteristicas
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

10. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

10.1. Observadas as normas vigentes relativas ao desenvolvimento sustentdvel nas licitacdes e contratacdes publicas, assim como o
Plano de Logistica Sustentavel da Secado Judicidria de Minas Gerais e em especial o Art. 21 da Resolugdo CNJ n? 400/2021, por se
tratar de contratacdo sem oferta de produto por meio fisico ou m&o de obra dedicada, ndo se vislumbra exigéncias editalicias ou
contratuais compativeis com o objeto.

11. DAS RESPONSABILIDADES
11.1. Responsabilidades da CONTRATANTE

11.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnicos, Administrativos e Requisitantes do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugéo
dos contratos bem como atestar na nota fiscal/fatura a efetiva entrega da solucao;

11.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

11.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas;

11.1.4. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgao
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

11.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

11.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de TIC, em especial,
aplicacao de sansodes e alteracdes do contrato; 12.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo
de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

11.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicacées, os modelos
de dados e as bases de dados, pertengcam a Administracao, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

11.1.9. Outras obrigacoes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratacdo:
11.1.9.1. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
11.1.9.2. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais/servicos em desacordo com o contrato;

11.1.9.3. Comunicar a contratada por escrito todas e quaisquer imperfeicdes, falhas, irregularidades ou ocorréncias
relacionadas com o fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacdo, para que seja substituida, reparada ou
corrigida;

11.1.9.4. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda
que vinculados a execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11.2. Responsabilidades da CONTRATADA

11.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execucdo do
contrato;

11.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacao do Contrato, inerentes a execucao
do objeto contratual;

11.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagd contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade, a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo dos servicos pela contratante;

11.2.4 Propiciar todos os meios necessérios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

11.2.5 Manter durante toda a execucao do contrato, as mesmas condicdes da habilitacao;

11.2.6.Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao de TIC;

11.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a
execucao do contrato; e

11.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relacao contratual, incluindo a documentacéo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao.



12.

13.

11.2.9. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacao acerca da prestacao servicos do contrato, sem prévia autorizacao
da contratante;

11.2.10 Nao fazer uso das informacbes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do
contrato em questao;

11.2.11 Outras obrigacdes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagdo:

11.2.11.1. Elaborar, em conjunto com o CONTRATANTE, Plano de Agcao Emergencial a ser acionado para amenizar os
problemas decorrentes de interrupgao do contrato;

11.2.11.2. Submeter a prévia aprovacdao do CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo ocorrida nas especificacdes, em face
de imposicao técnica, de cunho admistrativo, de incremento tecnolégico ou legal indispensaveis a perfeita
operacionalidade do sistema;

11.2.11.3. Zelar pela qualidade e seguranc¢a do objeto contratado;

11.2.11.4. Disponibilizar acessos para contatos ao suporte técnico, como endereco eletrénico, telefones e fax durante o
periodo de vigéncia do contrato;

11.2.11.5. Prestar todas as informagdes necessérias ao perfeito funcionamento do sistema

11.2.11.6. Assumir a responsabilidade por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugao do objeto do contrato, nao excluindo, nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou
0 acompanhamento pelo CONTRATANTE

11.2.11.7. Assumir a responsabilidade por seus encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do objeto contratado;

11.2.11.8. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos acima descritos ndo transfere ao CONTRATANTE
a responsabilidade por seu pagamento, ndo onera o contrato e ndo restringe a regularizagdo;

11.2.11.9.Responsabilizar-se integralmente pelas despesas com deslocamentos, alimentacao estada, transporte, instalagao
e quaisquer outras adicionais referentes ao objeto contrato arcando, dessa form, com todas as despesas diretas ou
indiretas decorrentes do cumprimento de suas obrigagdes, sem qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE;

11.2.11.10.Instruir seus funcionarios para que obedecam as normas de seguranca e aos procedimentos estabelecidos pelo
CONTRATANTE;

11.2.11.11.Abster-se de quaisquer iniciativas que impliguem 6nus adicionais para o CONTRATANTE, se nao previstas e
expressamente autorizadas;

11.2.11.12.Realizar correta e rigorosamente a entrega dos materiais/servicos, nos termos que lhe foram propostos e
aceitos;

11.2.11.13.Honrar sua proposta comercial, bem como manter as condicbes técnico-comerciais que |he garantiram a
contratacao, de modo a nao prejudicar a execucdao do objeto contratado, devendo providenciar a regularizacao das
eventuais pendéncias, no prazo indicado pelo CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual;

11.2.11.14.Acatar, nos termos do paragrafo 12 do art. 65 da Lei 8.666/93, as solicitacbes do CONTRATANTE para
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarias no objeto contratado;

11.2.11.15.A CONTRATADA ndo poderd se eximir do cumprimento integral do contrato mesmo havendo subcontratagdo. O
CONTRATANTE n&o aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para outras
entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros; e

11.2.11.16.Substituir, sempre que exigido qualquer um dos seus empregados em servico, cuja atuacdo, permanéncia ou
comportamento forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a execucao dos servicos.

MODELOS DE GESTAO E EXECUCAO DO CONTRATO
12.1. A Gestao do contrato deve seguir, no que couber, o item 7 do Termo de Referéncia0311214 do CIEX.

12.2. A Execucdo do contrato deve seguir, no que couber, o item 6 do Termo de Referéncia 0311214 do CIEX, com excegdo do
subitem 6.2.

DA PROTECAO DE DADOS

13.1. Na execucdo do objeto, devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdao de Dados) - LGPD,
notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para protecdo dos dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagao
juridica estabelecida, mediante adogdo de boas praticas e de mecanismos eficazes que evitem acessos nao autorizados, situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

13.2. A contratada obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores das disposicdes
relacionadas a protecao de dados e a informacdes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD), da Resolucao/ CN) 363/2021 e da
Lei 12.527/2011.

13.2.1. Obriga-se também a comunicar a Administracdao, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do instante do
conhecimento, a ocorréncia de acessos ndo autorizados a dados pessoais, de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao,
perda, alteracdo, comunicacdo ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das
medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

13.3. O tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com os principios e as hipéteses previstas nos arts. 62, 72 e 11 da Lei
13.709/2018 (LGPD), limitado ao estritamente necessario a consecucao do objeto, na forma deste instrumento e seus anexos.

13.3.1. Para os fins de publicidade e transparéncia ativa sobre as contratacdes da Seccional, adota-se o entendimento do
Parecer n. 00295/2020/CONJUR-CGU/CGU/AGU (Parecer 295 2020 CONJUR _CGU CGU_AGU.pdf), segundo o qual tratamento de
dados na contratacdo de microempreendedor individual (MEI) contempla a divulgacdo de nome da pessoa fisica e do CPF, por
serem dados que compdem, obrigatoriamente, a identificagao empresarial.

13.4. E vedado, na execucédo do ajuste, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar dados pessoais ou informacdes
sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores direta ou indiretamente envolvidos na realizagao de servigos,
producao ou fornecimento de bens. Para tanto, devem ser observados as medidas e os procedimentos de seguranca das informacdes
resultantes da aplicagdo da Lei 13.709/2018 (LGPD) e do paragrafo Unico do art. 26 da Lei 12.527/2011.

13.5. Em razado do vinculo mantido, na hipdtese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo decorrente de violacao a legislacao
de protecdo de dados pessoais ou de indevido acesso a informagdes sigilosas ou transmissdo destas por qualquer meio, a
responsabilizacao dar-se-a na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD) e da Lei 12.527/2011.

13.6. Extinto o ajuste ou alcangado o objeto que encerre tratamento de dados, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer
copia deles porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a conservagao conforme as hipdteses previstas no art.
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16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

13.7. A atuagdo da Seccional em relagéo aos dados pessoais dos contratados seréa regida pela Politica de Protegao de Dados Pessoais
- PPDP da Justica Federal da 12 Regiao, nos termos da Resolucdo PRESI 49/2021 (TRF1 - Resolucéo institui a Politica de Protecdo de
Dados Pessoais (PPDP) a ser adotada pela Justica Federal da 12 Regido), notadamente pelos Art. 32, 10, 11, 13 e 17, sem prejuizo da
transparéncia ativa imposta pela legislacao vigente:

“Art. 3°2 A PPDP se aplica a qualquer operagdo de tratamento de dados pessoais realizada pela Justica Federal da 12
Regido, por meio do relacionamento com os usudrios de servigos jurisdicionais e com os magistrados, servidores,
colaboradores, fornecedores e terceiros, que fazem referéncia aos dados pessoais custodiados dessas relagées.

Art. 10. Em atendimento a suas competéncias legais, a Justica Federal da 12 Regido poderd, no estrito limite das
atividades jurisdicionais, tratar dados pessoais com dispensa de obtencdo de consentimento pelos respectivos titulares.

Paragrafo Unico. Eventuais atividades que transcendam o escopo da fungéo jurisdicional estardo sujeitas a obtencéo de
consentimento dos interessados.

Art. 11. A Justica Federal da 12 Regido deve manter contratacées com terceiros para o fornecimento de produtos ou a
prestacdo de servicos necessdrios a suas operacées. Esses contratos poderdo, conforme o caso, sem prejuizo da
transparéncia ativa imposta pela legislagdo vigente, importar em disciplina prépria de protecdo de dados pessoais, a
qual devera estar disponivel a ser consultada pelos interessados.

Art. 13. A responsabilidade da Justica Federal da 12 Regido pelo tratamento de dados pessoais se sujeita aos normativos
de protecdo de dados vigentes, além do dever de empregar boas préticas de governanga e segurancga.

Art. 17. O uso compartilhado de dados sera realizado no cumprimento de suas obrigagées legais ou regulatdrias, com
organizagdes publicas ou privadas, de acordo com a finalidade admitida na legislacdo pertinente, resguardados os
principios de prote¢do de dados pessoais."

14. DA VIGENCIA

14.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato prorrogavel na forma do art. 57, §19, da
Lei n2 8.666, de 1993.

14.2. A vigéncia contratual deve seguir, no que couber, o item 10 do Termo de Referéncia do CIEX 0311214)

15. DO REAJUSTE DE PRECOS
15.1. O Reajuste deve seguir, no que couber, o item 11 do Termo de Referéncia do CIEX 0311214)

16. DAS SANCOES
16.1. As sancOes devem seguir, no que couber, o item 7.4 da Termo de Referéncia do CIEX 0311214)

17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da
Unido.
17.1.1. Fonte de recursos: Constante da Classificacdo de Despesa 0350668.

18. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Daniel Santos Rodrigues
Integrante Requisitante

Heli Lopes Rios
Integrante Técnico

Bruno Vieira de Souza
Integrante Administrativo

-
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