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O QUE A SECAU AUDITOU?

A equipe de auditoria buscou verificar a Conformidade na
Execucdo e nos Pagamentos das Contratacfes Terceirizadas
de Manutencdo de Elevadores durante o ano de 2024, no
ambito do TRF6, da SIMG e das Subseg¢des Judiciarias de
Belo Horizonte, Juiz de Fora, Varginha, Vigosa, Unai,
Passos e Patos de Minas, com foco nos documentos de
seguranca, de sustentabilidade ambiental e na regularidade
dos pagamentos.

O QUE A AUDITORIA CONSTATOU?

A auditoria constatou oportunidades de melhoria no que se
refere a0 cumprimento das obrigacfes previstas nos
contratos, principalmente quanto a apresentagdo de
documentos, a comprovacao de procedimentos e protocolos
de seguranca e & observancia da legislacdo sobre
sustentabilidade ambiental, que podem contribuir para a
prevencdo de acidentes e para 0 aumento da seguranca dos
equipamentos. Os principais pontos a serem explorados
para a melhoria na gestdo dos servigos sdo 0s seguintes:

- padronizacdo das obrigacdes das empresas contratadas;

- observancia das normas relativas a sustentabilidade na fase
preliminar e na execucdo das contratacdes;

- aprimoramento da gestdo de riscos das contratagdes de
manutencao de elevadores; e

- aprimoramento da gestdo de documentos exigidos nos
contratos de manutencéo de elevadores.

Constatou-se, ainda, que os contratos de manutencdo de
elevadores podem obter melhorias em sua execugdo e seus
pagamentos com a disseminagdo de ferramentas de avaliagcdo
objetiva dos resultados, como o Instrumento de Medicdo de
Resultado — IMR.

AUDITORIA DE CONFORMIDADE E
REGULARIDADE NA EXECUCAO E NOS
PAGAMENTOS DAS CONTRATAGOES
TERCEIRIZADOS DE MANUTENGCAO DE

ELEVADORES, EM VIGOR NO ANO DE 2024, NO
AMBITO DO TRF6 E DA SIMG E SUBSECOES
JUDICIARIAS

CONCLUSAO E BENFEFICIOS ESPERADOS

Verificou-se que as diversas unidades auditadas tém
buscado o aprimoramento dos procedimentos, documentos
e controles relacionados aos quesitos de seguranca e
funcionamento dos elevadores, ressaltando-se que 0s
pagamentos foram efetuados em conformidade com o
pactuado contratualmente, refletindo uma boa gestdo de
recursos publicos.

Diante disto, as agdes preventivas ou corretivas sugeridas
neste relatorio buscam, apresentar uma contribuicdo para o
aprimoramento continuo da gestdo dos contratos de
manutencao de elevadores.

O QUE A AUDITORIA RECOMENDA?

A auditoria recomenda, principalmente, a ampliacdo da
gestdo baseada em riscos, a ampliagdo da gestdo do
conhecimento interno, a adogdo da padronizacdo de
documentos e procedimentos para contratacao e gestdo de
contratos de manutencdo de elevadores, a observancia das
normas de sustentabilidade e a disseminacdo da adocao de
pard@metros objetivos de mensuracdo de resultado dos
servicos prestados - IMR.

QUAIS OS PROXIMOS PASSOS?

A auditoria realizara oportunamente, conforme as normas e
mantendo a metodologia desenvolvida neste trabalho, o
monitoramento das recomendac6es aqui expedidas.
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Auditoria de Conformidade na Execucdo e nos Pagamentos das Contratagcfes Terceirizadas

Assunto: de Manutencdo de Elevadores, em vigor no ano de 2024, no ambito do TRF6 e da SIMG e
Subsecdes Judicidrias.
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Unidades auditadas: 3 . ] 3 . ] 3
de Fora; Subsecdo Judiciaria de Varginha; Subsecdo Judicidria de Vigosa; Subsecéo

Judiciaria de Unai; Subsecdo Judiciaria de Passos; e Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.
Execucdo e pagamentos das contratagdes terceirizadas de manutengdo de elevadores, em
vigor no ano de 2024, no ambito do TRF6 e da SIMG e SubsecBes Judiciarias de Belo

Horizonte, Juiz de Fora, Varginha, Vigosa, Unai, Passos e Patos de Minas.
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I — Apresentacdo
1. Objetivo

Conforme estabelecido no Plano Anual de Auditoria — PAA para o exercicio de 2024, PAe. Sei 0014016-
06.2023.4.06.8000 (id. 0529136), esta Secretaria de Auditoria Interna — SECAU realizou auditoria para examinar a
conformidade e a regularidade na execucdo e nos pagamentos dos contratos terceirizados de manutencdo de elevadores,
em vigor no ano de 2024, no ambito do TRF6 e da SIMG e Subsec¢Ges Judiciarias de Belo Horizonte, Juiz de Fora, Varginha,
Vicosa, Unai, Passos e Patos de Minas.

Neste Relatério Final de Auditoria sdo apresentados os achados constantes do Relatério Preliminar (id.
0784725), acrescidos das respostas apresentadas pelas unidades auditadas e analisadas pelo NUAUG/SECAU, com a
finalidade de atender aos questionamentos consubstanciados na Matriz de Planejamento (id. 0736754).

2. Escopo

Fase de execugéo contratual dos contratos terceirizados de manutencédo de elevadores, vigentes no ano de 2024,
com foco na verificagdo da apresentacdo dos documentos relacionados aos pardmetros de seguranca e de sustentabilidade
ambiental estabelecidos na legislagdo em vigor, nos termos de referéncia e/ou nas clausulas contratuais de obrigacdes da
contratada, e na regularidade dos pagamentos das contratacGes realizados nos quatro primeiros meses de 2024, no ambito do
TRF6 e da SIMG e Subseces Judiciarias.

3. N&o escopo da auditoria

N&o foram objeto de andlise: os aspectos e requisitos técnicos que demandassem conhecimento especifico de
engenharia ou certificacdo especial, as contratacfes de obras ou reformas dos elevadores (uma vez que a equipe de auditoria
ndo possui nenhum servidor com formagao técnica na area), a fase de planejamento da contratagdo, a fase da licitacdo e os
pagamentos dos meses de maio a dezembro/2024.

4. Periodo de realizagao
Abril a junho/2024.
5. Questbdes de auditoria

1. Os processos de manutengdo de elevadores em vigor no ano de 2024 foram instruidos com todos os laudos e
documentos relativos a seguranga indicados nos termos de referéncia e/ou nos contratos?

2. As execucdes das contratacGes de manutencao de elevadores em vigor no ano de 2024 observam e cumprem 0s
critérios de sustentabilidade exigidos nos termos de referéncia e/ou nas clausulas contratuais e na legislacédo em vigor?

3. Os pagamentos, reajustes e demais aspectos financeiros das contrata¢cdes de manutencéo de elevadores em vigor
no ano de 2024 tém observado a legislagdo em vigor e as previsoes expressas nos termos de referéncia e/ou nos contratos?

6. Legislacdo Aplicada

1. Lei 8.666/63, que institui normas e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias, vigente
até 30/12/2023.

2. Lei 14.133/2021, lei de licitagdes e contratos administrativos, com vigéncia a partir de 01/04/2023.

3. Lei Complementar 123/2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte.

4. Decreto 8.538/2015, que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as
microempresas, empresas de pequeno porte e outras.

5. Decreto 9.507/2018, que dispbe sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de servicos de


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8538.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9507.htm

administracdo publica federal.

6. Decreto n° 10.024/2019, que regulamenta a licitacdo na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a
aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da
dispensa eletrdnica, no ambito da administracéo publica federal, a partir de 28/10/2019.

7. Decreto-Lei n® 200/1967, que dispbe sobre a organizacdo da Administracdo Federal, estabelece diretrizes
para a Reforma Administrativa e da outras providéncias.

8. Resolucdo 677/2020, que dispde sobre o Estatuto de Atividade de Auditoria Interna do Conselho e da
Justica Federal de 1° e 2° Graus.

9. Resolugdo n° 309/2020, que aprova as diretrizes técnicas das atividades da Auditoria Interna
Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud e da outras providéncias.

10. Resolucéo Presi TRF1 n° 4/2017, que regulamenta os procedimentos relativos ao SEI.
11. Resolucdo CJF 709/2021, que dispGe sobre a Politica de Sustentabilidade da Justica Federal.

12. Portaria Presi 171/2021- TRF1 (id. 13023913/TRF1), que adota critérios socioambientais para a
classificacdo de bens a serem adquiridos como sustentaveis no ambito da Justica Federal da 12 Regido.

13. Resolugdo CNJ 201, de 3 de margo de 2015, que dispbe sobre a gestdo socioambiental nos 6rgdos do
Poder Judiciario e implanta o Plano de Logistica Sustentdvel como instrumento vinculado ao Planejamento Estratégico,
determinando que os 6rgdos do Poder Judiciario adotem modelos de gestdo organizacional e de processos estruturados na
promocao da sustentabilidade ambiental, econdmica e social.

14. Portaria Presi 340/2021, que aprova o Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal Regional Federal da
12 Regido — PLS-TRF1 (id. 14205286/TRF1) para o periodo 2021-2026.

15. Manual de sustentabilidade nas compras e contratos — CJF -
https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-
1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/at_download/file.

16. Resolucdo n. 798/2022 - CJF, Institui 0 Guia de Gestdo de Riscos do Conselho e da Justica Federal de
1° e 2° graus - https://lwww.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20798-2022.pdf.

17. Instrucdo Normativa SEGES/ME N° 67, de 2021, que dispBe sobre a dispensa de licitagdo, na forma
eletrbnica, de que trata a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e institui o Sistema de Dispensa Eletrénica, no &mbito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

18. Instrucdo Normativa/MPOG n° 05, de 2017, que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servigos sob o regime de execucédo indireta no @mbito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

19. ABNT NBR 16083 07/2012 - Manutencdo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes —
Requisitos para instrugdes de manutencao.

20. Lei 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos.

21. A resolucdo CONAMA 307/2002, que estabelece diretrizes para a gestdo de residuos solidos de
construgao civil.

22. ABNT NBR NM 207, que dispde sobre Elevadores elétricos de passageiros - Requisitos de seguranca
para construcdo e instalacdo - Com a finalidade de atender o prazo de ndo exigéncia esta Norma continua sendo valida até
02.07.2022.

23. ABNT NBR NM 267, que dispde sobre Elevadores hidraulicos de passageiros - Requisitos de seguranca
para construcéo e instalacédo.

24. ABNT NBR NM 313, que dispde sobre Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranca para
construcdo e instalagdo — Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia.

25. ABNT NBR 15597, que dispbe sobre Requisitos de seguranca para a construcdo e instalagdo de
elevadores - Elevadores existentes - Requisitos para melhoria da seguranca dos elevadores elétricos de passageiros e elevadores
elétricos de passageiros e cargas.

26. ABNT NBR 16858, que dispde sobre Elevadores — Requisitos de seguranca para construcao e instalagao
- Parte 1: Elevadores de passageiros e elevadores de passageiros e cargas.

27. ABNT NBR 5462, que dispde sobre Confiabilidade e mantenabilidade dos elevadores.

28. Resolucdo CONAMA n° 401/2008, alterada pela Resolugdo n° 424, de 2010, que estabelece os limites
maximos de chumbo, cadmio e mercurio para pilhas e baterias comercializadas no territorio nacional e os critérios e padrdes
para o seu gerenciamento ambientalmente adequado, e d& outras providéncias.

29. Decreto n° 7.746/2012 e suas alteragdes (Decreto N° 9.178/2017), que regulamenta o art. 3° da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas para a promoc¢do do desenvolvimento nacional sustentavel


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10024.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20677-2020.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado192215202109296154bce76f8ce.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/252363/1/Resolução%20Presi%204.pdf
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20709-2021.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/262592/1/Portaria%20Presi%20171.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao_comp_201_03032015_22032019155446.pdf
https://sei.trf6.jus.br/sei/14205286/TRF1
https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20798-2022.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-67-%20de-8-%20de-julho-de-2021-330985107
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
http://www.pmb.eb.mil.br/images/documentos/abnt/abnt_elevador.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://cetesb.sp.gov.br/licenciamento/documentos/2002_Res_CONAMA_307.pdf
https://www.normas.com.br/visualizar/abnt-nbr-nm/11243/nbrnm207-elevadores-eletricos-de-passageiros-requisitos-de-seguranca-para-construcao-e-instalacao-com-a-finalidade-de-atender-o-prazo-de-nao-exigencia-esta-norma-continua-sendo-valida-ate-02072022
https://www.normas.com.br/visualizar/abnt-nbr-nm/22177/nbrnm267-elevadores-hidraulicos-de-passageiros-requisitos-de-seguranca-para-construcao-e-instalacao
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/pessoa_com_deficiencia/NBRNM313.pdf
https://www.normas.com.br/visualizar/abnt-nbr-nm/27457/nbr15597-requisitos-de-seguranca-para-a-construcao-e-instalacao-de-elevadores-elevadores-existentes-requisitos-para-melhoria-da-seguranca-dos-elevadores-eletricos-de-passageiros-e-elevadores-eletricos-de-passageiros-e-cargas
https://www.normas.com.br/visualizar/abnt-nbr-nm/12765/nbr16858-1-elevadores-requisitos-de-seguranca-para-construcao-e-instalacao-parte-1-elevadores-de-passageiros-e-elevadores-de-passageiros-e-cargas
https://ufsb.edu.br/propa/images/dinfra/coman/Legislações/NBR-5462.pdf
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=570
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/decreto/d7746.htm

nas contratagbes realizadas pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais

dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragédo Publica — CISAP.

30. ABNT ISO 9001, que dispde sobre Sistema de Gestdo da Qualidade — Requisitos.

31. Portaria PRESI 71/2024, Aprova o Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal Regional Federal da 62
Regido — PLS-TRF6 para o periodo 2023-2026 (id. 0737302).

Fontes de boas praticas:

1. Manual

TCU

licitagGes

e contratos

jurisprudéncia -

https://portal.tcu.gov.br/data/files/93/31/DD/59/E436C8103A4A64C8F18818A8/Licitacoes%20e%20Contratos%20-
%200rientacoes%20e%20Jurisprudencia%20do%20TCU%20-%205a%20Edicao.pdf.

2. Manual

de Licitacbes e Contratagdes Administrativas —

CGU -

br/composicao/cgu/cgu/manuais/manualdelicitacoesecontratacoesadministrativaspdf.pdf.

3.Guia

Nacional de

br/composicao/cgu/cgu/guias/gncs_082022.pdf).

Licitacdes

Sustentaveis da

https://www.gov.br/agu/pt-

AGU (https://www.gov.br/agu/pt-

4. Instrucdo Normativa n® 1, de 2019, que dispGe sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo - TIC pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

7. Procedimentos realizados e técnicas de auditoria

Foram utilizados os procedimentos e técnicas de auditoria aplicaveis a Administracdo Publica, em especial:

a) Analise documental — verificacdo de processos e documentos que conduzam a formulacdo de indicios e

evidéncias.

b) Conferéncia de calculos — revisdo das memdrias de calculos relacionados ao objeto da auditoria.

c) Observacdo — constatacdo individual que decorre da avaliacdo intrinseca pelo servidor em exercicio na
unidade, sob os aspectos de conhecimento técnico e experiéncia.

d) Levantamento da Legislagdo e jurisprudéncia aplicadas.

e) Elaboracédo de checklist de todos os aspectos a serem observados.

f) Correlacdo entre as informagdes obtidas.

g) Elaboracéo de Solicitagbes de Auditoria para coletar informages junto as unidades auditadas.
h) Envio de questionérios para coleta de informacdes acerca do objeto da auditoria.
i) Elaboragdo de Analises de Auditoria no decorrer dos trabalhos.

j) Confeccdo dos relatdrios preliminar e final.

8. Metodologia aplicada, contextualizacdo dos exames realizados e limitagOes inerentes a auditoria

Para determinagdo da amostra das contratacdes, foi consultada a “Planilha de Controle dos Contratos” referente
ao més de fevereiro/2024, disponibilizada pela Subsecretaria de Licita¢cGes e Contratos — SULIC no aplicativo Microsoft

Teams, na data de 05 de

fevereiro de 2024.

A amostra foi selecionada pelo método nédo estatistico, considerando-se os critérios de relevancia, risco e
materialidade, com foco nas Unidades que possuem contratos com potencial de impacto mais relevante para o TRF6.

Quadro I — Processos selecionados para anélise

Processo SEI

0011084-
45.2023.4.06.8000
0005298-
68.2022.4.01.8008

0005774-
89.2022.4.06.8001

0003816-
56.2020.4.01.8008

Prestacdo de servigos de
manutengdo preventiva e
corretiva com pecga, material e
mado de obra

alor da
Contratacao

RS 45.600,00

RS 50.338,44

RS 8.160,00

RS 8.446,44

Modalidade
Licitatdria

Contrato

Inexigibilidade de

L 061/2023
licitagdo n2 034/2023
Pregdo Eletrénico n?

071/2022
27/2022
Dispensa de licitacao
n? 2601/2022 - SSJ- 074/2022

VICOSA

Inexigibilidade de

- 022/2020
Licitagdo n? 1/2020

Unidade
Responsavel

Subsecdo Judicidria
de Belo Horizonte
Subsecdo Judicidria
de Belo Horizonte

Subsecdo Judiciaria
de Vigosa

Subsecdo Judicidria
de Unai


https://www.normas.com.br/visualizar/abnt-nbr-nm/3/abnt-nbriso9001-sistemas-de-gestao-da-qualidade-requisitos
https://portal.tcu.gov.br/licitacoes-e-contratos-orientacoes-e-jurisprudencia-do-tcu.htm
https://portal.tcu.gov.br/licitacoes-e-contratos-orientacoes-e-jurisprudencia-do-tcu.htm
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/manuais/manualdelicitacoesecontratacoesadministrativaspdf.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/instrucao-normativa-sgd-me-no-1-de-4-de-abril-de-2019

0005598- Inexigibilidade de Subsecdo Judicidria

RS 8.400,00 L 023/2020 .
98.2020.4.01.8008 Licitagdo n2 2/2020 de Varginha
0001955- Inexigibilidade de Subsecdo Judicidria
6 RS 14.400,00 = 009/2021
98.2021.4.01.8008 Licitagdo n® 1/2021 de Passos
0028870- Inexigibilidade de Subsecdo Judicidria
7 RS 14.400,00 = _ 048/2020 i
24.2020.4.01.8008 Licitagdo n2 01/2020 de Patos de Minas
. . Subsecdo
0022241- Pregdo Eletronico N2 . )
8 RS 15.351,96 055/2021 Judicidria de Juiz
97.2021.4.01.8008 33/2021 Tl
e Fora

A fase de execucdo da auditoria iniciou-se com o estudo dos termos de referéncia e dos contratos, que sdo 0s
documentos gue indicam as exigéncias a serem cumpridas pelas contratadas na execu¢do do contrato e as regras estabelecidas
para 0s pagamentos.

A analise da conformidade dos documentos exigidos e das regras estabelecidas foi feita apds a elaboracéo do
Checklist (id. 0736574). Assim, pode-se verificar se foram cumpridas as exigéncias relativas a documentacgdo de segurancga,
sustentabilidade e adequacdo a legislacdo vigente, bem como se foram seguidas as regras prescritas para se efetuar o
pagamento dos servicos prestados.

Também foi elaborado um Questionario de Diagndstico (id. 0736578), que foi aplicado junto as unidades
auditadas para avaliar a eficdcia dos controles internos e colher mais informag@es sobre as rotinas de gestédo, de fiscaliza¢do
e de pagamento das contratacdes. Assim sendo, as Solicitacbes de Auditoria (id. 0751228 e 0755933), contendo o
questionario, foram encaminhadas as unidades auditadas e as respostas podem ser acessadas no documento (id. 0760818) e
no Apéndice Anexo | ao Relatério Preliminar (0784730).

Il — Achados de Auditoria

1. Achado 1 - Oportunidades de melhoria na instrucdo/definico das obrigacdes das empresas
contratadas

1.1 Situacédo Encontrada

Na instrugdo das contratagdes, estudos técnicos preliminares, termos de referéncias e editais e/ou contratos ndo
foram incluidas:

— Referéncia a legislacdo municipal que regulamente os servi¢os de manutencgéo de elevadores;

— Exigéncia para que a Contratada apresente a fiscalizacdo/gestdo dos contratos as rotinas e as periodicidades
do Plano de Manutencdo Preventiva a ser adotado, antes de se iniciar a execugao do contrato;

— Exigéncia de aprovacao prévia, pela fiscalizacdo/gestdo do contrato, do Plano de Manutencao Preventiva;

— Parametros objetivos para aferi¢do da qualidade dos servicos prestados (como a indicacao de Instrumento
de Medicéo de Resultado — IMR);

— Previsdo de redimensionamento no pagamento, com base no desempenho da contratada medido por
indicadores estabelecidos e na avaliagdo do relatério mensal emitido pelo engenheiro responsavel técnico, tendo por base
ao menos o indice de disponibilidade dos elevadores; e

— Modelo ou pardmetros prévios a serem utilizados para o Plano de Manutencdo, Operacéo e Controle, de
forma a orientar e facilitar a fiscalizacdo da manutencéo preventiva e corretiva dos elevadores.

1.2 Critérios

- IN5/2017 — MPOG; que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob
o0 regime de execucdo indireta no &mbito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

- Norma ABNT 16083/2012 — Itens 4.3.3.5, 4.3.3.6 € 4.3.3.17.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
http://www.pmb.eb.mil.br/images/documentos/abnt/abnt_elevador.pdf

1.3 Evidéncias

- Processo 0022241-97.2021.4.01.8008, Termo de Referéncia (13849412/SIMG) — SSJ de Juiz de Fora.

- Processo 0028870-24.2020.4.01.8008, Termo de Referéncia (id. 11084958/SIMG) — SSJ de Patos de Minas.
- Processo 0001955-98.2021.4.01.8008, Termo de Referéncia (id. 12156031/SIMG) — SSJ de Passos.

- Processo 0005598-98.2020.4.01.8008, Termo de Referéncia (id. 10191314/SJIMG) — SSJ de Varginha.

- Processo 0003816-56.2020.4.01.8008, Termo de Referéncia (id. 9764614/SIMG) — SSJ de Unai.

- Processo 0005774-89.2022.4.06.8001, Termo de Referéncia (id. 0128738) — SSJ de Vicosa.

1.4 Possiveis causas

— Auséncia de atividades de padronizacdo de rotinas, roteiros, tarefas e, principalmente, documentos.
— Auséncia de controles internos voltados a verificacdo da execucao contratual.
— Dificuldades dos gestores e fiscais do contrato com tema complexo e técnico.

— Possibilidade de o quantitativo de servidores e colaboradores ser insuficiente para o quantitativo de
atividades a serem desempenhadas, tais como: contratacbes demandadas, disponibilizacdo das informacdes e revisdo do
material, entre outras.

— Falta de treinamento e aprimoramento dos servidores.

1.5 Efeitos

Contratos com exigéncias aquém da real necessidade para uma manutencao segura.
Risco de manutencdo inadequada a real necessidade dos equipamentos.

Risco de comprometimento da seguranca dos magistrados, servidores, colaboradores, publico externo que
frequenta as dependéncias fisicas do Tribunal, da SIMG e das Subsec¢des Judiciarias.

1.6 Responsaveis

— Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora.

— Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.
— Subsecdo Judiciaria de Passos.

— Subsecdo Judiciaria de Varginha.

— Subsecdo Judiciaria de Unai.

— Subsecdo Judiciaria de Vigosa.

— Secdo de Administracdo Predial do TRF6 - SEADI

1.7 Recomendagdes Preliminares

As/Ao
— Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora.

— Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.



— Subsecdo Judiciaria de Passos.

— Subsecdo Judiciaria de Varginha.
— Subsecdo Judiciaria de Unai.

— Subsecdo Judiciaria de Vigosa.

— SEADI Administracdo Predial do TRF6.

1.7.1 Para as proximas contratacGes, incluir nos estudos da fase de planejamento das contratacdes a legislacdo
municipal sobre a manutencéo de elevadores, ou indicar de forma explicita a sua ndo existéncia.

1.7.2 Avaliar a possibilidade da padronizacdo dos documentos e das obrigacbes a serem exigidas das
contratadas na fiscalizacdo dos contratos de manutencéo de elevadores, exce¢do para as exigéncias contidas em legislacfes
municipais;

1.7.3 Avaliar a possibilidade de desenvolver ferramentas de controle interno (checklist, manuais, guias) para

elaboracéo dos documentos da fase preliminar das contrata¢cdes: Documento de Oficializacdo da Demanda DOD, Estudos
Técnicos Preliminares ETP e, principalmente, Termo de Referéncia TR.

1.7.4 Avaliar a possibilidade de utilizar em contrata¢@es futuras, observando-se regras das boas préticas e
legislacdo correlata, mecanismos objetivos de avaliacdo dos servigos prestados, como o Instrumento de Medigdo de
resultado — IMR.

1.7.5 Avaliar a possibilidade da realizagdo de treinamentos voltados ao planejamento das contratacfes de
manutencdo de elevadores.

1.8 Manifestacao das Unidades Auditadas

Subsecao Judiciaria de Vigosa (id. 0791729):

“O Termo de Referéncia utilizado na contratagdo da SSJ Vicosa foi elaborado com base em modelo de outra
contratagdo da Secdo Judiciaria de Minas Gerais. Infelizmente, ndo é possivel aos gestores das SESAPs elaborem do zero
Termos de Referéncia para as contratacdes. Além disso, os Termos de Referéncia foram aprovados pelos setores
administrativos do Tribunal. Portanto, a presenca de referéncias a legislacdo municipal, exigéncias mais detalhadas a
contratada e estabelecimento de parametros além dos existentes no TR ndo foram exigidos ao longo do processo. Por outro
lado, todas as exigéncias dos setores administrativos responsaveis no momento da contrata¢ao foram atendidas.

Sugere-se que haja padronizacdo de Termos de Referéncia de manutencéo de elevadores com definicéo e
disponibilizacdo de modelos Unicos a serem seguidos para que as subseces possam utilizar. E preciso que fique claro
para a auditoria que a estrutura da SESAP Vigosa, que consta com servidor Unico, ndo permite a participagdo em
treinamentos, pois ndo existe tempo disponivel para isso, nem a pesquisa e elaboracdo de Termos de Referéncia ideais,
pois todo o tempo de trabalho é destinado a cumprir tarefas que exigem tempo muito acima da carga horaria prevista de
trabalho. Tal situagéo ja foi relatada a Administragao.

Ac0es de planejamento s@o severamente comprometidas pela dindmica de trabalho existente, com existéncia
de demandas muito acima da capacidade de atendimento da SESAP.”

Subsec¢do Judiciéria de Juiz de Fora - recomendacdes 1.7.1 a 1.7.4 (id. 0804228):

“Considerando o Encaminhamento 0784989, no que concerne ao planejamento da contratacdo, a cargo da
SEAFI/JFA, informo que serdo acatadas as orientagfes constantes dos achados 1 (itens 1.7.1, 1.7.2, 1.7.3 e 1.7.4) (...)
para as proximas contratagoes.”’

Subsec¢do Judicidria de Unai - recomendacdes 1.7.1 a 1.7.4 (id. 0804525):

“Considerando o Encaminhamento 0784989, informo que serdo acatadas as orientacfes constantes dos
achados 1 (itens 1.7.1, 1.7.2, 1.7.3 e 1.7.4) para as proximas contratagoes.”

Subsec¢do Judiciéria de Passos - recomendacdes 1.7.1 a 1.7.4 (id. 0805026):


https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=880063&id_procedimento_atual=828091&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=dcdbfd3348f836e38f2f88814a8224f9118f9fae930e74aa1ae6be54cbc93c11156d6290f5764b4d28e10710352e810c57f2071b6402e48d8b826ad09c1b58012c1ca746ac8e2a8070cdae493dce0ad1ede8b378f0e83e9decbed7d0b3a7c6a5
https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=880063&id_procedimento_atual=828091&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=dcdbfd3348f836e38f2f88814a8224f9118f9fae930e74aa1ae6be54cbc93c11156d6290f5764b4d28e10710352e810c57f2071b6402e48d8b826ad09c1b58012c1ca746ac8e2a8070cdae493dce0ad1ede8b378f0e83e9decbed7d0b3a7c6a5

“Considerando o Encaminhamento 0784989, informo que serdo acatadas as recomendacdes referentes o0s
achados 1 (itens 1.7.1, 1.7.2, 1.7.3 e 1.7.4) (...) para as proximas contratagées.”

Secdo de Administracéo Predial do TRF6 — SEADI (id. 0810624):

“Serdo avaliados para as proximas contratagdes, conforme solicitado no Relatorio Preliminar 0784725, 0s
itensde 1.7.1a 1.7.5.”

Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas (id. 0790454) e Subsecao Judiciaria de Varginha
Né&o se pronunciaram de forma especifica quanto as recomendagfes 1.7.1 a 1.7.4.

1.9 Andlise da Equipe de Auditoria para as Manifestacfes das Unidades Auditadas e Classificagdo das
Recomendacbes

Subsecao Judiciaria de Vicosa (id. 0791729)

A Subsecdo Judiciaria de Vigosa informou que utilizou como modelo para o termo de referéncia da contratacdo
um documento de outra contratagdo similar, uma vez que o setor ndo dispde de méo de obra qualificada para confecgdo de
modelo especifico para a unidade. Acrescentou que os documentos foram aprovados pelos setores administrativos, e estes
nado solicitaram a inclusdo/pesquisa das normas municipais acerca do assunto nem incrementos nas obrigacfes até entdo
elencadas. Sugeriu a padronizacéo de termos de referéncia de manutengéo de elevadores com definicdo e disponibilizacéo
de modelos Unicos a serem seguidos pelas subsecdes judiciarias. Relatou a dificuldade em participar de a¢des de treinamento
ou em acdes de planejamento, por conta do baixo efetivo de servidores. Adicionou que a falta de tempo ndo permite a
elaboracdo de documentos mais estruturados, ja que ha excesso de demandas no setor.

A realidade de quase todos os setores do TRF6 é de baixo efetivo de servidores, por isso, apontou-se, nas
recomendacdes 1.7.2 e 1.7.3 do relatorio preliminar (id. 0784725), a necessidade de padronizagdo de documentos e o
desenvolvimento de controles internos, que sdao mecanismos com potencial de racionalizar a carga horéaria de trabalho
dispensada no planejamento e no acompanhamento da execucédo das contratacdes. A utilizacdo de modelos de outras unidades
como referéncia é salutar, mas ressalve-se que os documentos devem ser constantemente atualizados, buscando versdes
condizentes com a evolucdo do mercado e dos métodos de execucao dos servicos e a adequacao a realidade e a legislacao da
localidade contratante, entre outras variaveis. Mesmo com a utilizagdo de modelos padronizados, é importante inserir uma
etapa de consulta e analise aplicavel ao objeto da contratagdo para a confec¢do do Documento de Oficializagdo da Demanda
DOD, do Estudo Técnico Preliminar - ETP e do Termo de Referéncia - TR.

A adocdo do IMR - Instrumento de Medicdo de Resultados, Anexo IV - (id. 0485627), para avaliacdo das
obrigacBes das contratadas em futuros termos das contratagdes, permitird a averiguacdo do desempenho da empresa
contratada de forma simples, clara e objetiva, podendo, inclusive, facilitar a aplicacdo de glosas ou multas quando necessario,
a diminuicdo do tempo gasto com a gestdo e fiscalizagdo do contrato e a racionalizacdo da apuracdo da remuneragdo dos
contratos.

No caso da cidade de Vigosa, os servicos de manutencao de elevadores devem observar, também, os ditames da
Lei 2.872/2020, que dispde sobre diversas obrigacdes e penalidades aplicaveis na instalacdo e na manutencgéo dos elevadores
no municipio de Vigosa.

As Recomendagdes 1.7.1 a 1.7.5 para a Subsecdo Judiciaria de Vicosa foram classificadas como “N&o
Implementadas” e serdo objeto de monitoramento em futuras contratagdes da espécie.

Subsecdes Judiciarias de Juiz de Fora, de Unai e de Passos

As Subsecdes Judiciarias de Juiz de Fora, de Unai e de Passos informaram que as recomendacfes 1.7.1a 1.7.4
serdo implementadas nas proximas contratacdes da espécie. Para a recomendacdo 1.7.5 ndo houve manifestacdo especifica
por partes das unidades.

Desta forma, as Recomendagdes 1.7.1 a 1.7.4 para estas Subse¢des Judiciarias foram classificadas como “Em
Implementacéo”, e a recomendagdo 1.7.5 foi classificada como “Ndo Implementada .

Todas as recomendagdes serdo o objeto de monitoramento em futuras contratagdes da espécie.

Secdo de Administracédo Predial do TRF6 — SEADI
A SEADI informou que avaliard as recomendacdes 1.7.1 a 1.7.5 para as proximas contratacdes.


https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=880063&id_procedimento_atual=828091&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=dcdbfd3348f836e38f2f88814a8224f9118f9fae930e74aa1ae6be54cbc93c11156d6290f5764b4d28e10710352e810c57f2071b6402e48d8b826ad09c1b58012c1ca746ac8e2a8070cdae493dce0ad1ede8b378f0e83e9decbed7d0b3a7c6a5
https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=879782&id_procedimento_atual=828091&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=094c1a0f40089177ccf4eddde3e33464185fa34796ee754978be0a6a208805cd5b69ff255ec5d3a43c746bbdbd90f7b24d234c00fe803f390c3316fee2dfdd3a643c9880b93dcff5cd98ab74f80daca7c20827fe1685a4c09d2861995cc3e928
https://leismunicipais.com.br/a/mg/v/vicosa/lei-ordinaria/2020/288/2872/lei-ordinaria-n-2872-2020-dispoe-sobre-a-obrigatoriedade-de-instalacao-de-elevadores-em-edificios-publicos-e-privados-construidos-no-perimetro-urbano-da-sede-e-dos-distritos-do-municipio-de-vicosa-e-a-conservacao-reforma-modernizacao-funcionamento-e-fiscalizacao-de-elevadores-e-outros-aparelhos-de-transporte-e-da-outras-providencias

As Recomendages 1.7.1 a 1.7.5 para a SEADI foram classificadas como “Em Implementacao” e serdo o objeto
de monitoramento em futuras contratacdes da espécie.

Subsecdo Judiciarias de Patos de Minas e de Varginha

Considerando que as Subsecdes Judiciarias de Patos de Minas e de Varginha ndo encaminharam respostas para as
Recomendagdes 1.7.1a 1.7.5., elas foram classificadas como “N&o Implementadas” e serdo o objeto de monitoramento em futuras
contratacGes da espécie.

2. Achado 2 - Oportunidades de melhoria na observancia das normas relativas a sustentabilidade na
fase preliminar das contratac6es de manutencao de elevadores.

2.1 Situagédo Encontrada

Na instrucdo das contratacdes foi constatada:

- auséncia de dispositivos de sustentabilidade, principalmente das normas relativas ao meio ambiente, nos
estudos técnicos preliminares, termos de referéncias e editais e/ou contratos.

2.2 Critérios

- Manual de Sustentabilidade do CJF , pagina 42 (Servigo com Troca de Oleo).
- Art. 18, 1 RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

- Art. 18, Il RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

- Art. 18, Ill,ae b RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

- Art. 18, V (22 parte) RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

2.3 Evidéncias

- Processo 002887024.2020.4.01.8008, Termo de Referéncia (id. 11084958/SIMG) — SSJ de Patos de Minas.
- Processo 000195598.2021.4.01.8008, Termo de Referéncia (id. 12156031/SIMG) — SSJ de Passos.

- Anexo | — Anélise do Questionério de Diagnostico para a Auditoria em Processos de Manutencdo em
Elevadores, em vigor no ano de 2024 (id. 0784730).

2.4 Possiveis causas

Auséncia de atividades de padronizacdo de rotinas, roteiros, tarefas e, principalmente, documentos.
Auséncia de controles internos voltados a verificacdo da execu¢do contratual.

Auséncia de treinamentos dos gestores e fiscais do contrato em temas ligados a sustentabilidade.
Desconhecimento da legislacdo sobre o tema, principalmente para a parte da sustentabilidade.

Possibilidade de o quantitativo de servidores e colaboradores ser insuficiente para o quantitativo de atividades
a serem desempenhadas, tais como: contratacbes demandadas, disponibilizacao das informaces e revisdo do material, entre
outras.

2.5 Efeitos

Descumprimento dos normativos relativos a sustentabilidade.

Risco ao meio ambiente (poluicao).


https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view
https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457

2.6 Responsaveis

— Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.

— Subsecdo Judiciaria de Passos.

2.7 Recomendacdes

As
Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.

Subsecao Judiciaria de Passos.

2.7.1 Incluir nas futuras contratacdes de manutencdo de elevadores a legislacdo e as exigéncias relativas a
sustentabilidade, principalmente o que esta disposto no Manual de Sustentabilidade do CJF.

2.7.2 Avaliar a possibilidade da realizacdo de cursos sobre a legislacdo voltada a sustentabilidade, com foco
nos servigcos e no Manual de Sustentabilidade do CJF, para os envolvidos com gestdo/fiscalizagdo dos contratos de
manutencao de elevadores.

2.8 Manifestacdo das Unidades Auditada

Subsecao Judiciaria de Passos - recomendagdes 2.7.1 e 2.7.2 (id. 0805026):

“Considerando o Encaminhamento 0784989, informo que serdo acatadas as recomendacoes referentes os
achados 2 (itens 2.7.1 e 2.7.2) para as proximas contratagées.”’

Subsecéao Judiciaria de Patos de Minas (id. 0790454)
N&o se pronunciou de forma especifica quanto as recomendagoes 2.7.1 e 2.7.2.

2.9 Andlise da Equipe de Auditoria para a Manifestacdo da Unidade Auditada e Classificacdo da
Recomendacao

A Subsecdo Judiciaria de Passos informou que observard as Recomendagdes 2.7.1 e 2.7.2 nas proximas
contratacBes e a Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas ndo teceu consideracGes especificas sobre as referidas
recomendacdes.

Desta forma, as Recomendacgdes 2.7.1 e 2.7.2 foram classificadas como “Em Implementa¢éo” para a Subsecéo
Judiciaria de Passos e como “N&o Implementadas” para a Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.

As recomendacdes 2.7.1 e 2.7.2 serdo objeto de monitoramento em futuras contratacdes da espécie.

3. Achado 3 — Oportunidade de melhoria na gestdo de riscos das contratacfes de manutencdo de
elevadores.

3.1 Situacgdo Encontrada

Foram constatados:

- a politica de gestéo de riscos, sobretudo nos aspectos referentes ao controle e fiscalizagdo da manutengéo dos
elevadores, ndo é submetida a atualizacdes e revisOes periddicas dos riscos identificados e seus respectivos tratamentos;

- 0 mapa de riscos, relativo ao controle e a fiscalizacdo da manutencdo dos elevadores, ndo apresenta
padronizacédo e enumera uma quantidade baixa de riscos a serem tratados, indicando a possibilidade de ser um documento


https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view
https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view
https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=880063&id_procedimento_atual=828091&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=dcdbfd3348f836e38f2f88814a8224f9118f9fae930e74aa1ae6be54cbc93c11156d6290f5764b4d28e10710352e810c57f2071b6402e48d8b826ad09c1b58012c1ca746ac8e2a8070cdae493dce0ad1ede8b378f0e83e9decbed7d0b3a7c6a5

“pro forma”, com possibilidade de ndo refletir as reais necessidades e problemas a serem enfrentados e tratados durante a
execucdo do contrato; e

- auséncia do documento de mapa de riscos referente ao controle e a fiscalizagdo da manutencgdo do contrato
de manutencdo de elevadores.

3.2 Critérios

- Cartilha de Gestao de Riscos do Conselho Nacional da Justica CNJ

- Guia de Gestdo de Riscos do Conselho da Justica Federal CJF.
- RESOLUCAO PRESI 34/2017, do TRF1, (principalmente art. 6°, §5°).

3.3 Evidéncias

- Processo 002224197.2021.4.01.8008, SSJ de Juiz de Fora, mapa de riscos (id. 13322064/SIMG).
- Processo 002887024.2020.4.01.8008, SSJ de Patos de Minas, ndo ha mapa de riscos.

- Processo 000195598.2021.4.01.8008, SSJ de Passos, ndo ha mapa de riscos.

- Processo 000559898.2020.4.01.8008, SSJ de Varginha, ndo ha mapa de riscos.

- Processo 000381656.2020.4.01.8008, SSJ de Unai, ndo ha mapa de riscos.

- Processo 000577489.2022.4.06.8001, SSJ de Vicosa, ndo h4 mapa de riscos.

Processo 000529868.2022.4.01.8008, TRF6/SIMG/SS) de Belo Horizonte, mapa de riscos
(id. 16267151/SIMG).

- Processo 001108445.2023.4.06.8000, TRF6/SIMG/SSJ de Belo Horizonte, mapa de riscos (id. 0451795).

3.4 Possiveis causas

Auséncia de atividades de padronizacédo de rotinas, roteiros, tarefas e, principalmente, documentos.
Auséncia de controles internos voltados a verificacdo da execugdo contratual.

Dificuldades dos gestores e fiscais do contrato com tema complexo e técnico.

Desconhecimento de gestdo de riscos.

Possibilidade de o quantitativo de servidores e colaboradores ser insuficiente para o quantitativo de atividades
a serem desempenhadas, tais como: contratacbes demandadas, disponibilizacao das informacGes e revisdo do material, entre
outras.

Falta de treinamento e aprimoramento dos servidores.
3.5 Efeitos
Descumprimento dos normativos relativos a gestdo de riscos.

Falta de preparo para lidar com situagfes que poderiam ja estar previstas.

Risco de ocorréncia de eventos que causem danos aos servidores, magistrados, usuarios das unidades fisicas
do TRF6.

3.6 Responsaveis

— Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora.


https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/09/7024d861818eb159b58d88870e93c911_d986a5c2fc3e0a7edeb000e51692606b.pdf
https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/metodologias-de-gestao/gestao-de-riscos/manual-de-gerenciamento-de-riscos-do-cjf/view
https://portal.trf1.jus.br/dspace/handle/123/155590

— Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.
— Subsecdo Judiciaria de Passos.

— Subsecdo Judiciaria de Varginha.

— Subsecdo Judiciaria de Unai.

— Subsecdo Judiciéaria de Vigosa.

— Secdo de Administracdo Predial do TRF6 - SEADI

3.7 Recomendages Preliminares

As

Subsecao Judiciaria de Juiz de Fora.
— Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.
— Subsecdo Judiciaria de Passos.
— Subsecdo Judiciaria de Varginha.
— Subsecdo Judiciaria de Unai.
— Subsecdo Judiciaria de Vigosa.

— Secdo de Administracdo Predial do TRF6 - SEADI

3.7.1 Incluir, nas futuras contratacbes, 0 mapeamento de topicos que sejam relevantes para contratos de
manutencdo de elevadores, revisa-los e atualiza-los ao longo da gestdo contratual.

Possiveis tépicos que podem ser analisados para inclusdo na gestao de riscos:

a) composicdo da equipe de planejamento ndo possuir profissionais técnicos na area a ser contratada;

b) falta de recursos humanos para gestdo e fiscalizacdo do contrato;

c) falta de qualificacdo dos servidores responsaveis (pessoal técnico) pela gestédo e fiscalizagdo do contrato;
d) descumprimento de clausulas contratuais pela Contratada;

e) necessidade repentina de rescisdo do contrato;

f) ndo cumprimento dos niveis minimos de servico estabelecidos no contrato;

g) necessidade de reparos emergenciais; e

h) negligéncia por parte da contratada em apresentar documentos e laudos estabelecidos no Termo de
Referéncia, legislacdo, contrato ou edital.

3.7.2 Estudar a possibilidade da realizag&o de cursos voltados ao gerenciamento de riscos nas contratacfes de
manutencdo de elevadores.

3.8 Manifestacdo das Unidades Auditadas

Subsecdo Judiciaria de Vigosa (id. 0791729)

“Nesse topico, ha de se considerar novamente que o mapa de riscos utilizado foi um modelo utilizado em
outras contratacdes e que o documento foi aprovado pelos setores administrativos responsaveis, juntamente com todos 0s
demais documentos presentes no processo de contratacao.

N&o houve capacitagdo do supervisor da SESAP em gestdo de riscos. Também ndo h& tempo para
participacdo em treinamentos sobre o assunto ou para que se estude o tema mais profundamente. Também é prejudicado
o controle de gestdo de riscos ao longo dos contratos devido a inexisténcia de recursos humanos para tanto.



Ha que se observar que ndo ha estrutura ou recursos humanos para realizar a gestao de riscos nos contratos
em andamento, pois a SESAP Vigosa é composta por um Unico servidor, cuja carga horaria de trabalho é insuficiente para
atendimento a todas as demandas do setor.”

Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora - recomendacéo 3.7.1 (id. 0804228):

“Considerando o Encaminhamento (id. 0784989), no que concerne ao planejamento da contratacéo, a cargo
da SEAFI/JFA, informo que serdo acatadas as orientacGes constantes dos achados (...) 3 (item 3.7.1) para as proximas
contratagoes.”

N&o apresentou manifesta¢do expressa para a recomendacao 3.7.2.

Subsecao Judiciaria de Unai - recomendacéo 3.7.1 (id. 0804525):

“Considerando o Encaminhamento 0784989, informo que serdo acatadas as orientacfes constantes dos
achados (...) 3 (item 3.7.1) para as proximas contratagdes.”

N&o apresentou manifestacdo expressa para a recomendagéo 3.7.2.

Subsecao Judiciaria de Passos - recomendacéo 3.7.1 (id. 0805026):

“Considerando o Encaminhamento (id. 0784989), informo que serdo acatadas as recomendacdes referentes
os achados (...) 3 (item 3.7.1) (...) para as proximas contratagoes.”

N&o apresentou manifestacdo expressa para a recomendacao 3.7.2.

Subsecretaria de Manutengéo, Engenharia e Servigos Gerais - SUMES (id. 0799716):

“Respostas: 1 - Serdo incluidos nas novas contratagdes novos tépicos, que sejam mais condizentes com a
gestdo dos contratos de manutencgéo de elevadores.

Inserimos nos autos mapa de riscos atualizado, que retrata situacdes observadas no decorrer da
gestdo contratual e que servird para balizar atitudes mitigadoras por parte do gestor e fiscais. Esse mapeamento sera
revisto sempre que se fizer necessario (id. 0799861).

2 - Foi solicitada & SUDAS a inclus&o de curso de capacitagdo em GESTAO DE RISCOS, para 0
proximo exercicio e caso seja possivel, ainda para o ano de 2024, a ser disponibilizado a todos os servidores da SUMES
que estejam diretamente ligados a contratacao, gestao e fiscalizacdo de contratos (id. 0799810).”

Secao de Administragdo Predial - SEADI (id. 0810624):

“Serd avaliada, para as futuras contrataces, a inclusdo do mapeamento de tdpicos que sejam relevantes
para os contratos de manutengdo de elevadores, com a revisdo e atualizacdo ao longo da gestdo contratual. Sobre esse
assunto, gostaria de ressaltar que a SEADI ndo possui uma equipe especifica com o objetivo de fazer o planejamento das
contratac@es, 0 que dificulta essa atividade. A falta de recursos humanos para a gestao e fiscalizagcdo dos contratos é
notéria. A Secdo conta hoje com 1 Supervisora e 4 servidores para elaborar, fiscalizar e fazer a atividade de gest&o de
Vvarios contratos continuados de manutencéo predial, além dos contratos intempestivos que acontecem ao longo do ano,
cujas contratacBes sdo através de Ata de Registro de Precos, pregdo eletronico ou dispensa eletronica, contratos por
tempo determinado para a execucéo de algum servico especifico de manutencédo e administracéo predial. Sendo assim, 0s
5 servidores, incluindo a Supervisao, distribuem esses contratos entre si, de forma que se sobrecarregam de atividades,
atuando muito mais com foco de execucéo do que de planejamento. Outro aspecto muito importante e relevante é a falta
de profissionais habilitados para a gestdo de contratos na area de engenharia mecéanica, ao qual se inclui o contrato em
questdo. Esse tema serd tratado ao final dessa Informacéo, para o texto ndo ficar repetitivo, pois diz respeito a todos 0s
achados.”

Subsec¢do Judicidria de Patos de Minas e Subsec¢do Judiciaria de Varginha
N&o se expressaram sobre as Recomendagdes 3.71 e 3.7.2.


https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=880063&id_procedimento_atual=828091&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=dcdbfd3348f836e38f2f88814a8224f9118f9fae930e74aa1ae6be54cbc93c11156d6290f5764b4d28e10710352e810c57f2071b6402e48d8b826ad09c1b58012c1ca746ac8e2a8070cdae493dce0ad1ede8b378f0e83e9decbed7d0b3a7c6a5
https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=880063&id_procedimento_atual=828091&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=dcdbfd3348f836e38f2f88814a8224f9118f9fae930e74aa1ae6be54cbc93c11156d6290f5764b4d28e10710352e810c57f2071b6402e48d8b826ad09c1b58012c1ca746ac8e2a8070cdae493dce0ad1ede8b378f0e83e9decbed7d0b3a7c6a5

3.9 Anélise da Equipe de Auditoria para as Manifestagdes das Unidades Auditadas e Classificagdo da
Recomendacao

Subsecéao Judiciaria de Vicosa (id. 0791729)

A Subsecdo Judiciéria de Vigosa informou que utilizou como modelo para 0 mapa de riscos, documento de
outra contratacdo similar, uma vez que o setor ndo dispde de méo de obra qualificada para confec¢do de modelo especifico
para as contratacdes de manutencao de elevadores, e acrescentou que o documento foi aprovado pelos setores administrativos.
Informou néo ter qualificacdo ou conhecimentos em gestéo de ricos e a dificuldade em participar de a¢des de treinamento,
acdes de planejamento e confec¢do de documentos, tendo em vista o baixo efetivo de servidores no setor.

A equipe de auditoria verificou que o Unico mapa de riscos juntado no processo 0005774-89.2022.4.06.8001,
(id. 0113423), foi confeccionado pela SETRA, mas para atender a outras demandas que ndo s&o atinentes a gestdo e a
fiscalizag&o das atividades da contratada no escopo da execucao da manutencéo de elevadores (e sim para pagamento e agdes
relativas ao contrato em si, como assinatura, prorrogacdo, etc.).

Consoante ja relatado anteriormente, a falta de estrutura e a quantidade insuficiente de mao de obra afetam de
forma negativa os mais diversos setores administrativos do TRF6, da Secdo Judiciaria de Minas Gerais e das Subsecbes
Judiciarias, mas sem duvida a confecgdo de um bom mapa de riscos e sua constante revisao € uma excelente ferramenta para
se entender mais sobre 0 objeto a ser contratado, mesmo que venha a ser utilizado por alguém sem conhecimento técnico
sobre 0 assunto, pois, entendendo quais 0s possiveis problemas que a gestdo do contrato poderd encontrar ao longo de sua
execucdo, serd possivel antever solugdes e mitigar os impactos gerados por eventuais ocorréncias.

As Recomendagdes 3.7.1 e 3.7.2 foram classificadas como “N&o Implementadas” e serdo objeto de
monitoramento em futuras contratacfes da espécie.

Subsecretaria de Manutengdo, Engenharia e Servigos Gerais — SUMES e Secao de Administracao Predial
— SEADI.

A SUMES informou que incluird nas novas contratacfes 0s topicos que sejam mais condizentes com a gestao
de contratos de manutencdo de elevadores e que inseriu na atual contratagdo mapa de risco atualizado que retrata situagdes
observadas no decorrer da gestao contratual (id.0804576), o que servira para balizar atitudes mitigadoras por parte do gestor
e dos fiscais ao longo da execugdo das contratual. Também informou que solicitou & SUDAS a inclusdo de curso de
capacitacdo em gestdo de riscos para os servidores da SUMES que desenvolvem as atividades de gest&o e fiscalizagdo dos
contratos de manutencéo de elevadores.

A SEADI informou que avaliara, para futuras contratagdes, a inclusdo do mapeamento de tépicos que sejam
relevantes para os contratos de manutencdo de elevadores, com revisdo e atualizacdo ao longo da gestdo contratual.
Complementa informando sobre as dificuldades de desenvolver as atividades de gestdo e fiscalizacdo de contratos de
manutencdo de elevadores devido ao reduzido quadro de servidores e também pela falta de servidor com formacéo na area
de engenharia mecanica.

As Recomendagdes 3.7.1 e 3.7.2 para SUMES/SEADI foram classificadas como “Em Implementacdo”, e serdo
objeto de monitoramento em futuras contratacdes da espécie.

Subsecoes Judiciarias de Patos de Minas, de Juiz de Fora, de Unai e de Passos.

As Subsecbes Judiciarias de Juiz de fora, de Unai e de Passos informaram que a recomendacéo 3.7.1 seré
implementada nas proximas contratacdes da espécie, mas nao houve posicionamento das auditadas sobre a recomendagédo
3.7.2. Desta forma, a Recomendagéo 3.7.1 para as estas Subse¢des Judicirias foi classificada como “Em Implementagdo”,
e a Recomendagdo 3.7.2 foi classificada como “N&o Implementada”, e serdo objeto de monitoramento em futuras

contratacdes da espécie.

Subsec¢do Judicidria de Patos de Minas e Subsec¢do Judiciaria de Varginha

Considerando que Subsecdes de Patos de Minas e de Varginha ndo se expressaram sobre as Recomendacdes
3.71 e 3.7.2, elas foram classificadas como “Nao Implementadas”, e serdo objeto de monitoramento em futuras contrataces
da espécie.

4. Achado 4 - Oportunidades de melhoria na gestdo contratual no que se refere a observancia dos
critérios de sustentabilidade.



4.1Situacdo Encontrada

Durante a inspecéao dos processos foi notada a auséncia de apresentagdo dos seguintes documentos:

- comprovacdo de que os 6leos lubrificantes usados ou contaminados séo recolhidos de forma segura, em lugar
acessivel a coleta, em recipientes adequados e resistentes a vazamentos, de modo a ndo contaminar o meio ambiente;

- comprovacgdo de que foram adotadas as medidas necessarias para evitar que o 6leo lubrificante usado ou
contaminado venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, &gua e outras substancias, evitando a
inviabilizacdo da reciclagem;

- autorizagdes emitidas pelo 6rgdo ambiental competente e pelo 6rgdo regulador da industria do petroleo para
a atividade de coleta dos residuos (pelo coletor responsavel); e

- certificado de coleta de residuos poluentes.

4.2 Critérios

- Manual de Sustentabilidade do CJF, pagina 42 (Servico com Troca de Oleo).
- Art. 18, | RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

- Art. 18, Il RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

- Art. 18, 11, ae b RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

- Art. 18, V (22 parte) RESOLUCAO CONAMA n° 362/2005.

- Termo de Referéncia (id. 10191314/SIMG), item 10.

- Termo de Referéncia (id. 0128738), itens 7.6 e 7.7.

- Termo de Referéncia (id. 0063183), itens 5 e 6.

- Termo de Referéncia (id. 0452118), item 6.

- Termo de Referéncia (id. 9764614/SIMG), itens 5.8 e 7.

4.3 Evidéncias

- Processo 002224197.2021.4.01.8008, SSJ de Juiz de Fora.

- Processo 000559898.2020.4.01.8008, SSJ de Varginha.

- Processo 000381656.2020.4.01.8008, SSJ de Unai.

- Processo 000577489.2022.4.06.8001, SSJ de Vicosa.

- Processo 000529868.2022.4.01.8008, TRF6/SIMG/SSJ de Belo Horizonte.
- Processo 001108445.2023.4.06.8000, TRF6/SIMG/SSJ de Belo Horizonte.

- Anexo | — Andlise do Questionério de Diagnostico para a Auditoria em Processos de Manutencdo em
Elevadores, em vigor no ano de 2024 (id. 0784730).

4.4 Possiveis Causas

- Auséncia de atividades de padronizacdo de rotinas, roteiros, tarefas e, principalmente, documentos.
- Auséncia de controles internos voltados a verificacdo da execucgdo contratual.
- Dificuldades dos gestores e fiscais do contrato com tema complexo e técnico.

- Desconhecimento da legislagdo sobre o tema, principalmente para a parte da sustentabilidade.


https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457

- Possibilidade de o quantitativo de servidores e colaboradores ser insuficiente para o quantitativo de atividades
a serem desempenhadas, tais como: contratacdes demandadas, disponibilizacao das informagdes, revisao do material, entre
outras.

- Falta de treinamento e aprimoramento dos servidores.

4.5 Efeitos

Descumprimento dos normativos relativos a sustentabilidade.

Risco ao meio ambiente (poluicdo).

4.6 Responsaveis

— Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora.
— Subsecdo Judiciaria de Varginha.

— Subsecdo Judiciaria de Unai.

— Subsecdo Judiciaria de Vigosa.

— SEADI Administracéo Predial do TRF6, da SIMG e da SSJ de BH.

4.7 Recomendag0es Preliminares

As

— Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora.
— Subsecdo Judiciaria de Varginha.

— Subsecdo Judiciaria de Unai.

— Subsecdo Judiciaria de Vigosa.

— Secdo de Administracéo Predial do TRF6 - SEADI

4.7.1 Durante a execugdo dos contratos de manutencdo de elevadores, observar as clausulas contratuais,
principalmente no que se refere ao cumprimento das exigéncias previstas nos normativos relativos a sustentabilidade,
incluindo nos autos dos processos 0s comprovantes de observancias das referidas exigéncias.

4.7.2. Estudar a possibilidade da realizacdo de treinamentos voltados a sustentabilidade nas contrataces de
manutencdo de elevadores.

4.8 Manifestacdo das Unidades Auditadas

Subsec¢do Judiciéria de Vigosa (id. 0791729)

“Como no topico anterior, a melhora da gestdo contratual no que tange aos critérios de sustentabilidade fica
prejudicado pela auséncia de treinamento e por inexisténcia de quadro de servidores compativel com as demandas do
setor.”

Subsecretaria de Manutencéo, Engenharia e Servicos Gerais - SUMES (id. 0799716)



“Respostas: 1 — Foram solicitados a contratada, conforme itens 6.1 e 6.2 do Termo de Referéncia, os
documentos: Declaracgdo ou certificado de coleta de 6leos lubrificantes usados e residuos poluentes; comprovacao de que
foram recolhidos de forma segura e que foram adotadas todas as medidas necessarias para evitar que o 6leo lubrificante
usado venha a ser misturado com outras substancias, inviabilizando a reciclagem, (id. 0799727).

2 - Foi solicitada a SUDAS a incluséo de curso de capacitacao sobre SUSTENTABILIDADE NAS
CONTRATACOES DIVERSAS E NAS CONTRATACOES DE MANUTENCOES DE ELEVADORES E AR
CONDICIONADO, para o proximo exercicio, caso nao seja possivel para esse exercicio, a ser disponibilizado a todos o0s
servidores da SUMES que estejam diretamente ligados a contratacdo, gestéo e fiscalizacao de contratos (id. 0799810).

Secdo de Administracgéo Predial do TRF6 — SEADI (id. 0810624)

“Quanto as Recomendacgoes do item 4.7.1, serd solicitado a empresa Reformar Elevadores, a partir do més
de junho, os comprovantes de cumprimento das exigéncias relativas a sustentabilidade e serdo incluidos nos autos para
acompanhamento.

Quanto a realizacdo de treinamentos, serdo solicitados a area responsavel.

Aproveitando a oportunidade, deixo a sugestdo de que a &rea de Sustentabilidade do TRF6 possa ser
envolvida de alguma maneira, com definicdo de atuacao especifica na avaliacdo desse quesito nos contratos que precisam
ser monitorados quanto a gestdo ambiental e sustentabilidade, tendo em vista que os(as) servidores(as) ali lotados(as), em
tese, possuem a expertise para a avaliacdo e manifestacdo quanto aos pontos que precisam ser observados. Havendo uma
area especifica no TRF6 que trata desse assunto, acredito que poderia ser envolvida de alguma forma nessas contrata¢es
para auxiliar e assessorar a fiscalizacao e gestdo dos contratos. Para isso, seria necessario estudar um novo fluxo de
tramitagdo dos processos administrativos para a inclusdo da drea competente”.

Subsecao Judiciaria de Juiz de Fora, de Unai, e de Varginha
N&o encaminharam respostas para as recomendacfes 4.7.1 e 4.7.2.

4.9 Andlise da Equipe de Auditoria para as Manifestacdes das Unidades Auditadas e Classificacdo das
Recomendac0es.

Subsecao Judiciaria de Vicosa

A Subsecdo Judicidria de Vigosa informou ndo ter qualificacdo, conhecimentos técnicos ou quantidade
suficiente de méo de obra para se adequar e fiscalizar os critérios exigidos nas normas de sustentabilidade.

H& uma necessidade de maior difusdo do conhecimento técnico sobre a fiscalizagdo de descarte de residuos
poluentes, j& que demanda certificacdo, conhecimento e avaliacdo de laudos. Contudo, a falta de conhecimento especifico
ndo impede que os laudos e certificacbes sejam cobrados das contratadas para que elas cumpram as exigéncias constantes
dos termos de referéncia, dos contratos e/ou dos editais.

A Subsecdo Judiciaria de Vigosa ndo se posicionou sobre a recomendagao 4.7.2.

As Recomendagdes 4.7.1 e 4.7.2 para a Subsecdo Judicidria de Vicosa foram classificadas como “Ndo
Implementadas”, e serdo objeto de monitoramento em futuras contratacfes da espécie.

Manifestaces da SUMES e da SEADI

A SUMES informou que ja solicitou a contratada a comprovacdo da adequacdo do descarte dos residuos
poluentes, bem como solicitou a capacitacdo em sustentabilidade nas contratacdes diversas e nas contratacdes de
manutencdes de elevadores e ar-condicionado.

A SEADI informou que solicitou a capacitacdo sobre o tema de sustentabilidade, e sugeriu o envolvimento da
Unidade de Sustentabilidade do TRF6 para auxiliar na avaliacdo, no monitoramento e na fiscalizacdo do cumprimento das
normas de sustentabilidade na gestéo de contratos de manutencédo de elevadores-

As Recomendac0es 4.7.1 e 4.7.2 para SUMES e SEADI foram classificadas como “Em Implementacdo”, e
serdo objeto de monitoramento em futuras contratacdes da espécie.

Subsecdes Judiciarias de Unai, Varginha e Juiz de Fora
Niao encaminharam respostas para as Recomendagdes 4.7.1 e 4.7.2., e elas foram classificadas como “N&o
Implementadas”™, e serdo objeto de monitoramento em futuras contratagdes da espécie.



4.10 Recomendacédo Adicionada

Considerando-se a sugestdo da SEADI, inserida na Informacao (id. 0810624), no que se refere & busca pelo
envolvimento da Area de Sustentabilidade do TRF6 em questdes voltadas a sustentabilidade nas contratagdes:

“Aproveitando a oportunidade, deixo a sugestdo de que a &rea de Sustentabilidade do TRF6 possa ser
envolvida de alguma maneira, com definicdo de atuacao especifica na avaliacao desse quesito nos contratos que precisam
ser monitorados quanto a gestao ambiental e sustentabilidade, tendo em vista que os(as) servidores(as) ali lotados(as), em
tese, possuem a expertise para a avaliacdo e manifestacdo quanto aos pontos que precisam ser observados. Havendo uma
area especifica no TRF6 que trata desse assunto, acredito que poderia ser envolvida de alguma forma nessas contratacoes
para auxiliar e assessorar a fiscalizacdo e gestdo dos contratos. Para isso, seria necessario estudar um novo fluxo de
tramitagdo dos processos administrativos para a inclusdo da drea competente.”

Adicionamos a recomendacdo 4.10.1., a ser encaminhada ao Nucleo de Planejamento Estratégico -
NUPLE/SEGEP:

Ao Nucleo de Planejamento Estratégico —- NUPLE/SEGEP:

4.10.1 Avaliar a sugestdo da SEADI, e verificar a possibilidade de prestar assessoramento aos setores
responsaveis pela elaboracdo dos termos de referéncia e dos contratos de manutencdo de elevadores na elaboragdo dos
requisitos de sustentabilidade a serem observados pelas contratadas.

5. Achado 5 —Oportunidades de melhoria na gestdo de documentos exigidos nos contratos de
manutencao de elevadores.

5.1 Situagdo Encontrada

Né&o foram localizados os seguintes documentos:

Subsecéo de Juiz de Fora Processo 002224197.2021.4.01.8008

- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condicdes gerais dos elevadores;
- Anotacdo de Responsabilidade Técnica de Manuten¢do no CREAMG;

- Apoblice de Seguro de Responsabilidade Civil;

- registro das atividades desenvolvidas pela contratada, sejam programadas ou eventuais, de quaisquer
informacdes de relevancia relacionadas a prestacdo dos servicos e de eventos extraordinarios, fatos e comunicagfes que
tenham implicacdo contratual, tais como: indices anormais de falhas eventualmente observadas nos equipamentos,
modificagdes nas especificacdes, conclusdo e aprovagdo de servicos e suas etapas, autorizagdes para execugdo de servico
adicional, autorizacGes especiais para utilizacdo e descarte de materiais, ajustes no cronograma e plano de manutencao,
irregularidades e providéncias a serem tomadas; e

- documento de nomeacdo de preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-lo na execucdo do

contrato.
Subsecéo de Patos de Minas Processo 002887024.2020.4.01.8008
- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condic¢des gerais dos elevadores;
- Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil;
- Plano de Manutengdo Preventiva no primeiro més de contrato;
_ - documento com as datas das Manutencdes Preventivas mensais a partir do segundo ano do contrato e anos
seguintes;

- registros de que a contratada forneceu/preencheu, ap6s a execucdo do servigo de manutengdo preventiva ou
corretiva, formulario impresso contendo as seguintes informagdes: nimero do elevador, defeito apresentado, servigo



realizado, nome do técnico responsavel pelo servigo, nimero da ordem de servico, horéario do chamado, horarios de chegada
e de saida do técnico e status do elevador (funcionando ou parado ou existéncia de pendéncias);

- documento de nomeacéo de preposto durante o periodo de execucgdo do contrato.

Subsecdo de Passos Processo 000195598.2021.4.01.8008

- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condigdes gerais dos elevadores, a partir do 2° ano de vigéncia
do contrato (nos autos sé foi localizado o Laudo de Inspe¢do Anual referente ao1° ano de vigéncia da contratacéo);

- Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil, a partir do 2° ano de vigéncia do contrato (nos autos s6 foi
localizada Apolice de Seguro referente ao 1° ano de vigéncia da contratagdo, vencida no més de dezembro de 2021);

- documento contendo as datas das Manutengdes Preventivas mensais a partir do 2° ano de vigéncia do contrato
(nos autos s6 foram localizadas as datas das ManutencBGes Preventivas Mensais referentes ao 1° ano de vigéncia da
contratacao);registros de que a contratada forneceu/preencheu, ap6s a execucgdo do servi¢co de manutengdo preventiva ou
corretiva, formulario impresso contendo as seguintes informagdes: nimero do elevador, defeito apresentado, servigo
realizado, nome do técnico responsavel pelo servigo, nimero da ordem de servigo, horério do chamado, horarios de chegada
e de saida do técnico e status do elevador (funcionando ou parado ou existéncia de pendéncias); e

- documento de nomeacéo de preposto durante o periodo de execucdo do contrato.

Subsecéo de Varginha Processo 000559898.2020.4.01.8008
- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condicdes gerais dos elevadores;
- Anotacdo de Responsabilidade Técnica de Manutencdo no CREAMG; e

- Registros de que a contratada forneceu/apresentou relatorio técnico mensal detalhado dos servicos de
manutencdo preventiva realizados ou de manutengdes corretivas que eventualmente ocorreram e deveriam estar registradas
em relatério, de forma a mostrar as causas, as providéncias tomadas e, principalmente, os cuidados para evitar nova
ocorréncia.

Subsecéo de Unai Processo 000381656.2020.4.01.8008
- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condicdes gerais dos elevadores; e

- documento de nomeacéo de preposto durante o periodo de execugdo do contrato.

Subsecdo de Vicosa Processo 000577489.2022.4.06.8001

- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condicgBes gerais dos elevadores;
- Anotacdo de Responsabilidade Técnica de Manuten¢do no CREAMG;

- Plano de Manutengdo Preventiva no primeiro més de contrato;

- Documento com as datas das Manutengdes Preventivas mensais a partir do segundo ano do contrato e anos
seguintes;

- registros de que foram realizados testes de seguranca, conforme legislagcdo e normas pertinentes em vigor, e
os resultados obtidos informados no Laudo de Inspecdo Anual;

- registros de que a contratada forneceu/preencheu, apds a execucdo do servi¢o de manutengdo preventiva ou
corretiva, formulario impresso contendo as seguintes informagdes: nimero do elevador, defeito apresentado, servigo
realizado, nome do técnico responsavel pelo servico, nimero da ordem de servigo, horario do chamado, horarios de chegada
e de saida do técnico e status do elevador (funcionando ou parado ou existéncia de pendéncias); e

- documento de nomeacéo de preposto durante o periodo de execucgdo do contrato.

TRF6/SIMG/Subsecéo de Belo Horizonte Processo 000529868.2022.4.01.8008

- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condicdes gerais dos elevadores a partir do segundo ano do
contrato (o referido laudo so foi apresentado no primeiro ano de vigéncia); e

- Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil a partir do segundo ano da contratacdo (s6 foi apresenta a
referida apolice no primeiro ano de vigéncia do contrato vencida desde junho/2023).



TRF6/SIJMG/Subsecéo de Belo Horizonte Processo 001108445.2023.4.06.8000
- Laudo de Inspecdo Anual detalhado sobre as condicgbes gerais dos elevadores;

- Anotacdo de Responsabilidade Técnica de Manuten¢do no CREAMG;

- Apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil;

- Plano de Manutengdo Preventiva no primeiro més de contrato;

- documento indicando que a Contratada apresentou a fiscalizagdo as rotinas e periodicidades do plano de
manutencao preventiva a ser adotado;

- registros de que foram realizados testes de seguranca, conforme legislacdo e normas pertinentes em vigor, e
os resultados obtidos informados no Laudo de Inspecéo Anual,

- avaliacdo da fiscalizacdo/gestdo sobre o relatério mensal emitido pelo engenheiro responsavel técnico,
principalmente em relagéo aos indices de disponibilidade dos elevadores;

- comprovacdo de que a contratada emitiu, em 10 (dez) dias Uteis do inicio da prestagdo dos servicos, laudo de
vistoria para cada equipamento, constando o estado (situacdo das pecas, questdes técnicas e de seguranga, entre outros
dados relevantes) em que os elevadores se encontram e de que o servico de vistoria inicial foi acompanhado pelo fiscal e/ou
gestor do Contrato; e

- documento de nomeacéo de preposto durante o periodo de execucdo do contrato.

5.2 Critérios

Subsecéo de Juiz de Fora Processo 002224197.2021.4.01.8008
- Contrato 055/2021 (id. 14471076/SIMG).

- Edital (id. 14174992/SIMG).

- Itens do Termo de Referéncia (13849412/SIMG):

— 10.3 (laudo de inspecéo anual);

— 10.1 (ART);

— 10.2 (seguro);

— 8.6 (formulério de manutengdo mensal);
— 8.11 (relat6rio mensal); e

— 10.18 (preposto).

Subsecéo de Patos de Minas Processo 002887024.2020.4.01.8008
- Contrato 048/2020 (id. 11236309/SIMG).
- Itens do Termo de Referéncia (id. 11084958/SIMG):

— 5.1.7 (Plano manutenc&o preventiva);

— 5.1.8 (Datas da manutencéo);

— 6.4 (formulario impresso p6s manutencao);
— 6.5e7.19 (preposto);

— 7.2 (seguro); e

— 7.3 (laudo de inspegdo anual).

Subsecdo de Passos Processo 000195598.2021.4.01.8008
- Contrato 009/2021 (id. 12414777/SIMG).


https://sei.trf6.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_consulta_federacao&id_instalacao_federacao=0001GX9H7ANN9D3180A37B7149&id_procedimento_federacao=0001HEV1Q3ZVYYKKJTFQCBDJYW&id_documento_federacao=0001HJS4Z4A7614QMQ26A36428&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001242&infra_hash=f0579e2e19938bcc9404c8f82508f73e0e539522faab470a133ced7c2467d0bf6f6bbbe162a63a35e011e165eb0be5fde5fc64ed1cb45a5da00275899af47dac2236cb8813d3ac9b89cb44ebab131be26790f2cfb976ab3c8d58b6ed1fc3bd50

- Itens do Termo de Referéncia (id. 12156031/SIMG):

5.1.8 (Datas da manutencéo);

— 6.4 (formulario impresso p6s manutencéo);

6.5 e 7.19 (preposto);

7.2 (seguro); e

— 7.3 (laudo de inspecdo anual).

Subsecdo de Varginha Processo 000559898.2020.4.01.8008
- Contrato 023/2020 (id. 10261159/SIMG).

- Itens do Termo de Referéncia (id. 10191314/SIMG):

— 6.6 (ART);

— 6.32 (inspecdo e laudo anual); e

— 6.30 (relatorio técnico mensal).

Subsecdo de Unai Processo 000381656.2020.4.01.8008
- Contrato 22/2020 (id. 10234307/SIMG).
- Itens do Termo de Referéncia (id. 9764614/SIMG):

— 5.31 (inspecéo e laudo anual); e

— 5.28 (preposto).

Subsecéo de Vigosa Processo 000577489.2022.4.06.8001
- Contrato 074/2022 (id. 0144005).

- Itens do Termo de Referéncia (id. 0128738):

— 7.2.6 (testes de seguranca e laudo);

— 7.2.7 (plano de manutencéo);

— 7.2.8 (datas das inspecGes);

— 8.4 (formulario impresso p6s manutencéo);

- 9.1 (ART);

— 9.3 (laudo inspec¢do anual); e

— 8.5e9.19 (preposto).

TRF6/SIMG/Subsecéo de Belo Horizonte Processo 000529868.2022.4.01.8008
- Contrato 071/2022 (id. 0111121).

- Itens do Termo de Referéncia (id. 0063183):

— 14.6 (RIA —anual); e

— 14.35 (apdlice de seguro).

TRF6/SIMG/Subsecéo de Belo Horizonte Processo 001108445.2023.4.06.8000
- Contrato 061/2023 (id. 0590596).
- Itens do Termo de Referéncia (id. 0452118):



— 14.1 (ART);

— 14.2 (preposto);

— 14.6 (RIA — inspecéo anual);

— 147 (livro);

— 10.5.7 (testes de seguranca);

— 10.5.8 (plano de manutencao);

— 11.6 (fiscalizacdo — IMR);

— 14.35 (seguro);

— 9.9 (laudo vistoria para cada equipamento); e

— 10.5.8 (rotinas e periodicidades do plano de manutencéo).

- Lei n® 7.647, de 23 de fevereiro de 1999, art. 6° (Lei Municipal de BH), que dispde sobre instalacéo,
conservacdo, reforma, modernizacao, funcionamento e fiscalizacao de elevadores e outros aparelhos de transporte.

5.3 Evidéncias

Processos SEI:
— 001108445.2023.4.06.8000.

— 000529868.2022.4.01.8008.
— 000577489.2022.4.06.8001.
— 000381656.2020.4.01.8008.
— 000559898.2020.4.01.8008.
— 000195598.2021.4.01.8008.
— 002887024.2020.4.01.8008.
— 002224197.2021.4.01.8008.

5.4 Possiveis causas

Auséncia de atividades de padronizacédo de rotinas, roteiros, tarefas e, principalmente, documentos.
Auséncia de controles internos voltados a verificacdo da execucdo contratual.

Dificuldades dos gestores e fiscais do contrato com tema complexo e técnico.

Falta de treinamento e aprimoramento dos servidores.

5.5 Efeitos

Descumprimento das disposices contidas na Lei n® 7.647, de 23 de fevereiro de 1999, art. 6° (Lei Municipal

de BH).
Descumprimento da RESOLUCAQO CONAMA n° 362/2005, Art. 18, incisos I, 11, 111 e IV.
Riscos de a manuten¢do dos elevadores ndo estar cumprindo o pactuado em contrato.

Riscos de paralisacdo dos equipamentos por causa de manutencao irregular.

Riscos de ocorréncia de acidentes com os elevadores nas instalages do TRF6, SIMG e Subseces Judiciarias
de MG.


https://cmbhsildownload.cmbh.mg.gov.br/silinternet/servico/download/documentoDaNorma?idDocDaNorma=2c907f76831022600183a30108d8028e
https://cmbhsildownload.cmbh.mg.gov.br/silinternet/servico/download/documentoDaNorma?idDocDaNorma=2c907f76831022600183a30108d8028e
https://conama.mma.gov.br/?option=com_sisconama&task=arquivo.download&id=457

5.6 Responséaveis

—  Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora.

— Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.
— Subsecdo Judiciaria de Passos.

— Subsecdao Judiciaria de Varginha.

— Subsecdo Judiciaria de Unati;

— Subsecdo Judiciéaria de Vigosa.

— SEADI Administracao Predial do TRF6.

5.7 Recomendages Preliminares

As/Ao

— Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora.

— Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas.
— Subsecdo Judiciaria de Passos.

— Subsecdo Judiciaria de Varginha.

— Subsecdo Judiciaria de Unai.

— Subsecdo Judiciaria de Vigosa.

— Secdo de Administracdo Predial do TRF6 - SEADI

5.7.1 Solicitar que as Contratadas apresentem toda a documentacdo ndo acostadas aos processos, com
prioridade para os laudos da situagdo atual dos equipamentos.

5.7.2 Desenvolver ferramentas e controles internos a fim de evitar a auséncia de documentos ao longo da
gestdo e fiscalizagdo do contrato.

5.7.3 Avaliar a possibilidade de qualificar os servidores e demais pessoas envolvidas na gestdo/fiscalizacdo
dos contratos de manutencéo de elevadores.

5.8 Manifestacdo das Unidades Auditadas

Subsec¢do Judiciéria de Patos de Minas — Recomendacéo 5.7.1 (id. 0790454):

“Informo que, em relagdo aos apontamentos inseridos no relatério 0784725 sobre a Subse¢do de Patos de
Minas, foram juntados ao processo de licitagdo 0028870-24.2020.4.01.8008 os Relatorios de Manuten¢bes Mensais e 0
Laudo de Inspecdo detalhado do ano de 2024; bem como a empresa Elevadores Atlas Schindler foi notificada por e-mail
para apresentacdo da documentacao faltante.”

N&o encaminhou respostas para as Recomendagdes 5.7.2 € 5.7.3.

Subsec¢do Judiciaria de Vigosa — Recomendacéo 5.7.1 (id. 0791729):
“- O Laudo de Inspecdo Anual ja foi cobrado da empresa;



- A Anotacédo de Responsabilidade Técnica no CREA-MG esta afixada no elevador desde abril/2023, apesar
de ndo ter sido juntada no processo SEI. A mesma sera juntada.

- N&o foi feito o Plano de Manutencao Preventiva, pois a empresa ja presta servico para a Subse¢do Judiciaria
de Vigosa h& anos, inclusive em contratos anteriores, ja existindo um procedimento padréo estabelecido. Dessa forma, é
realizado controle de manutencéo preventiva, s6 ndo foi juntado ao processo SEI de contratacdo. Sera juntado.

- Existem e serdo juntadas no processo as Ordens de Servico fornecidas ap6s a execugdo dos servicos de
manutencéo preventiva e corretiva.

- O preposto da empresa é o sécio administrador do contrato. 1sso é possivel por se tratar de uma empresa
pequena, sediada na cidade de Vicosa, onde o sécio administrador possui residéncia. Sera solicitado a formalizacéo da
situacao.

Vale acrescentar que foi aberto processo de apuracao de responsabilidade e aplicacdo de penalidade contra
a empresa Apice Elevadores LTDA, processo 0005369-82.2024.4.06.8001, devido a problemas reincidentes no
funcionamento do elevador que nao foram solucionados em definitivo, sendo exigido da empresa o cumprimento do topico
contratual que previa substituicao de pecas quando necessario. As pecas foram substituidas ha duas semanas e o elevador
nao apresentou novos problemas no periodo. A empresa, apesar de ter realizado os servigos exigidos, ainda ndo apresentou
defesa a notificacao.

Como citado em tépicos anteriores, a melhora da gestdo de documentos exigidos fica prejudicada pela
auséncia de treinamento e por inexisténcia de quadro de servidores compativel com as demandas do setor.”

N&o encaminhou respostas para as Recomendacfes 5.7.2 € 5.7.3.

Subsecéao Judiciaria de Unai - Recomendacéo 5.7.1 (id. 0804525):

“Informo, ainda, que a empresa Elevadores OTIS foi notificada por email para apresentagdo da
documentagdo faltante, apontada no achado 5 (item 5.7).”

Né&o encaminhou respostas para as Recomendacfes 5.7.2 € 5.7.3.

Subsecéo Judiciaria de Passos - Recomendagéo 5.7.1 (id. 0805026):

“Informo, ainda, que a empresa Atlas Shindler sera notificada para apresenta¢do da documentagdo faltante,
apontada no achado 5 (item 5.7.1)”

N&o encaminhou respostas para as Recomendacdes 5.7.2 € 5.7.3.

Subsecretaria de Manutengéo, Engenharia e Servigos Gerais - SUMES — Recomendagfes 5.7.1, 5.7.2 e
5.7.3 (id. 0799716):

“Respostas: 1 - Foi solicitado a contratada a entrega dos seguintes documentos:

- Relatério de inspecdo anual (RIA) detalhado sobre as condicfes gerais dos elevadores,
relativo ao ano de 2023, conforme item 14.6 do Termo de Referéncia;

- Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil relativa ao periodo de 09/06/23 a 09/06/24,
conforme item 14.35 do Termo de Referéncia.

2 — Sera desenvolvida ferramenta para o controle dos documentos obrigatérios, visando que no
decorrer da gestdo e fiscalizacdo ndo sejam constatadas novas auséncias de documentos.

3 - Foi solicitada a SUDAS a inclusdo de cursos de capacitacdo em Fiscalizagdo de contratos de
manutencéo - preventiva e corretiva - de equipamentos (Elevadores, Ar Condicionados, Grupos Geradores, etc.) e Gestéo
e Execucdo de Contratos a luz da Lei 14133/21, a ser disponibilizado a todos os servidores da SUMES que estejam
diretamente ligados a contratacao, gestao e fiscalizacéo de contratos, id. 0799810. (...)

Informo que foram criados formularios para auxilio na Gestdo Contratual e Controle os quais foram inseridos
no PAe 0008098-84.2024.4.06.8000 . Informo, também que mensalmente estes formularios serdo inseridos no processo de
pagamentos, a partir do faturamento do més 06/2024. (id. 0799716)".

Secdo de Administracéo Predial - SEADI — Recomendacéo 5.7.1 (id. 0810624):

“Laudo de inspe¢do anual (vistoria inicial): o documento havia sido inserido no SEI 0002808-

88.2024.4.06.8000 no dia 7/5/2024. O documento foi inserido no SEI 0011084-45.2023.4.06.8000, sob id. 0811219, nesta
data.


https://sei.trf6.jus.br/sei/0008098-84.2024.4.06.8000

Anotacao de Responsabilidade Técnica: o documento foi inserido no SEI 0011084-45.2023.4.06.8000 no dia
7/5/2024, id. 0756336.

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil: sera solicitada a contratada.

Plano de Manutencdo Preventiva no primeiro més de contrato: o PMOC foi inserido no SEI 0002808-
88.2024.4.06.8000, sob id. 0717356, no dia 8/4/2024. O relatério PMOC geralmente é inserido no processo de pagamento,
pois é condi¢do para 0 mesmo.

Documento indicando que a Contratada apresentou a fiscalizag@o as rotinas e periodicidades do plano de
manutenc¢do preventiva a ser adotado: serd solicitado a contratada.

Registros de que foram realizados testes de seguranca: foi relatado no relatério de vistoria inicial, doc. id.
08112109.

Avaliagdo da fiscalizag@o/gestao sobre o relatdrio mensal emitido pela contratada: a partir do relatorio a ser
emitido em referéncia aos servigos executados em junho, incluiremos no processo de pagamento a avaliacdo da
fiscalizagdo técnica do contrato.

Comprovacao da emissdo do laudo de vistoria para cada equipamento, no prazo de 10 dias Uteis: o relatério
foi elaborado em 24/1/2024, portanto foi entregue com atraso em relacéo a data de inicio da vigéncia do contrato. Apesar
do atraso, consideramos que ndo houve prejuizo na execucao dos servigos, pois 0s elevadores haviam sido vistoriados
anteriormente para a licitacdo, bem como para o contrato de modernizacédo dos elevadores do Ed. ODC, cuja execucao
remanescente é da mesma Reformar Elevadores e que ja estava em andamento.

Documento de nomeacao de preposto durante o periodo de execu¢do do contrato: sera solicito a contratada.

Fiscalizacdo/IMR: sera solicitado ao fiscal técnico para inserir a informacéo sobre o atendimento do IMR na
avaliaco a ser enviada para o pagamento.

Livro: seré reforcado junto a contratada a regularizacéo do livro de registros de ocorréncias. (...)

A SEADI ira enviar a contratada Reformar Elevadores a solicitacdo para a regularizacdo dos documentos
pendentes e 0s mesmos serdo inseridos no SEI 0011084-45.2023.4.06.8000 (id. 0810624).”

“Reforcamos a necessidade de treinamento dos servidores em gestdo e fiscalizacdo de contratos de
manutencao predial, para instrumentaliza-los quanto a essa atividade, bem como 0 aumento da estrutura de servidores da
SEADI para que as atividades possam ser melhor distribuidas, com a especializa¢ao dos servidores nas atividades, a fim
de melhorar todo o processo das contratacdes, desde o planejamento até a fiscalizagdo e gestdo dos contratos, de forma
também a diminuir o acumulo de contratos sob responsabilidade dos servidores.

Ressaltamos, ainda, que a SEADI nédo possui o profissional engenheiro mecanico, nem no cargo, nem com a
graduacao, para a fiscalizacao/gestdo desses contratos. Em tese, ndo teriamos a habilitagdo técnica para fazer essa
fiscalizacao/gestdo, mas, diante do quadro que se apresenta e da necessidade de continuidade dos servigos, imprescindiveis
para o funcionamento e acesso aos edificios, tanto pelo publico interno, quanto pelo pablico externo, a SEADI atua como
fiscal e gestora dos mesmos. Para minimizar os impactos e dar maior seguranga aos fiscais e gestores, est em fase de
instrucdo o PA SEI 0000421-03.2024.4.06.8000, autuado em 10/1/2024, para a contratacdo de empresa/profissional
habilitado em Engenharia Mecénica, com o objetivo de assessorar a fiscalizacdo dos contratos de manutencdo de
elevadores e ar condicionado.” (id. 0810624)

Subsecdo Judiciaria de Juiz de Fora (id. 0804228)
N&o encaminhou respostas para as Recomendagdes 5.7.1 a 5.7.3.

Subsecdo Judiciaria de Varginha
N&o encaminhou respostas para as Recomendacfes 5.7.1 a 5.7.3.

5.9 Andlise da Equipe de Auditoria para as Manifestagdes das Unidades Auditadas e Classificacdo das
Recomendac0es.

Subsecoes Judiciaria de Patos de Minas, de Vigosa, de Unai e de Passos.

As unidades auditadas informaram a juntada de documentos e/ou a solicitacdo as contratadas de documentacgdes
faltantes, iniciando a implementac&o da recomendacéo 5.7.1, mas ndo encaminharam respostas para as recomendacdes 5.7.2
e5.7.3.

A Recomendac@o 5.7.1 para as quatro unidades foi classificada como “Em Implementacéo”.

As Recomendagoes 5.7.2 ¢ 5.7.3 para as quatro unidades foram classificadas como “N&o Implementadas”.

As Recomendagdes serdo objeto de monitoramento nas atuais e em futuras contratacfes da espécie.



SUMES/SEADI

Informaram a juntada de documentos e/ou a solicitacéo as contratadas de documentacdes faltantes, iniciando a
implementacdo da recomendacdo 5.7.1

A SUMES Comunicou a criacdo de formularios para auxilio na Gestdo Contratual e Controle (modelos inseridos
no PAe 0008098-84.2024.4.06.8000) e informou que os documentos passardo a integrar o0 processo de pagamentos da
contratacdo de Belo Horizonte a partir do faturamento do més 06/2024, dando inicio a implementacdo da recomendacédo
5.7.2.

A SUMES informou ter solicitada a SUDAS a inclusdo de cursos de capacitacdo em fiscalizacdo de contratos
de manutencéo de equipamentos (preventiva e corretiva) e de gestdo e execucdo de Contratos a serem disponibilizados a
todos os seus servidores ligados a contratacdo, gestdo e fiscalizacdo de contratos (id. 0799810). A SEADI ja havia se
manifestado no achado 4 sobre a solicitagéo de treinamentos a area responsavel (id. 0810624).

As Recomendagdes 5.7.1 a 5.7.3 para SEADI/SUMES foram classificadas como “Em Implementagdo”, e serdo
objeto de monitoramento nas atuais e em futuras contratagdes da espécie.

Subsecdes Judiciarias de Juiz de Fora e de Varginha

N&o apresentaram respostas para as recomendacdes 5.7.1 a 5.7.3.

As Recomendagbes 5.7.1 a 5.7.3 para as Subsec¢des Judiciarias de Juiz de Fora e Varginha foram classificadas
como “N&o Implementadas”, e serdo objeto de monitoramento nas atuais e em futuras contratagdes da espécie.

5.10. Recomendacao Adicionada

Tendo em vista a falta de conhecimento técnico informado pelas unidades auditadas, a escassez de mao de obra
especializada em engenharia e arquitetura nos quadros do TRF6, SIMG e Subseces Judiciarias, e a informagéo apresentada
pela SEADI de abertura de procedimento para a contratacdo de profissional para prestar consultoria quanto aos aspectos
técnicos dos contratos de manutencao de elevadores, a fim de mitigar a falta de pessoal qualificado disponivel para exercer
a analise e fixar pardmetros afetos a essas contratagdes e, assim, possibilitar um adequado planejamento da contratacéo,
gestdo e fiscalizagdo dos servigos necessarios, previstos e efetuados, conforme explicitado na informagéo (id. 0810624), a
Equipe de Auditoria adiciona a recomendacao 5.10.1 abaixo:

A SEADI/SUMES:
5.10.1. Verificar a possibilidade de incluir, no processo SEI 0000421-03.2024.4.06.8000 criado pela
SUMES/SEADI, as Subseces Judiciarias do interior na contratacdo de consultoria técnica especializada para unidades que

fazem contratagdo, gestdo e fiscalizacdo de manutencao de elevadores, a fim de mitigar a auséncia de quadro especializado
para assuntos técnicos nos contratos da espécie.

6. Achado 6 — Oportunidades de melhoria na gestdo de pagamentos dos contratos de manutengdo de
elevadores.

6.1 Situacdo Encontrada

Apesar de previsto no Termo de Referéncia, 0 pagamento das contratacGes ndo observa 0 previsto nos
Instrumentos de Medicao de Resultados IMR.

6.2 Critérios

Lei 8.666/93 — Lei de Licitacbes e Contratos

IN5/2017 — MPOG; que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o
regime de execucdo indireta no &mbito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada

Contrato 061/2023 (id. 0590596), Termo de Referéncia item 11.6 (id. 0452118) e Anexo IV ao Termo de
Referéncia (id. 0485627) da Contrata¢do da Secao Judiciaria de Minas Gerais

Contrato 071/2022 (id. 0111121), Termo de Referéncia item 11.6 (id. 0063183) e Anexo VI ao Termo de
Referéncia (id. 0013922) da Contratacdo da Sede do TRF 62 Regido.

6.3 Evidéncias
Processos 001108445.2023.4.06.8000 e 000280888.2024.4.06.8000 Edificio Oscar Dias Corréa
Processos 000529868.2022.4.01.8008 e 000056829.2024.4.06.8000 Edificio Anténio Fernando Pinheiro.

6.4 Possiveis Causas

- Auséncia de atividades de padronizacao de rotinas, roteiros, tarefas e, principalmente, documentos
- Auséncia de controles internos voltados a verificacdo do pagamento do contrato
- Auséncia de mecanismos de controle de manutencao e execugéo de servi¢o nos Termos de Referéncia

- Auséncia de treinamentos e qualificacOes especificas para a elaboragdo dos Contratos e Termos de Referéncia

6.5 Efeitos

- Descumprimento dos Normativos

- Pagamentos efetuados sem observancia das clausulas contratuais pertinentes referentes as obrigacdes das
Contratadas.

6.6 Responsaveis

Administracéo Predial do TRF6 - SEADI.

6.7 Recomendag0es Preliminares

A Administracio Predial do TRF6- SEADI:

6.7.1 Avaliar a possibilidade de apresentar e analisar o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR dos
servigos prestados mensalmente, juntando-o aos autos e informando se ha ou ndo a necessidade de se redimensionar o
pagamento.

6.7.2 Avaliar a possibilidade da realizagdo de cursos e treinamentos dos servidores voltados as contratagdes
de manutencdo de elevadores.

6.8 Manifestacdo da Unidade Auditada

Manifestacdo da SUMES relativa ao achado 6 (id. 0799716):

“Respostas: 1 - Sera criado Relatorio de analise do IMR a ser inserido nos autos nos proximos faturamentos,
haja vista que até esta data a gestéo/fiscalizagdo do contrato tem usado mensagens de e-mail para apontar valores a serem
retidos no faturamento, quando ha necessidade de redimensionamento.

2 - Foi solicitada a SUDAS a inclusdo de cursos de capacitacdo em Fiscalizacdo de contratos de
manutencdo - preventiva e corretiva - de equipamentos (Elevadores, Ar- Condicionados, Grupos Geradores, etc.) e Gestdo



e Execucdo de Contratos a luz da Lei 14133/21, a ser disponibilizado a todos os servidores da SUMES que estejam
diretamente ligados a contratacéo, gestéo e fiscaliza¢do de contratos, id. 0799810. (...)

Informo que foram criados formularios para auxilio na Gestdo Contratual e Controle os quais foram inseridos
no PAe 0008098-84.2024.4.06.8000 . Informo, também que mensalmente estes formularios serdo inseridos no processo de
pagamentos, a partir do faturamento do més 06/2024.”

Manifestacio da SEADI relativa ao achado 6 (id. 0810624):

“O item 6.7.1 serd avaliado mensalmente pelo fiscal técnico quanto ao seu atendimento, com a possibilidade
de aplicacéo de glosas, caso haja alguma divergéncia.

Refor¢camos o que ja foi exposto no Achado 3, sobre a dificuldade de distribui¢do das responsabilidades da
fiscalizagcdo/gestao dos diversos contratos que a SEADI é responsavel. Os servidores ficam com a fiscalizagcdo/gestédo de
varios contratos simultaneamente, o que prejudica consideravelmente o acompanhamento mais detalhado e minucioso de
cada um, além de dar sequéncia as diversas contratacGes de menor vulto que se apresentam intempestivamente, por
demanda de outras areas, bem como dar suporte aos terceirizados que trabalham diretamente na execu¢do da manutengao
predial.

E importantissimo que a SEADI seja suprida de mais servidores que tenham o perfil para o trabalho la
desenvolvido, a fim de melhorar o fluxo de trabalho, melhorar o planejamento e a elaboragéo das pegas que compdem 0s
processos, para que o tramite seja mais rapido e diminua o retrabalho.”

6.9 Andlise da Equipe de Auditoria para as Manifestacdes das Unidades Auditadas e Classificacio das
Recomendactes

A SUMES informou a criacdo do Relatério Controle IMR (id. 0804590) e que o formulario sera inserido
mensalmente no processo de pagamento, a partir do faturamento do més 06/2024. Informou também que encaminhou
solicitacdo a SUDAS para a contratagdo de cursos em fiscalizagdo de contratos de manutengdo de equipamentos (preventiva
e corretiva) e gestdo e execucdo de contratos.

A SEADI informou que o Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR sera avaliado mensalmente pelo fiscal
técnico quanto ao atendimento das obrigacgdes e a possibilidade de aplicacéo de glosas, e, também, refor¢ou a necessidade
se aumento do quadro de servidores da unidade.

As Recomendagoes 6.7.1 e 6.7.2 para SEADI/SUMES foram classificadas como “Em Implementagdo”, e serdo
objeto de monitoramento em futuras contratacfes da espécie.

Il — Andlise do Questionario de Diagnostico para a Auditoria em Processos de Manutencdo em
Elevadores

Como parte do trabalho de auditoria interna, com vistas a complementar a analise da gestao/fiscalizacdo da
execucdo dos contratos de manutencgéo de elevadores, foi encaminhado para 7 (sete) das 8 (oito) unidades auditadas (exceto
a SECOF) o "Questionario de Diagnostico para a Auditoria em Processos de Manutengdo em Elevadores, em vigor no ano
de 2024", por meio da Solicitacdo de Auditoria (id. 0751228), com um link que direcionava a um formuléario no Microsoft
forms. O referido questionario continha 16 perguntas, sendo 13 com op¢oes fechadas e 3 com respostas abertas.

Para um melhor entendimento a respeito do pagamento realizado as contratadas na execucao dos contratos de
manutencdo de elevadores, foi encaminhada a SECOF a Solicitacdo de Auditoria (id. 0755933) contendo apenas uma
pergunta a respeito do pagamento realizado as contratadas na execucao dos contratos.

Observacao: Importante ressaltar que a “Situagdo Encontrada” no apontamento 5.1 deste relatorio — "N&o
foram localizados (...) registros de que a contratada forneceu/preencheu, apds a execucdo do servi¢co de manutengdo
preventiva ou corretiva, formulario impresso contendo as seguintes informacdes: nimero do elevador, defeito apresentado,
servigo realizado, nome do técnico responsavel pelo servico, nimero da ordem de servico, horario do chamado, horérios
de chegada e de saida do técnico e status do elevador (funcionando ou parado ou existéncia de pendéncias)” — apresenta
curioso contraste com a questdo 10 do Anexo | — Questionario de Diagndstico para a Auditoria em Processos de Manutencao
em Elevadores, em vigor no ano de 2024 (id. 0784730), qual seja, “Ap6s a execucdo do servico de manutengdo preventiva
ou corretiva, é fornecido formuldrio impresso, contendo as seguintes informagfes: numero do elevador, defeito
apresentado, servico realizado, nome do técnico responsavel pelo servico, nimero da ordem de servico, horario do
chamado, horarios de chegada e de saida do(s) técnico(s) e status do elevador (funcionando ou parado, pendéncias,
etc.)?”; uma vez que no questiondrio quase a totalidade das unidades auditadas afirmaram que recebem o
registro/formulério apos as inspegdes/manutencdes da empresa contratada. Entretanto, ndo foi possivel localizar a juntada
de tais documentos para 3 (trés) das unidades auditadas (Passos, Vicosa e Patos de Minas). Vale frisar que, por se tratar de



exigéncia contratual (ou prevista no termo de referéncia), € de suma importadncia manter tais registros acessiveis e
atualizados.

Em resposta ao informado no Relatério Preliminar de Auditoria (id. 0784725) e as respostas encaminhadas
para o "Questionario de Diagnostico para a Auditoria em Processos de Manutencdo em Elevadores, em vigor no ano de
2024" (id. 0784730), no que se refere & pendéncia da contratada quanto ao envio das Ordens de Servicos de Abertura de
Chamados, a Secdo de Administracdo Predial do TRF6 — SEADI, por meio da Informacdo (id. 0810624), adicionou a
seguinte informagé&o:

“Sobre a observacdo inserida no "Questiondrio de Diagnostico para a Auditoria em Processos de
Manutencéo em Elevadores, em vigor no ano de 2024", referente a pendéncia da contratada quanto ao envio das Ordens
de Servigos de Abertura de Chamados, a empresa disponibilizou um sistema para esse fim, via Web, cujo acesso ja foi
realizado e esta em vigor. A abertura de todos os chamados sera realizada através do sistema e o controle das OS's sera
feito também pelo sistema. Todo o procedimento sera virtual, inclusive a assinatura das Ordens de Servigos, como é feito
hoje nos dois outros contratos de manutengdo de elevadores. Sendo assim, essa pendéncia foi resolvida.”

A SEADI também reafirmou a necessidade de treinamentos voltados para a gestéo e fiscalizacdo de contratos
de manutencdo predial e de aumento do quantitativo de servidores lotados na referida Sec¢do, inclusive com formacgéo em
engenharia mecénica. Acrescentou que para minimizar os impactos e dar maior seguranca aos fiscais e gestores, esta em
fase de instrucdo o PA SEI 0000421-03.2024.4.06.8000, autuado em 10/1/2024, para a contratagéo de empresa/profissional
habilitado em Engenharia Mecénica, com o objetivo de assessorar a fiscaliza¢do dos contratos de manutencéo de elevadores
e ar-condicionado.

Manifestacdo da SEADI em resposta ao Relatério preliminar de Auditoria (id. 0810624)

“Reforcamos a necessidade de treinamento dos servidores em gestdo e fiscalizagdo de contratos de
manutencgdo predial, para instrumentaliza-los quanto a essa atividade, bem como 0 aumento da estrutura de servidores da
SEADI para que as atividades possam ser melhor distribuidas, com a especializa¢ao dos servidores nas atividades, a fim
de melhorar todo o processo das contratacoes, desde o planejamento até a fiscalizacao e gestdo dos contratos, de forma
também a diminuir o acumulo de contratos sob responsabilidade dos servidores.

Ressaltamos, ainda, que a SEADI nédo possui o profissional engenheiro mecanico, nem no cargo, hem com a
graduacao, para a fiscalizacao/gestdo desses contratos. Em tese, ndo teriamos a habilitacdo técnica para fazer essa
fiscalizagio/gestdo, mas, diante do quadro que se apresenta e da necessidade de continuidade dos servigos, imprescindiveis
para o funcionamento e acesso aos edificios, tanto pelo publico interno, quanto pelo publico externo, a SEADI atua como
fiscal e gestora dos mesmos. Para minimizar os impactos e dar maior segurancga aos fiscais e gestores, estd em fase de
instrucdo o PA SEI 0000421-03.2024.4.06.8000, autuado em 10/1/2024, para a contratacdo de empresa/profissional
habilitado em Engenharia Mecanica, com 0 objetivo de assessorar a fiscalizagdo dos contratos de manutencdo de
elevadores e ar condicionado.”

Conforme demonstrado neste Relatorio Final da Auditoria e também no Anexo | (id. 0784730), conclui-se que
h& a necessidade de treinamento técnico dos servidores encarregados da gestdo/fiscalizagdo das contratacGes dos servicos
terceirizados de manutencéo de elevadores, aumento do quantitativo de servidores disponibilizados para essa funcédo (que
pode ser mitigada com a contratagdo de consultoria especializada, conforme procedimento em andamento da SEADI), e
gue segue sendo de fundamental importancia a inclusdo dos documentos apresentados pelas contratadas, bem como o
registro, no processo SEIl, das ocorréncias relevantes ocorridas durante toda a execugdo do contrato, 0 que permitira a
analise do desempenho da contratada e a tomada de medidas conforme o pactuado no contrato.

IV — Concluséo

A Auditoria Interna examinou a conformidade e a regularidade na execu¢do e nos pagamentos dos contratos
terceirizados de manutencgdo de elevadores, em vigor no ano de 2024, no &mbito do TRF6, da SIMG e das SubsecGes
Judiciarias da amostra selecionada com base na relevancia, risco e materialidade.

Avaliaram-se a apresentacdo dos documentos exigidos de seguranca e de sustentabilidade ambiental
estabelecidos na legislacdo em vigor, nos termos de referéncia e/ou nas clausulas contratuais de obrigagdes da contratada,
a regularidade dos pagamentos das contratagdes realizados nos quatro primeiros meses de 2024, o desenvolvimento de
ferramentas de controles internos e a gestdo de risco em relacdo a execucgdo contratual.

Néo foram objeto de analise: os aspectos e requisitos técnicos que demandassem conhecimento especifico de
engenharia ou certificacéo especial, as contratagdes de obras ou reformas dos elevadores, uma vez que a equipe de auditoria
ndo possui nenhum servidor com formagao técnica na area, a fase de planejamento da contratacdo, a fase da licitacéo e os
pagamentos dos meses de maio a dezembro/2024.

Em geral, os pagamentos, reajustes e demais aspectos financeiros das contrata¢des analisadas tém observado
a legislacdo em vigor e as previsdes expressas nos termos de referéncia e/ou nos contratos, incluindo uma boa gestdo de



pagamentos, com etapa de verificacdo anterior ao desembolso dos valores, 0 que traz seguranga de que 0s valores que sdo
empenhados e pagos estdo de acordo com o pactuado.

Contudo, verificaram-se também algumas oportunidades de melhorias que, ao serem exploradas, poderdo
agregar valor a governanca das contratacdes, & gestéo de riscos e a transparéncia, evitando-se situagdes que possam impactar
negativamente o resultado e a prestacdo das atividades-fim do TRF6.

Ressaltamos alguns pontos passiveis de observancia:

1. instrucdo dos processos de manutencdo de elevadores com a juntada de todos os laudos e documentos
relativos a seguranca indicados nos termos de referéncia e/ou nos contratos;

2. desenvolvimento de controles internos relacionados a checagem de documentos obrigatdrios previstos nos
contratos, termos de referéncia ou edital;

3. inclusdo, nos termos de referéncias e nos contratos, de critérios de sustentabilidade previstos na legislacédo
em vigor, bem como observar o cumprimento das exigéncias relacionadas a sustentabilidade nas execuc¢des das contratacbes
de manutencdo de elevadores;

4. atualizacdo e revisdo dos mecanismos da gestdo de riscos relacionadas & execu¢do da manutencdo dos
elevadores; e

5. aprimoramento e capacitacao dos servidores, principalmente no ambito da gestao de riscos e na gestdo das
contratacdes dos servigos de manutencao de elevadores, considerando-se que as unidades relataram dificuldades em lidar
com o tipo de contrato em andlise, por falta de méo de obra especializada.

As orientacdes delineadas neste relatorio visam aperfeigoar os procedimentos, assegurar a observancia das
normas legais e regulatorias pertinentes ao tema em discusséo e conferir valor a totalidade da estrutura administrativa do
TRF6. Ademais, almejam beneficiar a coletividade, colaborando para a edificacdo de uma Administracdo Publica
preocupada com a seguranga, a sustentabilidade e a eficiéncia nas contratagdes.

V — Quadro-sintese das unidades responsaveis pelos achados ou aquelas que podem ser impactadas por
suas consequéncias.

Quadro Il — Sintese com indicacdo da unidade responsavel ou interessada para apresentacao de consideracgdes sobre os achados e

recomendacoes
Unidade Classificacao/status
Item Achados Subitem Recomendacdes Preliminares Responsavel ou da recomendacao
Interessada
-SSJ de Juiz de Fora
. L -SSJ de Passos =
Para as proximas contratagdes, incluir nos | -SSJjde Unai 5
estudos da fase de planejamento das | -SEADI Implementacdo
1.7.1 contratacOes a legislacdo municipal sobre a | -SUMES
manutencdo de elevadores, ou indicar de | -SSJde Patos de
forma explicita a sua ndo existéncia. _'\gg]Jage Varginha Néo Implementada
-SSJ de Vigosa
Avaliar a possibilidade da padronizagdo dos ggj g: ;‘:SZSSS Fos
documentos e das obrigacbes a serem -SSJ de Unai Em Implementagéo
Aaieie 1 172 exigidas das contratadas ~na fiscalizagdo dos | ggap)
. contratos de manutencdo de elevadores, :
Oportunidades  de x S . -SSJ de Patos de Minas
- excecdo para as exigéncias contidas em |_gsjde Varginha N3o Imolementada
melhoria na legislagBes municipais; SSJ de Vi J .
1 instrugdo/definigdo i B i € Vicosa
das obrigagbes das Avaliar a possibilidade de desenvolver |-SSJde Juiz de Fora
empresas ferramentas de controle interno (checklist, |-SSJ de Passos Em Implementagéio
contratadas manuais, guias) para elaboracio dos |-SSJde Unai
173 documentos da fase prelim.in_ar_ das [-SEADI
o contratagdes: Documento de Oficializacdo | sq; 4o patos de Minas
da Demanda DOD, Estudos Tecnicos | ss;ge varginha N2o Implementada
Preliminares ETP e, principalmente, Termo |ssj de Vigosa
de Referéncia TR.
Avaliar a possibilidade de utilizar em S5y ceduiz de Fora
-SSJ de Passos ~
contratacdes futuras, observando-se regras |-SSJ de Unai Em Implementacao
174 das bc_Jas prétic_as_ e Iegisla(;éo_ correlata, |-SEADI
o mecanismos objetivos de avaliacdo dos | scj 4e patos de Minas
servigos prestados, como o Instrumento de | _ggj ge Varginha Néo Implementada
Medicéo de resultado — IMR. -SSJ de Vigosa




Avaliar a possibilidade da realizacdo de

- SEADI

Em Implementagéao

-SSJ de Juiz de Fora
-SSJ de Passos

1.75 treinamentos voltados ao planejamento das |-SSJ de Unai x
contratacdes de manutencéo de elevadores. | -SSJ de Patos de Minas N&o Implementada
-SSJ de Varginha
-SSJ de Vigosa
Achado 5 Incluir nas futuras contraftagﬁe:s de | -SSJ de Passos Em )
Oportunidades  de ma}nytquao de el.evador‘es a Ieglslaggc_J e as Implementacdo
melhoria na 2.7.1 exigéncias relativas a sustgntabl_lldade, -SSJ de Patos de i
observacio das principalmente o que esta disposto | Minas N&o Implementada
normas. relativas 3 no M_anual de qut_eptabllldade do _CJFN.
sustentabilidade na Avaliar a possmllldad(_e da~ realizacéo dg -SSJ de Passos D
fase preliminar das Cursos s_o_bre a legislacdo volta_da a
~ sustentabilidade, com foco nos servicos e
contratacdes de 2.7.2 S
manutencio de no Manual_ de Sustentablljdac_ie dq CJ~F. para |-ssj de Patos de Minas Néo Implementada
- os envolvidos com ggstao/flscallzagao dos
contratos de manutencédo de elevadores.
Incluir, nas futuras contratacbes, o | -SSJde Juiz de Fora
mapeamento de topicos que sejam relevantes | -SSJ de Patos de
para contratos de manutencéo de elevadores, | Minas
revisa-los e atualiza-los ao longo da gestio ggj 32 B?]S;,OS - By -
contratual. -SSJ de Vicosa mplementacdo
Possiveis topicos que podem ser analisados | _geap)
para incluséo na gestdo de riscos: -SUMES
a) composicdo da equipe de planejamento
ndo possuir profissionais técnicos na area a
ser contratada;
b) falta de recursos humanos para gestdo e
fiscalizacdo do contrato;
371 c) falta de qualificacdo dos servidores
o responséveis (pessoal técnico) pela gestao e
Achado 3 - fiscalizagdo do contrato; _
Oportunidade ~ de d) descumprimento de clausulas contratuais | -SSJ de Varginha
melhoria na gestdo pela Contratada; ;\/Isiﬁ;sde Patos de N3o Implementada
de riscos das e) necessidade repentina de rescisdo do
contratacdes de contrato;
manutenc¢do de f) ndo cumprimento dos niveis minimos de
elevadores. servico estabelecidos no contrato;
g) necessidade de reparos emergenciais; e
h) negligéncia por parte da contratada em
apresentar documentos e laudos
estabelecidos no Termo de Referéncia,
legislagdo, contrato ou edital.
:gﬁﬁ/lDEIS Em Implementagéo
-SSJ de Varginha
Estudar a possibilidade da realizacdo de |- sSSJde Patos de
cursos voltados ao gerenciamento de riscos | Minas
8.1.2 nas contratagdes de manutencdo de |-SSJde Juiz de Fora o
elevadores. -SSJ de Patos de Minas N&o Implementada
-SSJ de Passos
-SSJ de Unai
-SSJ de Vigosa
Durante a execucdo dos contratos de | SEADI Em
manutencéo de elevadores, observar as | o \ico Imol tacs
clausulas contratuais, principalmente no que mplementacao
471 se rgfere ao cumprimer)to das exi_géncias SSJ de Juiz d
Achado 4| 777 | previstas nos normativos relativos & :Ssj & f;gszsos e
Oportunidades  de sustentabilidade, incluindo nos autos dos -SSJ de Unai N&o Implementada
melhoria na gestdo processos os comprovantes de observancias | _gqj ge Vicosa
contratual no que se das referidas exigéncias.
refere a observancia '25&%‘5 Em Implementacao
dos critérios de Estudar a possibilidade da realizacdo de -éSJ de Juiz 06 Fora
sustentabilidade. 4.7.2 | treinamentos voltados a sustentabilidade nas | <o 4o boceos
contratacGes de manutencdo de elevadores. | sqj de Unai Né&o Implementada
-SSJ de Vigosa
Avaliar a sugestdo da SEADI, e verificar a Recomendacio
4.10.1 | possibilidade de prestar assessoramento, aos | -NUPLE Adicionada

setores responsaveis pela elaboracdo dos



https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view
https://www.cjf.jus.br/observatorio2/temas/sustentabilidade/sustentabilidade/conselho-da-justica-federal-1/documentos/manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratacoes-do-cjf/view

termos de referéncia e dos contratos de
manutencdo de elevadores, na elaboragéo
dos requisitos de sustentabilidade a serem
observados pelas contratadas.

Solicitar que as Contratadas apresentem toda

-SSJ de Juiz de Fora
-SSJ de Patos de
Minas

-SSJ de Passos

a documentacdo ndo acostadas aos . Em
5.7.1 L -SSJ de Varginha x
processos, com prlorl(_iade para os laudos da | _gsj ge Unai Implementacéo
situagéo atual dos equipamentos. -SSJ de Vigosa
-SEADI
-SUMES
gﬁﬁﬂ?zls Em Implementagéo
Desenvolver ferramentas e controles internos ng ge |J3Uitz dg Fcl\)/lrg
Achad 5 5.7.2 | afim de evitar a auséncia de documentos ao :SSJ d: PZsZZs & Minas
O;o?tu%i dades  de longo da gestéo e fiscalizacdo do contrato. -SSJ de Varginha N&o Implementada
melhoria na gestdo ggj ge\L;_nai
de documentos :SEADGI Igosa
exigidos nos -SUMES Em Implementacéo
contratos de Avaliar a possibilidade de qualificar 0S [-SSJ de Juiz de Fora
n;anu(tjen(;ao de 573 servidores e demais pessoas envolvidas na |-SSJ de Patos de Minas
elevadores. o gestdo/fiscalizacdo dos  contratos  de |-SSJ de Passos <
« : N&o Implementada
manutencio de elevadores. -SSJ de Varginha P
-SSJ de Unai
-SSJ de Vigosa
Verificar a possibilidade de incluir, no
processo SEI 0000421-03.2024.4.06.8000
criado pela SUMES/SEADI, as Subsegdes
Judiciarias do interior na contratacdo de
5101 consultoria  técnica especializada para | -SEADI Recomendacdo
" unidades que fazem contratacdo, gestdo e | -SUMES Adicionada
fiscalizagfo de manutencédo de elevadores, a
fim de mitigar a auséncia de quadro
especializado para assuntos técnicos nos
contratos da espécie.
Avaliar a possibilidade de apresentar e
analisar o Instrumento de Medicdo de
Achado 6 - 6.7 | Resultado — IMR dos servigos prestados
Oportunidades  de - mensalmente, juntando-0 aos autos e
melhoria na gestdo informando se ha ou ndo a necessidade de se | _sgap] Em
de tpatgamentos d(cj)s redimensionar o pagamento. -SUMES Implementacéo
E?;nﬁe?lsao dg Avaliar a possibilidade da realizacdo de
elevado rgs 6.2.7 cursos e treinamentos dos servidores

voltados as contratagcbes de manutencéo de
elevadores.

Diante do exposto, propde-se o encaminhamento deste Relatério Final de Auditoria para conhecimento e

observancia das recomendagdes propostas, sintetizadas no Quadro Il acima:

a) a Diretoria Geral — DIGER, para conhecimento e encaminhamento & Secretaria de Or¢camento, Finangas de

Contratagdes — SECOF e a Secretaria de Administracéo e Servicos — SECAM,;

b) & Secretaria Geral da Presidéncia — SEGEP, para conhecimento e encaminhamento ao Nducleo de

Planejamento - NUPLE; e

c) a Diretoria do Foro da Secdo Judiciaria de Minas Gerais, para conhecimento e encaminhamento as Subsecdes

A Consideracao Superior.

Judiciarias de Belo Horizonte, Juiz de Fora, Varginha, Patos de Minas, Vicosa, Passos e Unai.



Daniel Silva de Oliveira
Assistente 111

Antonio Fernando Alves da Gama Moraes
Técnico Judiciario

Sénia Maria dos Santos Lopes
Diretora do NUAUG

De acordo.

Luiz Guilherme Piva
Diretor da SECAU
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