
O Pedido de TED é um recurso disponível para o advogado, que permite a solicitação de transferência 
de valores depositados por requisição de pagamento diretamente para a instituição financeira, sem 
passar pela análise do magistrado ou da secretaria. É importante salientar que, para que o pedido seja 
encaminhado diretamente para a instituição financeira, é necessário que o CPF do beneficiário da 
requisição de pagamento seja o mesmo do titular da conta destino. Do contrário o pedido irá para a 
análise do magistrado ou da secretaria. 
 
Para utiliza o Pedido TED é necessário que o usuário: 
- Possua o segundo fator de atualização (2FA) habilitado; 
- Tenha trocado a senha a partir de 23/02/2024; 
- Não tenha trocado a senha há menos de 15 dias; 
- Tenha validado o e-mail após 23/02/2024. 
 
Consultar o processo 
 

 
 
No campo de ações, clicar “Pedido TED” 
 

 



Preencher os dados da conta destino (caso a tela esteja exibindo a mensagem “conta sem saldo 
disponível”, o sistema não permitirá o preenchimento dos dados). 
 

 
 
O sistema gerará uma petição contendo os dados da conta origem e da conta destino, que será 
encaminhada para a instituição financeira. 
 

 
 
  



Caso seja utilizado na conta destino um CPF diferente da conta do depósito da requisição de 
pagamento, o sistema gerará uma petição que será encaminhada para o juízo. 
 

 
 
Dúvidas comuns: 
 
No campo de ações, não aparece o botão Pedido TED: o botão só está disponível para usuários com 
perfil de advogado ou procurador, e em processos que estejam ativos. Certifique-se de utilizar o perfil 
correto e de que a situação do processo seja “movimento”. 
 
Após clicar no botão Pedido TED, o sistema exibe uma tela informando sobre pendências de 
validação: certifique-se de que está obedecendo às quatro regras de validação. (possuir o segundo 
fator de atualização (2FA) habilitado; ter trocado a senha a partir de 23/02/2024; não ter trocado a 
senha há menos de 15 dias; ter validado o e-mail após 23/02/2024). 
 
Após clicar no botão Pedido de TED, o sistema informa que não há depósitos disponíveis: a função 
Pedido TED só funciona com depósitos feitos por requisição de pagamento. Depósitos judiciais não 
são exibidos nessa tela. 
 
Fiz o Pedido TED, mas a petição não foi enviada para a CEF: Certifique-se de que está utilizando o 
mesmo CPF na conta destino. Caso seja utilizado um CPF diferente o sistema enviará a petição para 
o juízo. 


