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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 62 REGIAO
Subsecretaria de Infraestrutura

MANIFESTACAO

Senhora Pregoeira,

Em relagao ao recurso interposto pela Teletex Computadores e Sistemas Ltda.
(1199482) e as contrarrazdes apresentadas pela Claro S.A. (1205175), a equipe técnica se
manifesta pela improcedéncia, conforme detalhamento abaixo:

1. Como informado na Manifestacdao 1174995, a solugdao ofertada atende
tecnicamente as especificacbes do Termo de Referéncia e Anexo I;

2. O atestado de capacidade técnica juntado em diligéncia (1172513) néao foi
considerado para a andlise, por se tratar de documento que versa sobre 0 mesmo
objeto daquele inicialmente apresentado. Tal entendimento foi mantido pela ASJUD
através da Manifestacao 1201539;

3. Os apontamentos técnicos em relagdo a proposta da solugao ofertada pela Claro
nao possuem respaldo, conforme detalhamento abaixo:

3.1. Item 2.11.3 do Anexo | - Especificagdes - O item correto aplicavel ao lote é
0 3.1.2 e a garantia serd de 60 meses. Como apontado pela recorrida, trata-se
de erro material registrado na proposta;

3.2. ltem 5.5 do Capitulo 5 - O item correto aplicavel é o 6.5.5 do Termo de
Referéncia, que por sua vez deve ser interpretado em conjunto com o item
3.18.4 do Anexo |. A prestagdo de suporte técnico pelo fabricante ndo € uma
exigéncia obrigatoria, porem quando utilizada deve seguir os requisitos do item
3.18 do Anexo |;

3.3. Item 3.1.10 do Anexo | - A solugdo atende além do minimo solicitado,
conforme disponivel através do site (acesso em 28/04/2025);
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3.4. Item 3.1.12 do Anexo | - Atendimento comprovado através das
documentacdes do fabricante disponiveis através dos links 1 e 2 (acesso em

28/04/2025);

3.5. ltem 3.1.19.4 do Anexo | - Atendimento comprovado através da

documentacao do fabricante disponivel em

https://docs.netskope.com/en/configure-browser-access-anyapp/ (acesso em

28/04/2025);

3.6. Item 3.1.5 do Anexo | - Atendimento comprovado através da documentagao

do fabricante disponivel em https://www.netskope.com/wp-
ntent/upl 2022/12/2025-03-NewEdge-DS-333-11.pdf (acesso em

28/04/2025);

3.7. ltem 3.1.8 do Anexo | - Atendimento comprovado através da documentacao

do fabricante disponivel em https://www.netskope.com/wp-

content/uploads/2023/01/2024-11-Dedicated-Egress-IPs-DS-617-5.pdf (acesso
em 28/04/2025);

3.8. ltens 3.14.2.2 e 3.14.2.3 do Anexo | - Atendimentos comprovados através
da documentacao do fabricante disponivel em

https://docs.netskope.com/en/user-overview/ (acesso em 28/04/2025);

3.9. Item 3.15.1 do Anexo | - A proposta nao detalha o modelo de treinamento,
porém em fase de contrarrazdes a licitante assume a concordancia com os
termos do edital;

3.10. ltem 3.17 do Anexo | - A proposta ndo detalha os servicos de operacao
assistida, porém em fase de contrarrazdes a licitante assume a concordancia
com os termos do edital. Destaca-se que a Manifestacdo 1174995 considerou
0S servigos de operagao assistida como integrante do género de suporte quando
da avaliacao da proposta da recorrente;

3.11. ltem 3.4.1 do Anexo | - Atendimento comprovado através da

documentacdo do fabricante disponivel em https:/ .netskope.com/en/dns-
-a-service-dn (acesso em 28/04/2025);

3.12. ltem 3.45 do Anexo | - Atendimento comprovado através da

documentacao do fabricante disponivel em https://www.netskope.com/wp-
ntent/upl 202 netskope-and-ipv6.pdf (acesso em 28/04/2025);

3.13. ltem 3.7.6 do Anexo | - Atendimento comprovado através da

documentacao do fabricante disponivel em

https://docs.netskope.
(acesso em 28/04/2025);

3.14. Comprovagdo da Capacitacdo Técnica - A licitante apresenta um
instrumento contratual que detalha com robustez a capacidade técnica para
fornecer servigos compativeis com aqueles exigidos pelo Termo de Referéncia,
nos termos do item 4.2.1.1.1.

-and-limi

Por tudo exposto, a equipe técnica mantém o posicionamento da Informagéo
Analise Lote 3 (Claro) id. 1192149, uma vez que a proposta e documentacdo apresentadas
comprovam a capacidade técnica da licitante e a adequacgao aos termos da contratagao.

Atenciosamente,

Heli Lopes Rios



Integrante Requisitante

Arianne Caldeira do Carmo
Integrante Técnico
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