PODER JUDICIARIO -
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 62 REGIAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP (LEI 14.133/2021) 0508431

CONTRATACAO DE SERVIGOS E/OU AQUISIGAO DE BENS PERMANENTES E DE CONSUMO

Introducgao

ETP foi elaborado conforme:
- a ordem dos elementos indicados no § 12 Art. 18 Lei 14.133/2021 ( Nova Lei de Licitagdes e Contratos);
- 0 guia de suporte ao preenchimento de ETP 0366701, com orientagdes sobre conceitos, elaboracdo de textos e referéncias normativas.

Observagéo: conforme § 2° Art. 18 Lei 14.133/2021, ETP devera conter ao menos os itens |, IV, VI, Vil e Xlll e, quando n&o contemplar os demais, deverao ¢
justificativas.
Beee——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
| - Descricao da necessidade da contratacao, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico

O Datacenter que atende ao Tribunal Regional Federal da 62 Regido e suas Subseg¢des Judicidrias foi reformado no ano de 2012 para atenc
Secéo Judiciaria de Minas Gerais. Assim, a atual infraestrutura de Tl que atende ao TRF6 foi preparada para o funcionamento de uma Seccional, razéo pele
sistemas anteriormente centralizados no TRF1 como o PJe, o SEI, Acordo 58, SIREA, eSiest, bancos de dados, entre outros, representou um consumo de
quando das aquisi¢des, conforme cenario de escassez reportado por meio dos autos 0000724-85.2022.4.06.8000.

Diante do crescimento dos sistemas do TRF6, alguns equipamentos ja obsoletos e sem garantia contratual passaram a apresentar prok
aumento da carga, entre os quais a queda de desempenho, travamento e até danos fisicos, como ocorreu com o Switch Core de tombo 46157. Por se tratar
criticidade, o defeito do Core provocou a indisponibilidade total do PJe no periodo de 06 a 10/02/2023 e os servigos somente foram restabelecidos
equipamento, o que representou a perda da redundancia e a sobrecarga correspondente do outro equipamento.

O's switches de borda e distribuidores também se encontram em situagdo de obsolescéncia e sem cobertura de garantia. Os equipam
velocidades de operagao das comunicagdes, ja que as respectivas capacidades se encontram abaixo daquelas disponiveis em todo os cabeamentos estrutura

Destaca-se que um ativo de rede possui uma garantia de 05 anos e a recomendagao de substituigdo apds a vigéncia, nos termos da Resolug:
razdo da obsolescéncia técnica ou funcional dos equipamentos. Por tal razdo e considerando que os switches Core do Datacenter e os switches de borda pos
de uso, além de ndo atenderem a demanda técnico-operacional, torna-se necessaria a substituicdo dos equipamentos para adequacéo as necessidades de fu

Ha, ainda, um elemento essencial a infraestrutura: a disponibilidade. Todos os sistemas do TRF6 devem estar disponiveis para funcionamen
(vinte e quatro horas, sete dias por semana), o que pode acarretar em situagdes de falhas em horarios sem acompanhamento por equipe especializada e,
atraso para o inicio do atendimento. Considerando que os sistemas e servi¢os de Tl do TRF6 sustentam a area finalistica da instituicdo, torna-se cada vt
estejam hospedados em ambiente de infraestrutura tecnolédgica que garanta a disponibilidade e integridade das informacdes.

Por tudo exposto, busca-se com a presente contratagao:

a) Atualizar o parque tecnolégico do TRF6;

b) Obter servicos de alta disponibilidade;

¢) Aumentar a velocidade de operagéo entre os equipamentos;

d) Otimizar o desempenho da rede de dados;

e) Garantir a estabilidade operacional das comunicagdes do TRF6 e suas subsegdes judiciarias;
f) Permitir o crescimento futuro da rede de dados;

g) Incrementar os requisitos de seguranga de operagao;

h) Aumento da resiliéncia em caso de desastres;

i) Reducéo do espago fisico ocupado nos racks;
)]
k) Usar controladores com base em software para direcionar o trafego na rede e se comunicar com a infraestrutura de hardware subjacente

(software defined network);

Viabilizar formas mais seguras e modernas de autentica¢céo nos switches;

1) Uma Unica interface de geréncia para administrar os switches de acesso, distribuicdo, CORE e access points;
m) Uma Unica console de seguranga para controlar o acesso as redes do TRF6, cabeadas e futuras sem fios;
n) Diminuir o tempo de andlise e resolugéo de problemas.

|
Il - Demonstracao da previsao da contratagdao no plano de contratacées anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento ca
Administracao

* Resolugdo CNJ n® 370, de 28 de janeiro de 2021 - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) ;

e Resolucdo CJF n® 685, de 15 de dezembro de 2020 - Plano Estratégico de Tecnologia da Informagédo da Justica Federal

Macrodesafio:

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegdo de Dados

Objetivos Estratégicos da Justiga Federal:

1) Aperfeigoar e assegurar a efetividade dos servigos de Tl para a Justica Federal

Indicadores Metas
1 - Indice de satisfagdo dos clientes internos com os servigos de TI. |1 - Atingir, até 2025, 85% de satisfagao dos clientes internos de TI.
2 - Indice de satisfagdo dos clientes externos com os servigos de TI. | 2 - Atingir, até 2026, 80% de satisfagdo dos clientes externos de TI.



https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20477-2018.pdf

lll - Requisitos da Contratacéao

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Requisitos Técnicos Gerais

3.1.1. Equipamentos novos, em garantia e com suporte técnico do fabricante pelo periodo de 60 meses;

3.1.2. Equipamentos capazes de suportar a demanda de rede do TRF6 pelos préximos dez anos (banda, laténcia, poder de processamento e meméria R/
3.1.3. Todos os switches devem se integrar com a solugéo de controle de acesso (Cisco DNA Center) do TRF6 (compatibilidade e licenciamento);

3.1.4. A geréncia dos novos switches deve se integrar na mesma solucéo utilizada para gerenciar a rede sem fio e os switches de datacenter;

3.1.5. Os switches devem ser entregues com os Gbics/transceivers para uso com os clientes e com uplinks;

3.1.6. Os switches devem ser entregues com fibras 6ticas, médulos de uplink e cabos stack;

3.1.7. A Contratada devera retirar os equipamentos antigos e instalar os novos. Esse servigo deve ser executado em data e horario que nao prejudique os
Requisitos Técnicos dos Switches de Acesso

3.2.1. Switches de acesso com portas de rede mGig (de 2,5Gbps) compativeis com os access points da rede Wi-Fi;

3.2.2. Switches de acesso com 48 portas de 1/2,5Gbps, PoE, em pilha para facil geréncia, com uplink duplo para os switches de distribui¢éo;

3.2.3. Switches de acesso menores, com 8 a 16 portas, para atender as necessidades pontuais, das portarias, das catracas e substituir os equipame
atualmente;

3.2.4. Switches de acesso com energia PoE suficiente para atender a demanda de telefones VOIP, cameras de seguranga, dispositivos 10T e access poin
3.2.5. Switches de acesso 100% compativeis com os switches de distribui¢ao;

3.2.6. Switches de acesso com suporte e garantia em regime 8x5;

Requisitos Técnicos dos Switches de Distribuicdo

3.3.1. Switches de distribuigdo com fontes redundantes;

3.3.2. Switches de distribui¢do sem pontos tnicos de falha, inclusive na hora de atualizar o firmware;
3.3.3. Switches de distribuicao capazes de agregar a banda dos uplinks dos switches de acesso;

3.3.4. Switches de distribuicdo 100% compativeis com os switches de acesso;

3.3.5. Switches de distribuigdo 100% compativeis com os switches CORE do TRF6;

3.3.6. Switches de distribuicao capazes de agregar a banda dos uplinks até os switches CORE do TRF6;
3.3.7. Switches de distribuigdo com suporte e garantia em regime 24x7.

Requisitos Técnicos dos Switches de Datacenter

3.4.1. No minimo dois equipamentos, um para cada datacenter do TRF6;

3.4.2. A solugdo fornecida e os servigos prestados deverdo se adequar aos elementos da arquitetura tecnoldgica existente, mantendo-a operacio
contratual, nas mesmas condigdes funcionais e de disponibilidade do periodo de inicio de execugao do contrato;

3.4.3. Permitir a substituicdo dos componentes redundantes sem interrupgao do servigo (hot swapping);
3.4.4. Suportar arquitetura de alta disponibilidade HA (High Availability) com fontes e ventilagao redundante;

3.4.5. A solugéo deve ser fornecida com todos os acessoérios necessarios para a plena configuragdo, operacionalizacéo, utilizacdo e gerenciamento
necessidade de aquisi¢des futuras de licencas de ativagao;

3.4.6. Ser 100% compativel com os switches de rede spine e leaf dos datacenters do TRF6;
3.4.7. Permitir criar Virtual Port Channel (vPC) com os switches leaf atualmente em uso no TRF6;

3.4.8. Permitir que os equipamentos de TIC multi-homed possam ligar uma placa de rede no switch leaf hovo e a outra placa de rede no switch leaf j& ¢
conexdes sejam ativa-ativa, e a banda de rede agregada;

3.4.9. Utilizar a mesma solugdo de gerenciamento que os equipamentos de datacenter atualmente em uso no TRF6.

Requisitos de Capacitagdo e Treinamento

3.5.1. Nao ha requisitos de capacitagao e treinamento, pois trata-se da substituicdo de equipamentos obsoletos na rede ja existente.
Requisitos de Manutengao

3.6.1. A solucéo proposta devera possuir garantia do fabricante de 05 anos para entrega de pecas on-site;

3.6.2. Atendimento 24x7 nas dependéncias do TRF6;

3.6.3. Substituir componentes e pecas defeituosos ou com falhas, trocas periédicas das pegas internas, discos e demais componentes que apresentar
durante a vigéncia do contrato, utilizando de produtos originais, novos e de primeiro uso, garantidos pelo fabricante;

3.6.4. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos no processo de contratagdo, com observancia as recomendacgdes aceitas pele
legislacédo, bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios;

3.6.5. Possibilitar o suporte técnico e especializado, remoto ou presencial, entre 0o CONTRATANTE e o fabricante sem novos énus ou custos contratuais;
3.6.6. Executar todas as atividades de instalagdo, atualizagéo, configuracédo e migragdo de acordo com o planejamento aprovado pela area técnica;

3.6.7. Realizar manutengao corretiva, que compreende providéncias para reparar e corrigir os componentes da solugdo contratada em seu pleno est
removendo definitivamente os defeitos eventualmente apresentados;

3.6.8. Garantir o funcionamento do ambiente com relagdo a solugéo instalada pela CONTRATADA, incluindo todos os servigos necessarios para manuter
da solugao, inclusive de configuragdes e fornecimento de “firmwares”, “fixes” e “releases”, durante toda a vigéncia do contrato;

3.6.9. Os servigos serdo solicitados mediante a abertura de um chamado efetuado por técnicos da contratante, via chamada telefénica local, a cobrar o
ou chat do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués — para o horario comercial — horario oficial de Brasilia) e constatada a necessidad
providenciar o deslocamento do equipamento, bem como seu retorno ao local de origem sem qualquer 6nus ao contratante.

Requisitos da instalagao

3.7.1. A realizagdo dos servigos deve ser planejada de acordo com disponibilidade de ambas as partes. O planejamento anterior ao servigo devera ser
site nas dependéncias da CONTRATANTE;

3.7.2. O planejamento dos servicos de instalagdo deve resultar num documento tipo SOW (em tradugéo livre, escopo de trabalho). Neste documento d
descricdo e quantidades dos produtos fornecidos, descricdo da infraestrutura atual e desejada, detalhamento dos servigos que serdo executados, premis
horarios de execugéo dos servigos, condicdes de execucdo dos servicos, pontos de contato da CONTRATADA e CONTRATANTE, cronograma de ext
etapas, com responsdveis e data e inicio e fim (se aplicavel), relagdo da documentagédo a ser entregue ao final da execugdo dos servigos, responsabilid:
plano de gerenciamento de mudangas, itens excluidos no projeto e termo de aceite. Os servicos ndo poderdo ser iniciados antes da apresentacéo e assi
de ambas as partes;



3.8.

3.9.

3.7.3. Todos os parametros a serem configurados deverdo ser alinhados entre as partes em reunides de pré-projeto, devendo a CONTRATADA suger
acordo com normas técnicas e boas praticas, cabendo a8 CONTRATANTE a sua aceitagdo expressa ou recusa nos casos de nao atendimento das condig¢

3.7.4. Apds a instalagdo, a solugédo devera ser monitorada on-site nas dependéncias da CONTRATANTE pelo prazo minimo de 8 (oito) horas corridas, ob
de funcionamento e performance dos equipamentos, sendo possivel o troubleshooting em caso de problemas ou n&o conformidades na operagéo;

3.7.5. Ao final da instalagéo, devera ser realizado o repasse de configuragdes hands-on, de forma on-site nas dependéncias da CONTRATANTE apresent
realizadas. A CONTRATANTE disponibilizara o local adequado para a transferéncia do conhecimento e acesso a solugdo em produgao;

3.7.6. Os servigos deverdo ser realizados por pessoal técnico experiente e certificado pelo fabricante da solugdo. Em momento anterior a instalagéo, a C
solicitar os comprovantes da qualificagdo profissional do(s) técnico(s) que executara(do) os servigos, sendo direito da mesma a sua aceitagdo ou
profissional no caso de este ndo satisfazer as condigdes supramencionadas;

3.7.7. Ao término dos servigos deve ser criado um relatério detalhado contendo todos os itens configurados no projeto (relatério as-built), etapas de exec
pertinente para posterior continuidade e manutengao da solucéo instalada, como usudrios e enderegos de acesso, configuragdes realizadas e o resumao
equipamentos. Este relatério deve ser enviado com todas as informagdes em até 15 dias ap6s a finalizagao dos servigos;

3.7.8. Nos valores cotados devem estar inclusas todas as despesas com deslocamento, alimentagdo e estadia para realizagdo dos servigos (onsite) nos
CONTRATANTE. Os funcionarios da CONTRATADA deveréo possuir todo o ferramental necessario ao exercicio das suas atividades;

3.7.9. A CONTRATADA devera garantir a confidencialidade das informagdes, dados e senhas compartilhadas da CONTRATANTE;
3.7.10. A execugao dos servigos ocorrerd na sede da CONTRATANTE;

3.7.11. Durante as atividades realizadas na prestagcdo do servigo, o técnico da CONTRATADA devera demonstrar a equipe técnica de acompanhamen
como instalar e configurar os equipamentos e os softwares fornecidos (instalagdo assistida);

3.7.12. As atividades deveréo ser realizadas dentro do horario comercial.

Requisitos de Conformidade

3.8.1. Devera fazer parte do catélogo de produtos comercializados pelo fabricante e ndo ter sido descontinuado;

3.8.2. Devera ser novo, sem uso, e constar no site do fabricante (documento oficial e publico) como em linha de produgao;

3.8.3. Devera permitir a utilizagdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos especificados, durante a vigéncia CONTRATADA, irrestrita ¢
licenciamentos ou 6nus adicionais.

Requisitos Temporais

3.9.1. Apresentar plano de implantagdo contendo os requisitos de instalagéo e cronograma de entrega, instalagao, configuragao e disponibilizagao da sol
dias corridos da assinatura do contrato;

3.9.2. Entregar os produtos no prazo maximo de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da assinatura do contrato;
3.9.3. A entrega devera ser formalizada mediante comunicagao escrita da CONTRATADA ao CONTRATANTE;
3.9.4. Executar a conferéncia dos produtos especificados, conjuntamente com representantes da CONTRATADA, para emissdo do Termo de Recebiment

3.9.5. Antes de findar o prazo fixado a empresa CONTRATADA podera formalizar, de forma devidamente fundamentada, pedido de sua prorrogacéo,
serdo examinadas pela administragdo do CONTRATANTE, que decidira pela prorrogagao do prazo ou aplicagao das penalidades previstas;

3.9.6. A CONTRATADA recebera copia do “Termo de Recebimento Provisério” apds a entrega e conferéncia dos produtos em até 5 (cinco) dias Uteis da ct
contados do primeiro dia imediatamente posterior & confirmagéo de entrega dos itens no CONTRATANTE, desde que ndo haja pendéncias di
CONTRATADA;

3.9.7. Concluir, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da emissdo do termo de recebimento provisério, a implantagdo e configuragdo de
compatibilidade com o ambiente computacional do CONTRATANTE e em conformidade com a proposta técnica apresentada, cumprindo ainda todas &
garantia e atendimento técnico constantes do contrato, nos prazos e termos ali estipulados;

3.9.8. A CONTRATADA recebera cépia do “Termo de Recebimento Definitivo”, que devera ser providenciado pelo CONTRATANTE no prazo maximo ¢
apo6s manifestagdo da CONTRATADA de concluséo dos servicos e comprovacédo de atendimento de todas as fases, desde que a CONTRATADA atenda :
e que ndo haja pendéncias de sua responsabilidade;

3.9.9. Os servicos de suporte e garantia deverao estar disponiveis para atendimento durante os 07 (sete) dias corridos da semana, 24 (vinte e quatro) hor.
3.9.10. Considerar o horério das 07 horas as 20 horas como de horario normal de expediente, para os dias Uteis.

3.10. Requisitos de Segurancga da Informacéo

3.10.1. Garantir a confidencialidade, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, das informagoes relativas:
3.10.1.1. A politica de seguranca adotada;
3.10.1.2. Ao processo de instalagdo, configuragdo e customizagdes de produtos, ferramentas e equipamentos;
3.10.1.3. Ao processo de implementagdo, no ambiente do CONTRATANTE, dos mecanismos de criptografia e autenticagao;
3.10.1.4. Respeitar os critérios, padrdes, normas e procedimentos operacionais adotados pelo CONTRATANTE;

3.10.1.5. Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATAI
que tomar conhecimento em razdo da execugéo do objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido;

3.10.1.6. Promover condig¢des de entendimento das normas de acesso a instituicdo, tratamento pessoal, comportamento e transito, assim como as ¢
infringidas.

3.11 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

3.11.1. Observadas as normas vigentes relativas ao desenvolvimento sustentavel nas licitagcdes e contratagdes publicas, assim como o Plano de Logistic:
Judiciaria de Minas Gerais e em especial o Art. 21 da Resolugdo CNJ n® 400/2021, por se tratar de contratagdo sem oferta de produto por meio fisico ou
nao se vislumbra exigéncias editalicias ou contratuais compativeis com o objeto.

3.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

3.12.1. O planejamento, instalagéo e configuragdo devem ser executados por profissionais certificados pelo fabricante do equipamento.

3.13. Requisitos de Formagao de Equipe

3.13.1. As entregas serdo validadas pelo CONTRATANTE de acordo com a especificagao técnica e a funcionalidade da solugao.

3.14. Requisitos de metodologia de trabalho

3.14.1. A metodologia devera atender totalmente as especificacoes e atividades definidas em cada Ordem de Servigo e procedimentos expressos no Tern
3.14.2. Os prazos, etapas de entrega, aprovagao, atestes e faturamento deveréo estar claramente especificados no Termo de Referéncia;

3.14.3. Os faturamentos deverao ser realizados apds validacdo das atividades demandadas pelas OS, dos relatérios de entrega emitidos pela CONTRAT
relatério de atividades, resultados dos niveis de servigos exigidos, devidamente aprovados e assinados pelo CONTRATANTE e pela CONTRATADA.

3.15. Requisitos de Configuragdo

3.15.1. Efetuar a configuragao da solucéo integrando-a a rede campus do CONTRATANTE;



realizadas;

3.16. Requisitos de Desempenho

3.17. Demais requisitos aplicaveis

3.15.2. Permitir a monitoragéao da solugéo.

3.17.1. Definir claramente condigdes de gestao do contrato e papéis envolvidos;

3.17.3. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condigdes que ensejaram sua contratagao;

3.17.6. Ap6s acionamento o suporte devera ser dedicado até que a solugao para a demanda seja aprovada pelo CONTRATANTE;

3.16.1. Garantir o funcionamento e a disponibilidade do objeto/solu¢éo contratado pelo periodo de vigéncia contratual nas mesmas condi¢cdes de quando ¢

3.17.2. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste processo de contratagdo, com observancia as recomendagdes aceitas p
e legislagdo, bem como observar conduta adequada na utilizacdo dos recursos de hardwares;

3.17.4. Fiscalizar regularmente os seus recursos e corpo técnico designado para a prestagdo dos servigos verificando as condigbes em que as

3.17.5. Refazer todos os servigcos que, devidamente justificados em termo circunstancial elaborado pelo representante do CONTRATANTE, na
satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado, independentemente das penalidades previstas;

3.17.7. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade com a proposta apresentada e com as orientagoe
observando sempre os critérios de qualidade.
Beee——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————
IV - Estimativas das quantidades para a contratagcao, acompanhadas das memdrias de calculo e dos documentos que lhes dao suporte, que col
outras contratacoes, de modo a possibilitar economia de escala

SITUACAO ATUAL AQUISICAO PR
Unidades TRF6 e SSJs Quantidades Switches Quantidades S
Prédio Andar 48 Portas (Datacenter) | 48 Portas (Distribuicao) | 48 Portas (Tipo 1) | 24 Portas (Tipo ) | 48 Portas (Datacenter) | 48 Portas (Distribuigac
142 andar 8
112 andar 8
82 andar 8
AFP Datacenter 4 4 6
5 andar 8 2
22 andar 3
Térreo 3
2S 1
112 andar 9
82 andar 8
5 andar 2 8 2
ERA 22 andar 8
Auditério 2
G4 1
152 andar 10
122 andar 10
92 andar 10
OoDC 6° andar 2 8 2
3% andar 12
Lojas 5
G4 1
Casa Conciliagao 2
Galpéao Camargos 2
Casa Pericias 1
Curvelo (UAA) 1
Diamantina (UAA) 1
Divinépolis 2 6
Governador Valadares 2 7
Ipatinga 2 5
ltuiutaba 2 3
Janauba 2 5
Juiz de Fora 2 22
Lavras 2 5
Manhuagu 2 3
Montes Claros 2 8
Muriaé 2 4
Paracatu 2 3
Passos 2 5
Patos de Minas 2 4
Pogos de Caldas 2 4
Ponte Nova 2 3
Pouso Alegre 2 8
Sao Joao del-Rei 2 5
Séao Sebastido do Paraiso 2 5
Sete Lagoas 2 5
Tedfilo Otoni 2 3
Uberaba 2 14
Uberlandia 2 13
Unai 2 3
Varginha 2 7
Vigosa 2 3
Reserva Técnica
TOTAIS 4 4 54 291 6 6




V - Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solugao

Com base em opgdes disponiveis no mercado, foram levantadas as diferentes solugdes de TIC que podem atender as necessidades do TRF6:
5.1. Solugdo n° 1 - Nuvem
5.1.1. As solugdes em nuvem ndo substituem os equipamentos que precisam estar fisicamente instalados nas dependéncias do TRF6.
5.2. Solugéo n® 2 - Aquisi¢ao de solucdo de sem fio

5.2.1. Nao é possivel ligar todos os equipamentos de Tl as redes sem fio, uma vez que a topologia né&o elimina a aquisicdo de switches de acess
sem fio s&o ligados e energizados através dos switches de acesso.

5.3. Solugdo n° 3 - Utilizar os atuais equipamentos sem garantia e suporte
5.3.1. Atualmente toda a rede de acesso é composta por equipamentos sem garantia e suporte dos fabricantes, uma vez que possuem mais de 10 (¢

5.3.2. A Resolucdo CJF n® 477/2018 define a Politica de Nivelamento de Infrastrutura de Tecnologia da Informagao da Justica Federal e estabelec
garantia de 05 (cinco) anos para os ativos de rede, além de prever a substituigdo dos equipamentos em fim de garantia;

5.3.3. Os equipamentos atuais limitam as velocidades das operagdes, uma vez que possuem caracteristicas inferiores aquelas dos cabeamentos es’

5.3.4. A obsolescéncia dos equipamentos também obriga a aquisigdo rotineira de injetores PoE para alimentacdo das cameras de monitoramento e :
5.4. Solugdo n° 4 - Contratar servigos de garantia e suporte para os equipamentos

5.4.1. Nesse cenario é contratada uma extensdo da garantia e do suporte para os equipamentos, que passariam a ser mantidos em operagao por m

5.4.2. A solugdo possui um valor médio estimado mensal de R$ 9.698,32 por equipamento, conforme relatério 0508514, o que representa um total ¢
349 equipamentos com cobertura de suporte e garantia por um periodo de 05 anos.

5.5. Solugdo n® 5. Adquirir equipamentos isolados
5.5.1. A contratagédo pode ser separada em quatro grupos:
5.5.1.1. Switches de Datacenter;
5.5.1.2. Switches de acesso com 48 portas
5.5.1.3. Switches de acesso com 12 portas
5.5.1.4. Switches de distribuicéo

5.5.2. Neste cenario seriam definitos lotes/grupos para a contratagédo, permitindo a participagao de diversos fabricantes (Cisco, Dell, HPE Aruba, Hu
EnGenius, Zyxel, Ubiquiti, Force10, Extreme, Juniper, etc.). Assim, seria possivel ter inimeros fabricantes distintos na composi¢do da rede de dados

5.5.2.1. Cada fabricante possui a sua propria solucéo de geréncia, o que dificulta a resolugdo de problemas de desempenho e pedidos de audi

5.5.2.2. A adogéo desta solugéo impde a necessidade de maior atuagéo da equipe sempre que a rede apresentar um problema de desemg
serdo inumeras geréncias administradas, e pode ser necessaria a abertura de chamados de suporte técnico para os diversos fabricantes.
problemas, o cenario dificulta consideravelmente a responsabilizagdo das Contratadas e seus fabricantes, pois a responsabilidade pode ¢
podem vir a indicar as outras como as responsaveis.

5.6. Solugdo n° 6 - Contratar toda a solugdo de um Unico fabricante

5.6.1. Contratar uma Unica solu¢cdo com todos os produtos e servigos reduz os riscos e facilita a administracéo da rede. Porém, se o fabricante foi
questdes de compatibilidade entre os atuais switches Core (da marca Cisco) e o software de geréncia (também da marca Cisco).

5.6.2. Na infraestrutura de rede atual e considerando um cenario de switches do mesmo fabricante, a interligagdo entre equipamento os equipamer
duas fibras éticas agregadas por questdes de alta disponibilidade, ou seja, ao invés de ter duas fibras de 10Gbps (em modo ativo x passivo) é possi
ativo) como melhor via de utilizagdo do investimento.

5.7. Solugdo n® 7 - Substituir os equipamentos obsoletos da rede por outros do fabricante Cisco

5.7.1. Os equipamentos ativos de rede da marca Cisco integram a categoria de Leaders do respectivo Quadrante Magico indicado pela Gartner;

5.7.2. Em razéo da aquisicdo do software de gerenciamento de ativos de rede em conjunto com novos switches Core da marca Cisco, realizada
83.2023.4.06.8000, e de forma a manter uma geréncia Unica, 0os novos equipamentos devem ser compativeis com o software e, portanto, devem setr

5.7.3. Neste cenario, o TRF6 define como requisito que os equipamentos sejam da marca Cisco, portanto do mesmo fabricante dos componentes
Cisco é um dos principais fabricantes mundiais de equipamentos e softwares de rede e possui atualmente 577 parceiros habilitados a comerciali
conforme informagéo disponivel no site oficial.

5.7.4. A aquisi¢éo de novos equipamentos permitird a obten¢é@o dos beneficios apontados na parte final do Item I;
5.7.5. Os novos equipamentos permitirdo o aumento consideravel da velocidade das comunicagdes (de 100 Mbps para 1 Gbps);
5.7.6. Os equipamentos possuirdo recursos de PoE que permitirdo a alimentagdo de cAmeras de monitoramento e aparelhos VOIP;

5.7.7. A aquisicao foi orgada de forma estimativa pela fornecedora dos switches Core em R$ 29.065.673,30 ( 0506723). Como a contratacéo ser
pregos, as aquisigdes poderdo ser realizadas conforme os recursos disponiveis;

5.7.8. O Superior Tribunal de Justica - STJ conduzira uma contrata¢cdo para os mesmos equipamentos e nos possibilitou a coparticipa¢éo no pro
aquela Corte.

5.8. Andlise e comparagao entre os custos totais das solugdes de TIC avaliadas

Requisitos Técnicos

1|2
1. Equipamentos novos, em garantia e com suporte técnico do fabricante por periodo de 60 meses;
. Equipamentos capazes de suportar a demanda de rede do TRF6 nos préximos dez anos (banda, laténcia, poder de processamento e memoéria RAM);
. Todos os switches devem se integrar com a solugdo de controle de acesso do TRF6 (compatibilidade e licenciamento); X

. Os switches devem ser entregues com os Gbics/transceivers para uso com os clientes e com uplinks;

. Os switches devem ser entregues com fibras éticas, médulos de uplink e cabos stack;

2
3
4. A geréncia dos novos switches deve se integrar na mesma solugéo utilizada para gerenciar a rede sem fio e os switches de datacenter;
5
6
7

. A Contratada devera retirar os equipamentos antigos e instalar os novos. O servigo deve ser executado em data e horario que nédo prejudique os
trabalhos do Tribunal;

8. Switches de acesso com portas de rede mGig (de 2,5Gbps) compativeis com os access points de rede Wi-Fi;

9. Switches de acesso com 48 portas de 1/2,5Gbps, PoE, em pilha para facil geréncia, com uplink duplo para os switches de distribuigdo;

10. Switches de acesso menores, com 8 a 16 portas, para atender as necessidades pontuais, das portarias, das catracas e substituir os equipamentos
obsoletos em uso atualmente;

11. Switches de acesso com energia PoE suficiente para atender a demanda de telefones VOIP, cameras de seguranga, dispositivos loT e access points; X



https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20477-2018.pdf
https://www.gartner.com/en/documents/4022457
https://locatr.cloudapps.cisco.com/WWChannels/LOCATR/pf/index.jsp#/

12. Switches de acesso 100% compativeis com os switches de distribuicéo; X

13. Switches de acesso com suporte e garantia em regime 8x5; X

14. Switches de distribuigdo que ocupem menos espago, gerem menos calor e com consumo menor que 0s equipamentos atuais (3COM 4800G);

15. Switches de distribuicdo com fontes redundantes;

16. Switches de distribuicdo sem pontos Unicos de falha, inclusive na hora de atualizar o firmware;

17. Switches de distribuicao capazes de agregar a banda dos uplinks dos switches de acesso;

18. Switches de distribuicdo 100% compativeis com os switches de acesso;

19. Switches de distribuigao 100% compativeis com os switches CORE do TRF6;
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20. Switches de distribui¢cao capazes de agregar a banda dos uplinks até os switches CORE do TRF®6;

21. Switches de distribuicdo com suporte e garantia em regime 24x7;

22. A solugao fornecida e os servigos prestados deverdo se adequar aos elementos da arquitetura tecnolégica existente, mantendo-a operacional durante a
vigéncia contratual, nas mesmas condigdes funcionais e de disponibilidade do periodo de inicio de execugéo do contrato;

23. Permitir a substituicdo dos componentes redundantes sem interrupgéo do servigo (hot swapping); X

24. Suportar arquitetura de alta disponibilidade HA (High Availability) com fontes e ventilagao redundante; X

25. A solugéo deve ser fornecida com todos os acessorios necessarios para a plena configuragéo, operacionalizagao, utilizagdo e gerenciamento do
equipamento, sem necessidade de aquisi¢des futuras de licengas de ativagéo; X

26. Ser 100% compativel com a topologia de rede spine e leaf;

27. Permitir criar Virtual Port Channel (vPC) com os switches leaf atualmente em uso no TRF6;

28. Permitir que os equipamentos de TIC multi-homed possam ligar uma placa de rede no switch leaf novo e a outra placa de rede no switch leaf ja
existente, e essas duas conexdes sejam ativa-ativa, e a banda de rede agregada;

29. Utilizar a solucdo de gerenciamento de ativos de rede adquirida pelo TRF6

5.8. Justificativa da solugédo de TIC escolhida, considerando o ciclo de vida do objeto

5.8.1. A solugdo que melhor atende tecnicamente a necessidade da contratagdo é a Solugao n° 07, pelos seguintes fundamentos:
5.8.1.1. Padronizagéo dos ativos de rede do TRF6 e Subseg¢des Judiciarias;
5.8.1.2. Integracéo dos ativos de rede a solu¢éo de geréncia ja adquirida pelo TRF6 em conjunto com os switches de Datacenter;
5.8.1.3. Ampliagdo das velocidades de operacao das redes de Datacenter e acesso;
5.8.1.4. Implementagao de recursos de seguranga de dados nao disponiveis com os atuais equipamentos;
5.8.1.5. Possibilidade de incluséo futura de rede sem fio com controle integrado a solugao de geréncia;
5.8.1.6. Garantia e suporte dos equipamentos por 05 (cinco) anos;
5.8.1.7. Responsabilizacéo Unica de fornecedor e fabricante em razéo da solugéo integrada.

5.8.2. O ambiente do TRF6 é atualmente suportado pela equipe técnica sem quaisquer integragdes, ja que rede de acesso se encontra sem coberturas d

5.8.2.1. Nao é possivel realizar troca de pegas ou equipamentos defeituosos, a atualizagéo do software embarcado nos equipamentos deve ser re:
via console, ndo é possivel o gerenciamento centralizado do inventario, entre outras ocorréncias.

5.8.3. Destaca-se que a solugdo pretendida é fornecida por diversas empresas no mercado nacional, da forma como demandada. O fabricante da st
licitagbes para os produtos, pois a venda para 6rgaos publicos é realizada através de fornecedores parceiros com habilitagédo para fornecer os equi
suporte técnico e repasse de conhecimento, permitindo assim ampla concorréncia.

5.8.3.1. A prestagao dos servigos de garantia é realizada pelo préprio fabricante, mediante registro da mesma em nome do contratante.

5.8.4. A indicagdo da marca busca garantir a preservagao dos investimentos realizados por meio da aquisicdo dos switches, transceivers e softwe
83.2023.4.06.8000), pois se tratam de equipamentos do mesmo padrdo daqueles, o que potencializa a utilizagdo dos atuais por todo o tempo de vida
econdémico, é importante destacar que manter Cisco permite a interoperabilidade entre os componentes, o gerenciamento centralizado, a economic
conhecimento da equipe técnica do TRF6.

5.8.5. Justifica-se, portanto, a exigéncia de fabricante devido aos varios ganhos de eficiéncia operacional (padronizagédo do parque tecnoldgico, facilidac
com o0s equipamentos de redes em operagdo e ainda permitindo o aproveitamento dos conhecimentos técnicos da equipe do TRF6) sem implic
concorréncia e economicidade nos processos licitatérios.

5.8.5.1. A Cisco possui atualmente 577 parceiros habilitados a comercializar os seus produtos no Brasil e, portanto, é possivel haver concorré
Entende que diante dos investimentos ja realizados e de forma a garantir a total compatibilidade e integragéo entre a base padronizada de dispt
redes de dados do TRF6 e os novos dispositivos a serem adquiridos neste certame, os equipamentos a serem fornecidos deverao ser do mesmo fat

VI - Estimativa do valor da contratacdao, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memdrias de calculo e dos documentos que lhe dao
anexo classificado, se a Administragao optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da licitacao




Valores Médios

. . <o Totais
N n Quantidades Quantidades - Relatério STJ
Item E: ifi TRF
te! specificacdo do Objeto STJ TRF6 0508416 R$6
(R$)
1 Switch Tipo | - Distribui¢ao 9 6 132.766,69 796.600,1¢
2 Servico de garantia para Switch Tipo | - Distribuicao 9 6 26.096,30 156.577,8(
3 Transceiver de 10/25 Gbps SFP+ 392 200 2.057,00 411.400,0(
4 QSFP active optical cables 8 6 4.859,11 29.154,66
5 Licenciamento de sistema de Gerenciamento de Rede Cisco DNA Center - Switch Tipo | 9 6 34.854,99 209.129,9¢
6 Instalagéo de Switch Tipo | 9 6 15.000,00 90.000,00
7 Switch Tipo Il - Acesso de 48 portas 258 200 57.560,06 11.512.012,
8 Servico de garantia para Switch Tipo Il - Acesso de 48 portas 258 200 5.718,40 1.143.680,(
9 Médulo de uplink para Switch Tipo Il 158 150 13.720,50 2.058.075,(
10 Médulo stacking com cabo de 50 cm para Switch Tipo |1 208 200 5.382,25 1.076.450,(
11 Médulo stacking com cabo de 3 m para Switch Tipo Il 20 20 5.900,00 118.000,0(
12 Licenciamento de sistema de Gerenciamento de Rede Cisco DNA Center - Switch Tipo Il 258 200 29.501,38 5.900.276,(
13 Licenca para solugcdo de controle acesso 8.000 47,30 -
14 Instalagéo de Switch Tipo I 250 200 180,00 36.000,00
15 Switch Tipo Il - Acesso de 12 portas 15 10 11.173,32 111.733,2(
16 Servigo de garantia para Switch Tipo Il - Acesso de 12 portas 15 10 902,16 9.021,60
17 Licenciamento de sistema de Gerenciamento de Rede Cisco DNA Center - Switch Tipo Il 15 10 5.261,24 52.612,40
18 Switch Tipo IV - Datacenter 4 6 171.634,58 1.029.807,%
19 Servigo de garantia para Switch Tipo IV - Datacenter 4 6 22.616,48 135.698,8¢
20 Instalagéo de Switch Tipo IV 4 6 18.500,00 111.000,0(
21 Servico de configurag@o da expansao da solugéo Cisco ISE para os switches adquiridos 1 150.000,00 -
22 Servigo de configuragao da expanséo da solugao Cisco DNA Center para os switches adquiridos 1 250.000,00 -
TOTAIS Estimativa STJ 24.987.229,
VIl - Descricao da solugao como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia técnica, quando for o caso
7.1. Quantidades a serem adquiridas
L . Quantidade | Quantidade
Item Especificacao do objeto
STJ TRF6
1 Switch Tipo | - Distribuigao 9 6
2 Servigo de garantia para Switch Tipo | - Distribuigao 9 6
3 Transceiver de 10/25 Gbps SFP+ 392 200
4 QSFP active optical cables 8 6
5 Licenciamento de sistema de Gerenciamento de Rede Cisco DNA Center - Switch Tipo | 9 6
6 Instalagdo de Switch Tipo | 9 6
7 Switch Tipo Il - Acesso de 48 portas 258 200
8 Servico de garantia para Switch Tipo Il - Acesso de 48 portas 258 200
9 Médulo de uplink para Switch Tipo Il 158 150
10 Médulo stacking com cabo de 50 cm para Switch Tipo Il 208 200
11 Médulo stacking com cabo de 3 m para Switch Tipo |1 20 20
12 Licenciamento de sistema de Gerenciamento de Rede Cisco DNA Center - Switch Tipo Il 258 200
13 Licenca para solugao de controle acesso 8.000
14 Instalagdo de Switch Tipo Il 250 200




15 Switch Tipo |1l - Acesso de 12 portas 15 10
16 Servico de garantia para Switch Tipo Il - Acesso de 12 portas 15 10
17 Licenciamento de sistema de Gerenciamento de Rede Cisco DNA Center - Switch Tipo Il 15 10
18 Switch Tipo IV - Datacenter 4 6
19 Servico de garantia para Switch Tipo IV - Datacenter 4 6
20 Instalagdo de Switch Tipo IV 4 6
21 Servigo de configuragéo da expanséo da solugao Cisco ISE para os switches adquiridos 1

22 Servico de configuracao da expanséo da solucédo Cisco DNA Center para os switches adquiridos 1

7.2. Detalhamento das Solugdes
7.2.1. Itens 1, 2, 5 e 6 - Switch Tipo | (switch de distribuigao).
7.2.1.1. Referéncia: Modelo C9500- 24Y4C-A ou similar;
7.2.1.2. S&o necessarios 06 (seis) switches, sendo dois para cada um dos prédios (Edificios Anténio Fernando Pinheiro, Euclydes Reis Aguiar e Osc
7.2.1.3. Sao dois switches por prédio para assegurar a alta disponibilidade, ou seja, a indisponibilidade de um switch néo interrompera a comunicagé

7.2.1.4. A funcionalidade (In Service Software Upgrade — ISSU) é necessaria para realizar atualizagdo sem a necessidade interrupgdo no servigo. Ir
switches de acesso tem dois uplinks (fibra 6tica), um uplink para cada switch de distribuicéo;

7.2.1.5. O modelo C9500 foi selecionado por ser mais barato e eficiente que um chassis;
7.2.1.6. O item 2 trata da garantia, suporte e atualiza¢des de firmware do equipamento por 60 meses. O produto é conhecido como Cisco SmartNet;

7.2.1.7. O item 5 trata da licenga necessaria para gerenciamento do switch tipo | no sistema de gerenciamento. Tal licenga permitird que o equipan
uma rede definida por software (SDN do inglés "Software-defined networking");

7.2.1.8. E o item 6 trata do servigo de instalagdo dos switches de distribui¢ao.
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7.2.2.1tens 7, 8,9, 12 e 14 - Switch Tipo Il (switch de acesso com 48 portas)
7.2.2.1. Referéncia: Modelo C9200-48-PXG ou similar;

7.2.2.2. Sao necessarios 200 equipamentos conforme distribuicdo proposta no item IV, pois atualmente ha 291 switches de 24 portas e 54 switches
e suas Subsegdes Judiciarias;

7.2.2.2.1. O quantitativo inclui uma reserva técnica que permite a troca imediata do switch sem ter que aguardar o servigo de troca do fabrical
Uteis, e permite eventuais futuras ampliagdes de unidades.

7.2.2.3. O item 8 trata da garantia, suporte e atualizagdes de firmware do equipamento por 60 meses. O produto é conhecido como Cisco SmartNet.

7.2.2.4. O item 9 trata dos médulos de interligagdo dos switches de acesso a distribuigdo. Os equipamentos sdo agrupados em pilhas e cada |
realizar a interligagéo (uplink):

7.2.2.4.1. Médulos pilhas = 2 médulos por pilha, 63 pilhas 126 + 2 spare = 128 médulos
7.2.2.4.2. Médulos Standalone = 1 médulo por switch, 30 Médulos = 30 Médulos

7.2.2.5. O item 12 trata da licenga necessaria para gerenciamento do switch tipo Il no sistema de gerenciamento. Tal licenga permitir4 que o equipar
uma rede definida por software (SDN do inglés "Software-defined networking").

7.2.2.6. O item 14 trata do servigo de instalagéo dos switches de acesso.
7.2.2.6.1. A contratagdo prevé o mesmo nuimero de switches adquiridos, porém os servigos somente seréo contratados para as unidades de B
7.2.2.6.2. Poderao ser contratados os servigos de instalagdo nas subsec¢des judiciarias caso a contratada concorde em executé-los sem outros

e L
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7.2.3. Itens 15, 16 e 17 - Switch Tipo Il (switch de acesso com 12 portas)
7.2.3.1. Referéncia: Modelo C9200CX-12P-2X2G ou similar;
7.2.3.2. Trata-se de um switch com somente 12 portas, dimensdes reduzidas, que emite menos ruido e dissipagdo de calor;

7.2.3.2.1. O modelo sera utilizado para atender as necessidades das Unidades de Atendimento Avangado (UAA) e das redes de telefonia,
atender a eventos e treinamentos.



7.2.3.3. O item 16 trata da garantia, suporte e atualizagdes de firmware do equipamento por 60 meses. O produto é conhecido como Cisco SmartNe

7.2.3.4. O o item 17 trata da licenga necessaria para gerenciamento do switch tipo 1l no sistema de gerenciamento. Tal licenga permitira que o equi
de uma rede definida por software (SDN do inglés "Software-defined networking").
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7.2.4. Itens 18, 19 e 20 - Switch Tipo IV (switch do tipo leaf com 48 portas)
7.2.4.1. Referéncia: Modelo switch Cisco Nexus 9300 (tipo leaf) ou similar;
7.2.4.2. Trata-se de um switch da rede de Datacenter com 48 portas para expansao da capacidade em funcionamento no TRF6, que adota uma prog

7.2.4.3. A expanséo visa dispor de mais portas de 25Gbps para os equipamentos que serdo adquiridos nos proximos anos e diminuir a dependé
futuro descontinuar o rack de espelhamento.

7.2.4.4. O item 19 trata da garantia, suporte e atualizagdes de firmware do equipamento por 60 meses. O produto é conhecido como Cisco SmartNe'
7.2.4.5. O item 20 trata do servigo de instalagdo dos switches de distribuigdo de data.

7.2.5. Itens 10 e 11 - Médulos stacking com cabo

7.2.5.1. Os itens 10 e 11 s@o os cabos utilizados para agrupar os switches de acesso Tipo Il em pilhas. Sdo 200 cabos curtos de 50 centimetro

esses Ultimos utilizados em locais especificos da rede.
( i
A
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7.2.6. Transceiver de 10/25 Gbps SFP28

7.2.6.1. Um transceiver trasforma eletricidade em luz, ou seja ele converte os dados da rede em forma de eletricidade (nos cabos de rede) para luz (

7.2.6.2. O transceiver é usado em par em em cada médulo de uplink e o outro nos switches de distribuicao, deste modo sdo estimados 200 unidade:
7.2.6.2. O equipamento trabalha com as velocidades de 10 e 25Gbps.

s

7.2.7. Cabo QSFP active optical cable

7.2.7.1. O cabo é necessario para os seis switches de distribuicdo Tipo | a serem utilizados nos trés prédios da sede do TRF6 para realizar a redur
da tecnologia StackWise Virtual;

7.2.7.2. Serao necessarios um cabo para cada dois switches e o quantitativo de 06 unidades visa garantir uma reserva técnica para eventuais substi
7.2.7.3. O material possui velocidade de 40Gbps.
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7.3. Sustentagdo do contrato

7.3.1. O plano de sustentagéo tem como objeto permitir o funcionamento adequado e continuo de ambiente critico de Infraestrutura de TIC, durante e ¢
apo6s o encerramento do contrato.

7.3.2. Recursos necessarios a continuidade do negécio
7.3.2.1. Recursos Materiais

Recurso | Qtde. | Disponibilidade Acao para obtencédo do Recurso Responsavel
Obter espago para guarda dos novos switches até que a troca seja
Entreqa da efetuada.
Espago 1 Solug 20 Local para armazenar os switches antigos até que seja feita a SEMAP
¢ doagéo.
Espago disponivel no galpao.
7.3.2.2. Recursos Humanos
Funcao Formacao Periodo Atribuicoes
Gestor e Assinatura | Fazer reunido inicial com a CONTRATADA para alinhamento da execugéo contratual, apresentacéo da:
Fiscais do do equipes responsaveis pela execugao e fiscalizagdo, andlise dos pontos criticos da execugao e levantan
Contrato Contrato que possam impactar a execugéo do objeto.
assiE:tura Repassar as informagdes técnicas para elaboracédo do plano de implantagéo.
Fiscais até o Receber o plano de implantagéo, analisar e propor as corre¢des técnicas necessarias se for o caso.
Requisitantes X Aprovar o plano de implantagédo, com os ajustes propostos.
P recebimento X = =
e Técnicos N Acompanhar a instalagao da solucéo.
definitivo da . L . . -
- Apoiar as comissdes de recebimento quanto a quesitos técnicos.
solugéo
Controlar o prazo para entrega da solugao.
Comissao de Receber e conferir os objetos entregues se em conformidade com a proposta aprovada.
Recebimento Recebimento | Emitir documentos de nao conformidade, em caso de objetos divergentes.
Provisério Emitir termo de recebimento provisério, identificando os bens entregues, cumprimento dos prazos

contratados e atestando a conformidade com a proposta.

. Acompanhar e controlar os prazos contratados previstos para cada etapa de execugéo, até a emissao ¢
Designados por Termo de Recebimento Definitivo.

- i Instalagéo ol . = ’ = ’ =
Comissao de Portaria 28630, | i calizar o processo de instalacéo, configuragéo e migragéo.
. Configuragdo Emiti - formi " .
Recebimento o mitir documentos de néo conformidade, em caso de divergéncia observada.
Definitivo Migracio Acompanhar os testes de compatibilidade da solugdo com as especificagdes técnicas do Edital.
grag Conferir, validar e aprovar os produtos e servigos executados.
Atestar a instalagéo e configuragdo mediante emissao de Termo de Recebimento Definitivo.
Acompanhar e fiscalizar a execugéo dos servigos e anotar em registro préprio todas as ocorréncias
Recebimento relacionadas com a execucéo, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, comunicando as ocorréncia
Fiscais definitivo até fatos que exijam medidas corretivas por parte da empresa.
oy ) Determinar as datas e os horarios para realizagdo das manutengdes, prevendo o minimo de impacto ne
Requisitantes fim de - .
e Técnicos vigéncia do atividades dos usuarios.
contrato Abrir chamados para solicitacéo de suporte.
Analisar e verificar se os niveis de qualidade contratados foram alcangados e aplicar as glosas estipula:
para cada caso.
oA Autorizar a aplicagao das glosas/descontos propostas pelos fiscais.
Gestor do Vigéncia ) - o A - .
Encaminhar a documentagdo comprobatéria de penalizagdes ou multas administrativas para os setores
Contrato Contratual

solicitar providéncias.

7.3.3. Continuidade da Solugéo de TIC
7.3.3.1. A continuidade de prestacédo dos servicos de rede € um dos objetivos principais da contrata¢éo proposta.

Tipo de -
Evento Agdio Acéo

Preventiva | Acompanhamento do cumprimento das obrigagdes contratuais.
Reunir equipe de planejamento para contratagdo, preparando nova

Preparagdo | documentagéo para licitagdo de empresa que possa dar continuidade na
manutengao ou no fornecimento de nova solugao substituta.

Inexecugao ou ma prestacédo nos servigos de Avaliar possibilidade de contratag@o de fornecedor remanescente da
manutengdo pela CONTRATADA licitagao.
Contingéncia

Iniciar agbes para contratagdo emergencial. Preparar documentagéo para c
nova licitacéo




Faléncia da empresa ou rescisdo por descumprimento de
obrigagdes contratuais (inexecugéo total do contrato)

Acompanhamento das san¢des/multas administrativas no decorrer do
contrato.

Preventiva C
Verificar junto a CONTRATADA sua qualificagao econdémico-financeira,
que minimize a ocorréncia do risco de faléncia da empresa.

Preparagdo | Desenvolvimento de novo edital para contratagdo de outra empresa.

Contratagdo emergencial de empresa especializada para as C
Contingéncia | manutengdes
corretivas.

Encerramento normal do Contrato

Por se tratar de ambiente critico que necessita de manutengéo
continuada,

Preventiva | preventiva e reativa, preparar nova contratagé@o para dar continuidade
aos C
servigos de manutengéo.

Preparacdo | Desenvolvimento de edital para nova contratagéo.

Contratagdo emergencial de empresa especializada para as
Contingéncia | manutengdes

corretivas.
7.3.4. Transicdo Contratual
7.3.4.1. Avaliagdo de Continuidade Contratual
Acao Formacao Inicio
Avaliar mensalmente os servigos prestados no periodo e os resultados obtidos, efetuando os descontos, Fiscais e Gestor Assinatura
desconsideragdes e multas necessarias quando for o caso, para resultados nao conformes. do Contrato do Contrato
Acompanhar os servigos e exigir a transferéncia de conhecimento entre as equipes de colaboradores Fiscal Técnico Assinatura
técnicos e a CONTRATADA. do Contrato
7.3.4.2. Agdes para Encerramento Contratual
Acao Formacéao Inicio
30 dias antes
Analisar a existéncia de atualizagcdo de versionamentos, fixes e evolugdes dos softwares e hardwares da Fiscal do fim da
solugdo e solicitar as corregoes finais. Técnico vigéncia do
contrato
30 dias antes
Executar a transferéncia de conhecimento entre as equipes de colaboradores técnicos do atual fornecedor . do fim da
- L L ) = = Fiscais e Gestor
de servigos para a nova CONTRATADA, de forma a minimizar a possibilidade de interrupgdo ou degradagao do Contrato vigéncia do
na operagéao e prestacdo desses servigos no ambito do TRF6. contrato
Gestor do Dia seguinte ao
Os custos de desmobilizagdo para encerramento do contrato correrdo por conta do TRF6. Contrato encerramento
do contrato
30 dias antes
Elaborar documentos e avisos para comunicar a SECTI e a SUINF que a Contratada nao possuira mais Gestor do do fim da
acesso para manutengdo no ambiente do SECTI. Contrato vigéncia do
contrato
Efetuar descadastramento das contas de servigo da empresa, impedindo acesso as instalagdes e Fiscal Dia seguinte ao
: o encerramento
equipamentos da SE TI. Técnico
do contrato
Fiscais 30 dias antes
Garantir que todas as manutengdes previstas no plano até a data de encerramento do contrato sejam Requisitante do fim da
atualizadas. q P vigéncia do
e Técnico
contrato
s - = I = ) Gestor do Encerramento
Solicitar & administracéo a liberagdo da garantia contratual. Contrato do Contrato

7.3.5. Estratégia de Independéncia

7.3.5.1. Transferéncia de conhecimento

Atividade

Forma de Transferéncia

Documentagédo
do projeto da
solugéo

Documentacéo atualizada do projeto da solugéo, compartilhada entre todos os integrantes da equipe.

Encontro de
alinhamento
Técnico

Realizagé@o de encontros técnicos, quando necessario, com a equipe técnica do CONTRATANTE responsavel pela gestédo da s¢
transferéncia de conhecimento acerca das atividades.

Procedimento
de instalagéo e
configuragdo

Todas as instalagdes, configuragcdes e manutengdes deverao ser registradas e documentadas em procedimentos internos, para
reproduzidos e divulgados com a equipe técnica.

Descrigdo das
entregas de

Todas as construgdes de produtos através da prestagao de servigos deverdo ser entregues acompanhadas de descrigdo compl
documentacéo técnica e regras de negécio.

servigos
Relatério de . ~ . . - . - )
atividades Em todo atendimento para manutengdes no ambiente, devera ser entregue um relatério com a descricdo da atividade realizada.
- Todos os produtos advindos da execugdo contratual, incluindo, porém néo se limitando a, documentos descritivos da solugéo, d
Direitos de - P . z . - . " ~ . .
. conexao, “as-builts”, rotinas de migracéo e rotinas computacionais desenvolvidas, séo de propriedade exclusiva do TRF6.
Propriedade . - : ) = P .
Intelectual Tais produtos deverao ter tratamento confidencial por parte da CONTRATADA, que néo podera divulga-las a terceiros sem o ex

consentimento do Tribunal.




VIII - Justificativas para o parcelamento ou nao da contratacao

() Nao se aplica em razéo da licitagao ser dispensavel ou inexigivel.

() Nao é possivel o parcelamento, pois trata-se de apenas 1 (um) item. (ADJUDICAGAO: MENOR PRECO POR ITEM).

() E possivel a contratagdo da solugéo de forma divisivel observado o §2 do art. 40 da Lei n. 14.133/2021 (ADJUDICACAQ: MENOR PRECO POR ITEM).
( X') Todos ou alguns itens da solugao devem ser agrupados para o fornecimento por um Unico fornececor, observado o §3° do art. 40 da Lei n® 14.133/2021
(ADJUDICAGAO: MENOR PRECO GLOBAL).

Justificativa:

Trata-se de uma solugéo, portanto todos os itens séo interdependentes e precisam ser compativeis, além de serem entregues ao mesmo tempo. Caso
objeto da contratagdo néo seria alcangado.

IX - Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financ

Busca-se com a presente contratagao:
a) Atualizar o parque tecnolégico do TRF6;
b) Obter servigos de alta disponibilidade;
c) Aumentar a velocidade de operagao entre os equipamentos;
d) Otimizar o desempenho da rede de dados;
e) Garantir a estabilidade operacional das comunicagdes do TRF6 e suas subsec¢des judiciarias;
f) Permitir o crescimento futuro da rede de dados;
g) Incrementar os requisitos de seguranga de operagao;
h) Aumento da resiliéncia em caso de desastres;
i) Redugéo do espago fisico ocupado nos racks;
j) Viabilizar formas mais seguras e modernas de autenticacdo nos switches;

k) Usar controladores com base em software para direcionar o trafego na rede e se comunicar com a infraestrutura de hardware subjacente, const
network);

I) Uma Unica interface de geréncia para administrar os switches de acesso, distribuicdo, CORE e access points;
m) Uma Unica console de seguranga para controlar o acesso as redes do TRF6, cabeadas e futuras sem fios;
n) Diminuir o tempo de analise e resolucéo de problemas.

X - Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracdo do contrato, inclusive quanto a capacitacao de servidores ou di
gestao contratual

Nao se aplica.

XI - Contratacoes correlatas e/ou interdependentes

0005449-83.2023.4.06.8000 - Aquisicédo de switches Core, transceivers e software de gerenciamento.

XIl - Descricao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outi
reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel




12.1. Critérios:

12.1.1. Tenho conhecimento de que: A fabricante e/ou distribuidora, e/ou importadora, e/ou comerciante e/ou consumidora deste objeto deve possuir Cad
Potencialmente Poluidoras e/ou Utilizadoras de Recursos Ambientais (CTF/APP)?

a) ( X)) Nao. () Sim. Identifique a(s) categoria(s) da Ficha Técnica de Enquadramento (FTE):

b) () a fabricante, e/ou distribuidora, e/ou importadora, e/ou comerciante, e/ou consumidora deste objeto ndo se enquadra nas FTEs do CTF/APP.
12.1.2. Os produtos/objetos séo constituidos de material (marque quantos itens forem necessarios):

() renovavel () reciclado () atéxico () biodegradavel ( X') nao se aplica
12.1.3. Os objetos sdo considerados produtos perigosos, segundo a Gestao de Residuos Sélidos do TRF6/SIMG:

( X) N&o. () Sim. Quais?
12.1.4. Os objetos da aquisicdo devem estar em conformidade com os seguintes regulamentos técnico/legal: (marque quantos itens forem necessarios):

Etiqueta Nacional de Conservagao de Energia
Certificado de Conformidade de Poténcia Sonora de Produtos Eletrodomésticos
Certificado de Vistoria de Veiculo

Documento de Origem Florestal

()

()

()

() Ficha de Informagdes de Seguranga de Produtos Quimicos

()

() Autorizagdo para o Exercicio da Atividade de Revenda de GLP
()

Outro(s). Especificar:

12.1.5. Ha outros critérios de sustentabilidade, além dos relacionados acima:

( X') Nao. () Sim. Descreva:

12.2. Deverao ser consideradas as diretivas do Plano de Logistica Sustentavel da SUIMG, normativos internos e a legislagéo vigente.
12.2.1. A aquisi¢ao ou contratagdo demandard ou resultara em (marque quantos itens forem necessarios)
X') geragéo de residuo.
) consumo de papel.
) consumo de outros materiais de expediente (caneta, grampos, clips, pastas etc).
) consumo de café ou aglcar.
) consumo de 4gua mineral envasada.
) gastos com correspondéncias.
) instalacdo de computador ou impressora.
) aparelho de telefone fixo ou mével.
X') consumo de energia elétrica.
consumo de &gua.
servigos de engenharia (instalagdes elétricas, hidraulicas, ponto de rede, ponto de telefone, divisérias).
obras civis (reforma ou construgéo de edificagao).
servigo de limpeza - aumento da area a ser limpa no TRF6.

servigo de vigilancia - aumento no nimero de postos.

gasto com contratos de veiculos (manutengéo, pegas, insumos, seguro, lavagem, terceiriza¢édo, exceto motorista).
consumo de combustivel.

acéo de qualidade de vida.

acéo de capacitagdo socioambiental.

nao demandard ou resultard em nenhum dos itens acima.

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

)
)
)
)
)
) quantidade de veiculos na frota do TRF®6.
)
)
)
)
)

XIll - Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para o atendimento da necessidade a que se destina




Com base nas informagdes levantadas ao longo deste estudo técnico, declaramos que a solugdo apresentada é viavel de prosseguir e set
atende os requisitos técnicos e funcionais pretendidos pela area demandante.

Certificamos que somos responsaveis pela elaboragao do presente documento que compila os Estudos Técnicos Preliminares e que este tr:
14.133/2021.

Na redacéo foram observadas as diretrizes estabelecidas no Guia de Contratacdes de TIC, instituidas pela Resolugdo CNJ n® 468/2022 (art. 11

13.1. A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pela Informagdo TRF6-SECOF ( 0506841).

Responsaveis pela elaboragéo:

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Adm
Nome: Heli Lopes Rios Nome: Lucimar Ferreira da Silva Nome: Mirian Lima Lipovetsky
Diretor da Subsecretaria de Infraestrutura - SUINF / SECTI Diretor do Ndcleo de Infraestrutura Tecnoldgica - NUINT Diretora da Subsecretaria de Licita
Matricula: TR 38 Matricula: TR 271 Matricula: TR 224

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento do objeto e atende adequadamente as demandas de negédc
pretendidos sdo adequados, os riscos envolvidos sdo administraveis, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade.

Responsével pela revisdo, supervisao e controle de qualidade:

Autoridade Maxima da Area de Tl

Nome: Daniel Santos Rodrigues

Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informagéo - SECTI/TRF6

Matricula: TR 44

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento do
objeto e atende adequadamente as demandas de negécio formuladas. Os beneficios pretendidos sao
adequados, os riscos envolvidos séo administraveis, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, pelo que aprovo o artefato e encaminho para prosseguimento da contratacéo.

I
o
_«,@l! tl’ Documento assinado eletronicamente por Heli Lopes Rios, Diretor de Subsecretaria, em 24/10/2023, as 15:50, conforme art. 12, § 22, 1ll, "b", da Lei
11.419/2006.
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11.419/2006.
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11.419/2006.
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11.419/2006.
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