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SUBSEGCAO JUDICIARIA DE PATOS DE MINAS

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagcdo de servicos de natureza continuada de
manutencdo preventiva e corretiva de 01 (uma) unidade de ar condicionado LG Inverter SPLIT 12.000
btu’s, condensadora e evaporadora (ndo integra o sistema VRF) e 01 (um) Sistem Variable Refrigerant
Flow — VRF instalados nas dependéncias da Subsecao Judiciaria de Patos de Minas, com previsdo de
eventual ressarcimento pelo fornecimento de pecas de reposicao até um valor limite fixo, nos termos da
tabela abaixo e do Anexo 1, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

MEDIDA

QUANT

VALOR
MENSAL
ESTIMADO

VALOR FIXO
CONTRATUAL
PARA PECAS

VALOR
TOTAL
ESTIMADO
ANUAL

Prestagao de
servigos de natureza
continuada de
manutencao

preventiva e corretiva
de01 unidade de ar
condicionado LG
Inverter SPLIT
12.000 btu’s,
condensadora e
evaporadora. ( nao
integra o sistema
VRF2. Sistem
Variable Refrigerant
Flow — VRF, sendo:

UNIDADE
CONDENSADORA
17,6 TR-Marca: LG
- Modelo: Multi V 5
- RUN220BTE5

UNIDADE
CONDENSADORA
24 TR -Marca: LG -
Modelo: Multi V 5 -
ARUNS3O0O0BTES




UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE UMA VIA
7.500BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNUO07GTUA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE UMA VIA
12.300BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNU12GTUA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE QUATRO VIAS
COMPACTO
7.500BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNUO7GTRA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE QUATRO VIAS
COMPACTO
9.600BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNUO9GTRA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE QUATRO VIAS
COMPACTO
12.300BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNU12GTRA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE QUATRO VIAS
COMPACTO
15.400BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNU15GTQA4

2771

SERV

N DWW N

R$
6.348,00

R$ 7.000,00

R$
83.176,00




UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE QUATRO VIAS
COMPACTO OU
COMUM
19.500BTU/H --
Marca: LG Modelo:
ARNU18GTQA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE QUATRO VIAS
24.200BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNU24GTPA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO CASSETE
DE QUATRO VIAS
34.100BTU/H -
Marca: LG Modelo:
ARNU36GTNA4

UNIDADE
EVAPORADORA
TIPO PISO-TETO
DE QUATRO VIAS
24.200 BTU/H-
Marca: LG Modelo:
ARNU24GV1A4

VENTILADOR /
RECUPERADOR
DE CALOR
VAZAO 400m3/H -
Marca: LG Modelo
ECO-V - LZH050

3 VENTILADOR /
RECUPERADOR
DE CALOR
VAZAO 800m3/H -
Marca: LG Modelo
ECO-V - LZH080

3 VENTILADOR /
RECUPERADOR
DE CALOR
VAZAO 800m3/H -
Marca: LG Modelo
ECO-V - LZH080

VENTILADOR /
RECUPERADOR
DE CALOR
VAZAO 500m3/H -
Marca: LG Modelo
ECO-V - LZH050




1.2. O contrato decorrente da presente contratacao tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a
partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 120
(cento e vinte) meses, conforme disposto no art. 107 e 108 da Lei n® 14.133/2021, desde que haja
interesse da Administracdo e vantajosidade da prorrogacdo. A prorrogacdo devera ser formalizada
mediante termo aditivo devidamente justificado e precedido de manifestagao da area técnica quanto a
continuidade da necessidade do servigo e a vantajosidade da manutengao das condi¢des contratuais.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentagdo e descricdo da necessidade da contratacdo encontram-se pormenorizadas no
item | do Estudo Técnico Preliminar e sintetizadas a seguir:

2.1.1. Trata-se da necessidade de contratacdo de empresa especializada para prestagdo de
servicos de natureza continuada de manutencdo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-
condicionado instalados nas dependéncias da Subsecdo Judiciaria de Patos de Minas,
considerando que a empresa que prestava esses servicos manifestou desinteresse em prorrogar o
contrato, dessa forma se faz necessario contratacao de nova empresa por meio de novo processo
licitatorio, conforme a legislagéo vigente 14.133/2021 Nova Lei de Licitagdes.

2.1.2. Essa contratacdo ira atender as normas legais que preveem a necessidade de higienizagédo
periédica e ininterrupta de aparelhos condicionadores de ar, bem como proporcionar significativos
beneficios a prestacao jurisdicional e a conservagdo do patriménio, que é composto por
equipamentos sensiveis a elevadas temperaturas, até que ocorra a contratacdo de outra empresa
pelo regular processo licitatério.

2.1.3 O servigo de manutengao preventiva e corretiva pode ser descrito por especificagbes gerais,
por meio de planos de manutencado recomendados pelo fabricante, de conhecimento publico, sem
prejuizo da qualidade do que se pretende contratar. Por fim, o servico possui caracteristicas
padronizadas e se encontra disponivel, a qualquer tempo, num mercado proprio.

2.4. Como se trata de atividade meio e nao ha funcionarios no quadro de pessoal deste 6rgao para
desempenhar o mencionado servigo, torna-se necessaria a contratagdo do mesmo. O servigo a ser
contratado nado exige dedicacao exclusiva de mao de obra dos trabalhadores da Contratada, pois a
manutencdo de ar-condicionado possui um plano de manutengdo semirrigido com rotinas e
periodicidade bem definidas, sendo desnecessaria a presenga continua de um técnico
especializado nas dependéncias onde se localiza o ar condicionado. Desta forma, a contratada
sera a responsavel por prover todos os meios necessarios a perfeita consecucao dos servicos de
manutengao.

2.5. Devido ao uso intensivo dos aparelhos de ar-condicionado, torna-se imprescindivel a
manutencao preventiva e corretiva, bem como o fornecimento de pecas e acessorios originais. O
servigo devera ser executado por empresa que disponha de mao de obra especializada, com a
utilizacdo de pecas originais e equipamentos especificos, visando a realizagdo de um trabalho
seguro, confidvel e que atenda prontamente as necessidades oriundas do ritmo de trabalho onde
encontra-se todos os aparelhos de ar condicionados.

2.6. O fornecimento de pegas pela Contratada faz-se necessario em decorréncia da inexisténcia
das mesmas neste 6rgao e da urgéncia em adquiri-las na ocorréncia de defeitos. A exigéncia de
pecas originais faz-se necessaria em virtude de apresentarem seguranga, maior precisao,
durabilidade e melhor controle de qualidade, forma pela qual o interesse publico sera atendido
satisfatoriamente. A aquisi¢cdo de pegas e componentes de marca diversa dos equipamentos a que
se destinam pode exigir adequagbes e adaptagdes na configuragdo original do fabricante,
ocasionando danos aos equipamentos e comprometendo a seguranga dos usuarios.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no item VIIl do Estudo Técnico



Preliminar e pode ser sintetizada pelas seguintes agdes:

3.1.1. Realizagdo de uma licitagdo por meio de pregao eletrénico, seguindo as normas contidas na
nova lei de licitagbes, Lei n® 14.133/21.

3.1.2. O servigo objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, tendo em vista que sua
caracteristica e seu padrao de desempenho e qualidade serdo definidos neste Termo de
Referéncia e detalhados no Contrato a ser firmado, por meio de especificagdes usuais do mercado.

3.1.3. A prestagao de servigos enquadra-se nas exigéncias legais de terceirizagdo, conforme a Lei
n® 14.133/2021 e a Instrugdo Normativa n® 05, de 26 de maio de 2017, expedida pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, bem como nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 32 do
mencionado decreto, cuja execugao indireta é vedada.

3.1.4. A prestacado dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administragcdo Contratante, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.

3.1.5. A Contratada devera ter em seu quadro profissional experiente e devidamente habilitado,
para assumir a Responsabilidade Técnica pelas atividades, visando a adequada execugdo dos
servigos. Nos termos do art. 12 da Resolugao n? 068, de 24 de maio de 2019, do Conselho Federal
dos Técnicos Industriais - CFT, compete ao Técnico em Refrigeracao e Ar Condicionado, Técnico

em Mecénica e o Técnico em Eletromecanica o planejamento, elaboragao, execugao, coordenacao,
controle, inspecdao e avaliacdo da execugdo de manutencdo de sistema de refrigeragcdo e
climatizagdo. Assim, considerando que néao ha hierarquia entre 0 CONFEA e CFT, entende-se que
nao cabe a administragao restringir a participagéo do Técnico Industrial no certame.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Conforme Manual de Sustentabilidade do CJF a empresa devera se abster de utilizar na execugao
dos servigos qualquer das SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal e devera adotar, na retirada de
residuos dos aparelhos, pratica de desfazimento sustentavel ou reciclagem dos bens que forem
inserviveis para o processo de reutilizagdo. Todas as embalagens, restos de materiais e produtos,
sobras de obra e entulhos, cabos, restos de 6leos e graxas, deverdo ser adequadamente separados
para o posterior descarte.

Sustentabilidade: A Contratada devera obedecer aos requisitos dispostos no Manual de
Sustentabilidade das Compras e Contratos do Conselho da Justi¢ca Federal (CJF) e no Guia Nacional
de Contratagdes Sustentaveis.

As boas préticas de otimizacao de recursos, reducao de desperdicios e menor poluicao se pautam em
alguns pressupostos e exigéncias, que deverao ser observados pela Contratada:

1) Racionalizagao do uso de substancias potencialmente téxico-poluentes.

W N

Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua.

N

)
) Substituicdo de substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade.
)
)

Reciclagem/destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e
conservacao.

5) Descarte adequado de materiais toxicos como 6leo de motor, lampadas fluorescentes e reatores,
pilhas e baterias, etc. Sempre apresentando a Contratante a comprovagdo deste descarte, da
forma ecologicamente correta.

6) Os materiais empregados pela Contratada deverdao atender a melhor relagdo entre custos e
beneficios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos, associados ao produto.

7) Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia e
agua.

8) A qualquer tempo a Contratante poderda solicitar a Contratada a apresentagdo de relagdo com as



marcas e fabricantes dos produtos e materiais utilizados, podendo vir a solicitar a substituicdo de
quaisquer itens por outros, com a mesma finalidade, considerados mais adequados do ponto de
vista dos impactos ambientais.

9) A Contratada devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de racionalizacao de
recursos no desempenho de suas atribuicdes, bem como das diretrizes de responsabilidade
ambiental adotadas pela Contratante, autorizando a participagao destes em eventos de capacitagao
e sensibilizagao promovidos pela Contratante.

10) A Contratada devera retirar, sob orientacdo da FISCALIZACAO, todos os materiais substituidos
durante a realizacdo de servicos, de vendo apresenta-los a FISCALIZACAO para avaliagao de
reaproveitamento e/ou recolhimento a depdésito indicado pela Contratante.

11) Todas as embalagens, restos de materiais e produtos, sobras de obra e entulhos, incluindo
lampadas queimadas, cabos, restos de 6leos e graxas, deverdo ser adequadamente separados,
para posterior descarte, em conformidade com a legislacdo ambiental e sanitaria vigentes.

12) A Contratada devera desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, tais como: pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham, em
suas composigdes, chumbo, mercurio e seus compostos, remetendo-0s para os estabelecimentos
que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas inddstrias.

13) A Contratada deve estabelecer, em comum acordo com a Contratante, procedimentos e rotinas
voltados ao monitoramento e a melhoria continua da eficiéncia energética dos aparelhos de ar
condicionados.

14) A Contratada deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevengao de adversidades ao meio
ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacao dos servigos.

15) A Contratada devera fornecer aos empregados os equipamentos de segurangca que se fizerem
necessarios, para a execugao de servicos.

4.2. Vistoria:

4.4.1. A avaliagao prévia do local para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto
a ser contratado é facultativa, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria
prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim em horério a ser combinado com o Setor de
Administragao Financeira e Patrimonial no e-mail seafi.oms@trf6.jus.br.

4.4.2. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.4.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando o documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacao para a realizagao da vistoria.

4.4.4. A nao realizagao da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalacoes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos,
devendo o contratado assumir os énus dos servigos decorrentes.

4.4.5. Como requisito para a contratacao, o licitante vencedor devera apresentar declaragao positiva de
pleno conhecimento das condigcbes necessarias para o cumprimento do objeto a ser contratado,
conforme letra “c”, da disposicdo 2.4, do Anexo V, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 5/2017,
aplicavel como referencial de boa pratica e por forga da Instrugdo Normativa SEGES/ME n® 98/2022.

4.3. A contratada devera, também, estabelecer em comum acordo com a contratante, procedimentos e
rotinas voltados ao monitoramento e a melhoria continua da eficiéncia energética e hidraulica dos
equipamentos, apresentando a contratante, periodicamente e sempre que demandada, dados acerca
do desempenho dos equipamentos e medidas a serem adotadas para melhoria.

4.4.1 Em especial, devera observar as seguintes normas:
4.4.1. Lei n. 12.305, de 02/08/2010 - Institui a Politica Nacional de Residuos Sdélidos;

4.4.2. Lei n. 9.605, de 12/02/1998 - Dispde sobre as sangdes penais e administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente;



4.4.3. Decreto n. 6.514, de 22/07/2008 - Dispdem sobre as infracées e sangdes administrativas ao
meio ambiente e estabelece o processo administrativo federal para apuragéo dessas infragdes;

4.4.4. Decreto n. 6.686, de 10/12/2008 - Altera e acresce dispositivos ao Decreto n. 6.514, de 22 de
julho de 2008, que dispde sobre as infracbes e sancdes administrativas ao meio ambiente e
estabelece o processo administrativo federal para apuragao destas infracoes;

4.4.5. Decreto n. 2.783, de 17/09/1998 - Dispbe sobre a proibicdo de aquisicdo de produtos ou
equipamentos que contenham ou fagam uso de substancias que destroem a camada de ozdnio
(SDO) pelos 6rgaos e pelas entidades da Administracao Publica direta, autarquica e fundacional;

4.4.6. Lei n. 13.589, de 04/01/2018 - Dispde sobre a manutencao de instalagbes e equipamentos
de sistemas de climatizacdo de ambientes;

4.4.7. Resolugao ANVISA n. 9, de 16/01/2003 - Orientacdo técnica elaborada por grupo técnico
assessor sobre padrbes referenciais de qualidade do ar interior em ambientes climatizados
artificialmente de uso publico e coletivo;

4.4.8. Portaria MS n. 3523/98 - Determina que a manutencgéo, inspecao e limpeza seja feita por
responsavel técnico em periodicidade determinada pelo PMOC;

4.4.9. NBR 16401-1, de 08/2008 - ABNT - Estabelece parametros basicos e requisitos minimos de
projetos para sistemas de-ar condicionado centrais e unitarios;

4.4.10. NBR 13971, de 01/2014 - ABNT - Sistemas de refrigeracdo, condicionamento de ar,
ventilagcdo e aquecimento - Manutencao programada;

4.4.11. NR 32 - Determina que a limpeza geral dos aparelhos e dutos seja feita anualmente;

4.4.12. NR 17 - Recomenda as condigdes minimas de conforto acustico e climatico nos ambientes
onde se desenvolvem atividades intelectuais;

4.4.13. Resolugdo CONAMA n. 267, de 14/09/2000 - Dispbe sobre a proibigdo no Brasil, da
utilizacdo das substancias controladas especificadas nos Anexos A e B do Protocolo de Montreal
sobre SDO;

4.4.14. Portaria INMETRO n. 372, de 17/09/2010 - Estabelece requisitos técnicos de qualidade para
o nivel de eficiéncia energética de edificios comerciais, de servigos e publicos (RTQ-C).

Subcontratacao
4.5. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.6. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133 de
2021 por se tratar de contratacdo de servigo de baixo vulto, ndo havendo risco ou complexidade que
justifique a exigéncia de garantia de execucao.

Credenciamento do Prestador de Servicos com a Empresa LG

4.7. Fica estabelecido que, para a plena execugao dos servigos objeto deste contrato, o Prestador de Servigos
devera ser devidamente credenciado junto a empresa LG para a realizacao da manutengao preventiva e corretiva da
unidade de ar condicionado LG Inverter SPLIT 12.000 btu’s, incluindo a condensadora e a evaporadora (nao
integradas ao sistema VRF), bem como do Sistema Variable Refrigerant Flow - VRF, instalados nas dependéncias
da Subsec¢éo Judiciaria de Patos de Minas.

4.8. O prestador de servigos se compromete a apresentar, no momento da assinatura deste contrato, comprovagao
formal de seu credenciamento junto a LG, garantindo que o fornecimento de pegas de reposi¢ao e a realizagao de
manutenc¢do sigam os padrdes técnicos exigidos pela referida empresa, conforme as condi¢des especificadas na
tabela abaixo e no Anexo 1 deste contrato.

4.9.0 prestador devera ainda observar as exigéncias estabelecidas neste instrumento, incluindo a previsdo de
ressarcimento pelo fornecimento de pecas de reposigdo, até o limite fixo estabelecido, conforme descrito na tabela e



no Anexo 1.
Credenciamento e Reciclagem Técnica

4.10. Fica ainda acordado que o Prestador de Servigos deverd estar em dia com a reciclagem técnica exigida pela
empresa LG para a realizagao dos servigos objeto deste contrato. A reciclagem devera ser realizada anualmente e a
comprovacao da conclusdo do curso exigido sera apresentada a Contratante até o Gltimo dia util do més de cada
ano.

4.11. Caso o Prestador de Servicos ndo apresente a comprovacdo da reciclagem ou néo realize o curso exigido
dentro do prazo estabelecido, ficara sujeito a penalizagéo, incluindo a quebra do contrato, podendo ser rescindido
unilateralmente pela Contratante, sem prejuizo de outras sangdes previstas no contrato.

Justificativa da exigéncia de credenciamento de servigos pela LG

4.12. Considerando que uma das unidades de climatizagdo a ser atendida no ambito deste contrato é um
equipamento do tipo Variable Refrigerant Flow — VRF, da marca LG, cuja aquisicdo é recente e cujo prazo de
garantia do fabricante estara vigente durante a execugao dos servigos, torna-se imprescindivel que os servigos de
manutengdo corretiva e preventiva sejam executados por empresa credenciada pela LG. Essa exigéncia se
fundamenta na necessidade de preservar a garantia contratual do equipamento, conforme as condi¢des estipuladas
pelo fabricante, que estabelecem, expressamente, que qualquer intervencéo técnica durante o periodo de garantia
devera ser realizada exclusivamente por prestador de servico autorizado pela marca. Dessa forma, com base no
interesse publico e no principio da economicidade, a exigéncia de credenciamento visa evitar a perda da cobertura
de garantia, prevenir prejuizos a Administragdo decorrentes de manutengdes inadequadas e assegurar a correta
execugao dos servigos por profissionais habilitados e treinados diretamente pelo fabricante.

4.12.1. A comprovagao do credenciamento podera ser feita por meio de:
a) certificado ou declaragao emitida diretamente pela fabricante;
b) declaragao de representante oficial autorizado; ou
c) consulta ao sitio eletrénico oficial da LG, devidamente documentada nos autos.

(https://www.lg.com/br/suporte/garantia/?
srsltid=AfmBOo00frn275BFtJrvXmm6SDg3IdY CsCJsCO4HrimQUHNTVuUakgG7m)

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 A CONTRATADA devera apresentar a relagao dos profissionais que prestara os servigos até 1 (um)
dia antes do inicio da execugao destes para o Gestor do Contrato.

5.2 A CONTRATADA terd o encargo da manutencado preventiva e corretiva dos sistemas e seus
equipamentos, objeto deste Termo de Referéncia, conforme Anexo 1, os quais ficardo sob sua
responsabilidade, devendo obedecer as instrugbes e as particularidades do manual especifico de cada
equipamento instalado, as técnicas recomendadas pelo fabricante, efetuar as rotinas de manutengao
contidas no Plano de Manutengao e Controle - PMOC (Anexo 2) aplicadas em conjunto e de forma
complementar as recomendagdes do fabricante, conforme disposto na NBR 13.971/2014 - Sistemas de
Refrigeracdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manutengdo Programada da ABNT, assim como o
disposto no capitulo Praticas de Manutengao, Anexo 3, itens 2.6.3 e 2.6.4 da Portaria n® 2296/97, de 23
de julho de 1997, Praticas de Projeto, Construgdo e Manutengao dos Edificios Publicos Federais.

5.3 A CONTRATADA devera efetuar os servigcos de acordo com as Normas Técnicas Brasileiras - ABNT
pertinentes em vigor, como as NBR 13.971/2014, NBR 14.679/2012, Portaria 3523/GM, de 28/8/1998,
que declara conhecer, inclusive também as de seguranga da instalagdo, de seus trabalhadores e
usuarios, conforme NR - Normas Regulamentadoras do MTE (Ministério do Trabalho e Emprego).

5.4 A CONTRATADA deverd efetuar aos primeiros 30 (trinta) dias da vigéncia do contrato, sem prejuizo
dos servicos de manutencao preventiva, o levantamento completo das atuais condi¢gdes dos sistemas,
detalhando as irregularidades, identificando os defeitos e relacionando as pegas e servicos a serem
executados para restabelecer o perfeito funcionamento das instalagdes.

5.4.1 Concluido o levantamento, a empresa deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias, o
relatério detalhado.

5.5 A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE todas as pegas, componentes € materiais
retirados dos equipamentos ou sistemas em decorréncia de substituicdo, quando solicitado pelo Gestor
do Contrato.



5.5.1 A CONTRATADA ¢ responsavel pela destinacdo (descarte) de pecas ou equipamentos que forem
substituidos, apds a aprovagao do Gestor.

5.5.2 A permanéncia de pegas e equipamentos para descarte nas dependéncias da Justica Federal sera
de, no maximo, 3 (trés) dias.

5.6 Para abertura de chamados, acompanhamento e controle dos servigos de manutengéo, a empresa
vencedora do certame devera dispor de suporte l6gico ou programa de gerenciamento da manutencao,
no qual serdo cadastrados todos os equipamentos inclusos na contratagdo em tela. Este devera ser
capaz de permitir a abertura de chamados pelos préprios usudrios, emitir as rotinas de manutengao
preventiva e de permitir o registro das rotinas de manutencao corretiva, executadas nos equipamentos
previamente cadastrados, emitir relatérios de chamados abertos e atendidos. Qualquer alteragéo, seja
uma substituicdo de equipamento ou de localizagdo, deverd ser registrada no programa, com a
respectiva data de alteragao e esta informagao devera ser formalizada ao Gestor do Contrato.

Manutencao Preventiva

5.7.1 A manutencdo preventiva devera ser executada de acordo com as rotinas de manutencao
definidas no PMOC, relatérios préprios e modelos, conforme Anexo 2 e tem por objetivo evitar a
ocorréncia de defeitos em todos os componentes dos sistemas, conservando-os dentro dos
padrées de seguranca e em perfeito estado de funcionamento, devendo ser executada em duas
etapas:

5.7.1.1 Inspegéo: verificagdo de determinados pontos das instalagbes seguindo programa
(rotina) de manutengao recomendado pelos fabricantes dos equipamentos;

5.7.1.2 Revisao: verificagbes (parciais ou totais) programadas das instalagdes para fins de
reparos, limpeza ou reposicao de componentes.

5.7.1.3 O Plano de Manutengdo Preventiva podera ser alterado a qualquer tempo pela
CONTRATANTE, que podera modificar as rotinas e a periodicidade dos servigos, bastando
comunicar a CONTRATADA.

5.7.2 A CONTRATADA devera observar as recomendagdes sobre rotinas de manutengao
preventiva, especificadas neste documento e no prazo de 30 (trinta) dias de vigéncia do contrato,
implantar o Plano de Manutengao, Operacdo e Controle - PMOC conforme Anexo 2, de acordo
com a Portaria n® 3523/GM do Ministério da saude.

5.7.3 A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos minimos e méximos entre duas
manutenc¢des preventivas:

1. Manuteng¢des mensais: minimo de 25 e maximo de 35 dias;

5.7.4 A manutencado preventiva devera ocorrer de segunda a sexta-feira, de 8h as 17 horas,
podendo sofrer alteragdo mediante aprovacao do gestor do contrato.

Manutencao Corretiva

5.7.5. A manutengdo corretiva sera executada para correcdo de falhas que acarretaram ou estdo na
iminéncia de acarretar a paralisagao dos equipamentos, com a execugao de regulagens, ajustes
mecanicos e eletrdnicos, bem como substituicdo de pecas, componentes e/ou acessorios que se
apresentarem danificados, gastos ou defeituosos, e ainda, manutengdo dos quadros elétricos do
sistema de ar condicionado.

5.7.6. Nas manutengoes corretivas de equipamentos ou instalagoes, a CONTRATADA devera executa-
las, de imediato, sem 6nus para a CONTRATANTE, exceto quanto as pegas de substituicdo, cuja
aquisicao devera ser previamente aprovada pela Fiscalizacao.

5.7.7. A requisigao de servigos de manutencéo corretiva deverd ser efetuada por meio de comunicagao
verbal (telefone) e, logo apos, formalizada mediante oficio ou mensagem eletrénica (e-mail).

5.7.8. A manutencéo corretiva sera classificada em PADRAO ou URGENTE:
5.7.8.1. As ocorréncias classificadas como Manutengao corretiva URGENTE sao as seguintes:



5.7.8.2. As que impegam o funcionamento do prédio ou que acarretem risco iminente de
impedimento total de funcionamento.

5.7.8.3. Vazamentos na evaporadora.

5.8.8.4. As que interrompam o funcionamento de equipamentos de ar condicionado
essenciais ao funcionamento de outros equipamentos, que serdo definidas pela fiscalizagao
quando da abertura da respectiva Ordem de Servico;

5.8.8.5. As que interrompam o funcionamento de equipamentos de ar condicionado de salas
de reunido, salas de videoconferéncia, salas de audiéncias, auditérios e outras similares.

5.8.8.6. Em caso de manutencdes corretivas consideradas URGENTES, a CONTRATADA
devera, apdés a comunicagdo da Fiscalizagdo, adotar providéncias no sentido de iniciar os
procedimentos corretivos no prazo maximo de 2 (duas) horas, e finaliza-los em prazo nao
superior a 4 (quatro) horas.

5.8.8.7. Podera ocorrer nos fins de semana, feriados ou em horario noturno, em caso de
urgéncia, sempre que for necessario para assegurar a continuidade das atividades.

5.14.2. As ocorréncias classificadas como manutencéo corretiva PADRAO sio todas aquelas nao
listadas como URGENTES.

5.14.2.1. No caso de chamados sem urgéncia, abertos fora do horario de 8h as 18h, de
segunda a sexta-feira, sera considerada, para todos os efeitos, como data de abertura, o
primeiro dia Gtil subsequente.

5.14.2.2. Em caso de manutengdo corretiva PADRAO, a CONTRATADA dever4, apés a
comunicagado da Fiscalizagao, iniciar os procedimentos corretivos e finaliza-los no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, quando necessaria apenas a utilizagdo dos insumos e
materiais de uso continuo; e quando necessaria a utilizacdo de pecas, em um prazo de até 5
(cinco) dias uteis.

5.15. A formalizagdo imediata da comunicagdo a CONTRATANTE quando houver necessidade de
maior prazo para a execugcdo do servigo, justificando e propondo novo prazo sera feita pela
CONTRATADA, o qual podera ou nao ser aceito pela Fiscalizacao.

5.16. Nos equipamentos que se encontram em periodo de garantia, os servicos de manutencado
corretiva somente poderdo ser executados apds a constatagdo de que o problema ndo decorre de
defeito coberto pela garantia.

5.16.1. Ficando constatado que o problema do equipamento decorre de defeito de fabricagcao, a
CONTRATADA comunicara o fato a CONTRATANTE no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, ndo ultrapassando a data de término da garantia, mediante emissdo de relatério técnico,
assinado pelo engenheiro responsavel, a fim de que sejam tomadas as providéncias necessarias.

5.16.2. Caso a CONTRATADA execute 0s servicos de manutengao corretiva nesses equipamentos
e disto resulte a perda da garantia oferecida, a CONTRATADA assumira durante o periodo
remanescente da garantia todos os 6nus a que atualmente esté sujeito a empresa fornecedora e
instaladora do equipamento.

5.17. Incluem-se na manutencdo corretiva 0s seguintes servigcos, sem pagamento adicional a
CONTRATADA:

a. Desmontagem, transporte e remontagem de equipamentos dentro ou fora das dependéncias da
CONTRATANTE;

b. Manutencéao do sistema de dutos para ar condicionado;

c. Troca ou complementacdo de gas refrigerante; drenos; rolamentos; pressostato; termostato;
polias; disjuntores; fusiveis; terminais; bases; contactores; relés; lampadas; chaves; filtro de ar;
correias; fusiveis, parafusos, correias, imas, terminais elétricos, graxas, rolamentos, hélices,
turbinas, estopa, solda, vaselina, 6leos lubrificantes, oxigénio/nitrogénio, filtro secador, solda
foscolper, gas acetileno, que sdo materiais de pequeno custo, além de produtos de limpeza em
geral;

d. Remanejamento e instalagdo de equipamentos de ar condicionado e dutos de ventilacao, com
complementacao de trechos de dutos de ventilagado, se necessario, com comprimento de até 10 m;



e. Reparar e/ou substituir sempre que necessario o circuito de controle da temperatura.

5.18. As pegas de reposigdo ndo previstas serdo ressarcidas a contratante conforme previsdo neste
termo de referéncia.

5.19. Os servicos, com ou sem emprego de pecas, deverao ter a garantia de 90 (noventa) dias, no
minimo. Caso haja fornecimento de pecas, devera ser apresentada garantia especifica da
respectiva peca ou equipamento, cuja garantia devera prevalecer se esta for superior a 90
(noventa) dias.

5.20. Os servigos de manutencao preventiva e corretiva serdo pagos mensalmente no prego contratado,
os servigos de troca de pegas com previsao de ressarcimento dos valores serdo pagos de acordo com a
demanda.

Rotinas Minimas de Manutencéao

5.21. As rotinas de manutengcdo sdao uma referéncia para execugdo dos servigos, devendo a
CONTRATADA providenciar todas as demais agdes que forem necessarias para manter o efetivo
funcionamento dos sistemas ou para otimizar os processos. Tais rotinas complementares deverao ser
encaminhadas por escrito para aprovagao prévia do gestor do contrato, de forma a verificar sua
adequagao.

5.22. A alimentacdo elétrica sob a responsabilidade da CONTRATADA inicia-se pelas respectivas
protecdes (via de regra, disjuntores), nos quadros elétricos especificos.

5.23. Toda substituicdo de pegas ou componentes, sempre por outros originais € novos, devera ser
autorizada e acompanhada pela Fiscalizagao designada pela contratante.

5.24. Caso seja constatado que as falhas ou defeitos recorrentes, ou a indisponibilidade dos
equipamentos, tenham sido por responsabilidade da CONTRATADA, esta devera arcar com os custos
dos servigos técnicos especializados, sem direito a reembolso.

5.25. Acompanhar periodicamente a evolugao dos parametros de manutengéo, atuando imediatamente
no sentido de sanar qualquer irregularidade observada.

5.26. Executar os servigcos e analisar as informagdes dos relatérios com a devida supervisao técnica,
por meio do(s) seu(s) responsavel (is) técnico(s) - RT.

Insumos e Ferramental

5.27. A CONTRATADA devera arcar, sem 6nus para a CONTRATANTE, com o custo do fornecimento
de materiais de consumo, como graxas e desengraxantes, fitas teflon, estopa, lubrificantes, solventes,
produtos quimicos para limpeza, gas refrigerante, alcool, panos de limpeza, solda PPU, neutral, fita
isolante, massa e espumas para vedagdo, detergentes, bem como os materiais empregados em
pequenas quantidades com relagdo ao valor dos servicos ou consumidos na primeira aplicacdo, e
outros necessarios a execugao dos servigos, 0s quais deverao ser de primeira qualidade e estar em
condigao de uso, devendo seus respectivos custos ser considerados no valor da proposta.

5.28. A CONTRATADA devera fornecer, caso solicitado pela Fiscalizagdo, amostras de todos os
materiais a serem empregados nos servi¢cos antes da execugao.

5.29. Os equipamentos necessarios a execugao dos servicos deverao estar em perfeitas condi¢cdes de
uso, com qualidade e tecnologia compativeis com o objeto contratado, e devem atender a Resolucao
CONAMA n? 20, de 07 de dezembro de 1994, no que se refere a emissdo de ruidos durante o
funcionamento. No que se refere a eficiéncia energética, os equipamentos deverao apresentar nivel de
desempenho energético compativel com os parédmetros estabelecidos por 6rgaos oficiais de
regulamentac@o ou programas reconhecidos de eficiéncia, admitindo-se, para fins de comprovagao, a
apresentacdo de certificagcbes como o Selo PROCEL ou outros selos, relatérios técnicos ou
documentagdes equivalentes, desde que emitidos por entidades competentes nacionais ou
internacionais, e que comprovem o atendimento ao desempenho energético exigido.

Caso os equipamentos utilizados ndo atendam a essas exigéncias, a CONTRATANTE podera solicitar a
substituicao imediata, sem énus adicional para a Administragao.



5.30. Os utensilios ou ferramentas necessarias ao trabalho devem ser certificados pelo INMETRO.

5.31. Os equipamentos e ferramentas devem ser mantidos em perfeito estado de conservagao,
manutengio, seguranga e higiene, prontos para utilizagdo em qualquer tempo, bem como adequados a
produtividade compativel com as respectivas especificagdes técnicas, substituindo-os ou consertando-
0s no caso de defeito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

5.32. A CONTRATADA podera armazenar os equipamentos e ferramentas, em local a ser indicado pela
CONTRATANTE, devendo manter a area reservada para esse fim perfeitamente limpa e organizada.

Fornecimento de Pecas

5.33. A CONTRATADA devera fornecer as pecas de reposicdo mediante ressarcimento pela
CONTRATANTE, no limite do valor fixo contratual de 7.000,00 (sete mil reais), com a apresentacao
prévia de, no minimo, 3 (trés) cotagbes obtidas junto aos seus fornecedores para aprovacao da
CONTRATANTE. Seréa considerada a cotacdo minima de mercado do produto.

5.33.1. Para as aquisigbes, uma das cotagoes devera ser do fabricante dos equipamentos.

5.33.2. O ressarcimento das aquisi¢cdes sera feito mediante a apresentagdo de nota fiscal de venda
da CONTRATADA, em nome da Justica Federal de Primeiro Grau em Minas Gerais - Subsecao
Judiciaria de Patos de Minas, apresentada junto com a fatura mensal dos servigos.

5.33.3. Caso a CONTRATANTE discorde do menor preco obtido pela CONTRATADA, realizara
uma pesquisa no mercado em busca de pregos menores para os mesmos fins. Encontrando, dara
conhecimento a CONTRATADA para que a mesma forneca, de imediato, e pelo menor prego
encontrado pela Fiscalizagdo, os materiais, pegas, componentes e equipamentos necessarios.

5.33.4. O prazo para a apresentacao dos 3 (irés) orcamentos devera ser de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da comunicagdo formal da necessidade do servico ou aquisicdo das pecas. A
formalizacdo da comunicagdo devera ser realizada até 48 (quarenta e oito) horas apos a
constatacdo do problema no aparelho ar condicionado, por escrito. Para manutengdes
emergenciais, 0 prazo para a apresentagao dos orgcamentos sera de 3 (irés) dias.

5.34. Todas as pecas a serem empregadas nos servicos deverdo ser novas, comprovadamente de
primeira qualidade, ndo podendo ser recondicionadas ou reaproveitadas, estarem de acordo com as
especificacdes e com as normas da ABNT, devendo ser submetidos a aprovagao da Fiscalizagao.

5.35. Se julgar necessario, a Fiscalizagao do contrato podera solicitar a CONTRATADA a apresentagao
de informacao, por escrito, dos locais de origem das pecas ou de certificados de ensaios relativos as
mesmas, comprovando a qualidade das pecas empregadas na instalacdo dos equipamentos. Os
ensaios e as verificacdes serao providenciados pela CONTRATADA e executados por laboratérios
aprovados pela Fiscalizacao.

5.36. Todas as pecgas fornecidas pela CONTRATADA, que serdo empregadas nos servigos, deverao
possuir garantia pelo prazo estabelecido pelo fabricante.

5.37. No caso de néo haver indicagdo de marca como padrao de referéncia, deverédo ser observadas as
marcas € os modelos padronizados das pegas instaladas nos equipamentos do CONTRATANTE; ou,
em nao havendo mais no mercado (retirada de linha de fabricagdo ou outro motivo justificavel),
substituicdo por similar ou superior em qualidade.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O érgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que



devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao,
que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagdes para a corregdo da execugéo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario.

6.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugcao do problema, reportando a autoridade superior para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdao das condigdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior, aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagio realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado,
com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagoes.

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagido de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara a Secao de Contratos (SETRA), em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagao
contratual.

6.11. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informag¢des sobre a consecucao dos



objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

6.12. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagao dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Do recebimento

7.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
caréter técnico e administrativo.

7.2. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicag¢éo oriunda do contratado
com a comprovagao da prestacao dos servigos.

7.2.1. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.2.2. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.2.3. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugcdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores

previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.3.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdoes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.3.2. A fiscalizacao nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

7.3.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.3.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades.

7.4. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a
fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.5. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.5.1. Emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao
ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.5.2. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao e,



caso haja irregularidades que impegcam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes.

7.5.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagdes apresentadas.

7.5.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.5.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14,133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

7.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS — INSTRUMENTO DE
MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

7.9. Os instrumento de Medigao de Resultados:

7.9.1. Conforme a Instru¢cao Normativa N° 05, de 26 de maio de 2017, emitida pelo MPOG - Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, a contratagdo de servigos continuados devera adotar unidade de
medida que permita a mensuragao dos resultados para o pagamento da CONTRATADA.

7.9.2. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) é uma disposicdo, pactuada entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, que define critérios objetivos de mensuracdo de resultados,
preferencialmente pela utilizacdo de ferramenta informatizada, que possibilite a Administragao verificar se
os resultados contratados foram realizados nas quantidades e qualidades exigidas, e adequar o
pagamento aos resultados efetivamente obtidos;

7.9.3. A seguir apresentam-se os Indicadores de Desempenho a serem utilizados no Instrumento de
Medicao de Resultados do objeto deste Termo de Referéncia e em seguida sua descricao:

Indicador

1 — Tempo Médio de Atendimento Indicador

2 — Tempo Médio de Reposicao de Pegas Indicador

3 — Performance da Manutengao Programada Indicador
4 — Percentual de Rechamado Técnico Indicador

5 — Pontualidade na Entrega dos Relatérios

INDICADOR N¢ 1 |
TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO (TMA) |
Iltem | Descricao |




1. Finalidade

Garantir, qualitativamente, a celeridade
no  Atendimento  Técnico, pela
CONTRATADA, dos Chamados
Técnicos demandados pela Instituicao.

2. Meta a cumprir

Atender aos prazos estipulados no

Termo de Referéncia.

3. Forma de
acompanhamento

48 horas

4. Instrumento de
Medicao

Relatérios do sistema informatizado
comprovando a execugdo de acordo
com as rotinas de manutencéo
preventiva na frequéncia prevista.

5. Periodicidade

Mensal. |

6. Mecanismo de Calculo

TMA = (Y TA)/N
Onde:

TMA = Tempo Médio de Atendimento,
em horas.

TA = Tempo de Atendimento, é o periodo
em horas transcorrido entre a abertura
do Chamado Técnico e o primeiro
Atendimento Técnico relativo a este
chamado.

Y. TA = Somatério dos Tempos de
Atendimento das Ordens de Servigo de
Manutencdo Corretiva Executadas no
periodo.

N = Quantidade de Ordens de Servigo de
Manutencdo Corretiva Executadas n
periodo.

7. Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato. |

8. Faixa de Ajuste de

TMA < 48 h — Sem redugao do valor
mensal do servigo de manutengéo.

Pagamento TMA > 48 h— 5% a menos do valor
mensal do servico de manutencao
48 h < TMA <72 h — aplicar Adverténcia
9. Sancées

TMA > 72 h — aplicar Adverténcia e Multa

INDICADOR N2 2

| TEMPO MEDIO DE REPOSICAO DE PECAS (TMRP)

| Iltem [ Descricao |
Garantir, qualitativamente, a
1. Finalidade celeridade na Reposi¢éo de Pegas,

pela CONTRATADA.




2. Meta a cumprir

Atendimento das ordens de servigos
dentro dos prazos estipulados no
Termo de Referéncia.

3. Instrumento de Medicao

Relatorios do sistema informatizado
através de Ordem de Servico
Eletrénica, excepcionalmente por
meio de Ordem de Servigco impressa
ou solicitacdo formal de setor
demandante.

|4. Periodicidade

H Mensal.

5. Mecanismo de Calculo

TMR=(Z TR)/N
Onde:

TMR = Tempo Médio de Reposicao,
em dias Uteis.

TR = Tempo de Reposicdo, é o
periodo em dias Uteis transcorrido
entre a aprovagdo da reposicdo da
peca pelo fiscal e a execugdo da
reposicao.

Y. TR = Somatério dos Tempos de
Reposicdo de pecas das Ordens de
Servico de Manutencdo Corretiva
Executadas no periodo.

N = Quantidade de Ordens de
Servico de Manutencdo Corretiva
Executadas no periodo.

6. Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

7. Faixa de Ajuste de

TMR < 5 dias uUteis — Sem reducao
o valor mensal do servico de
manutencao.

Pagamento TMR > 5 dias Uteis — 5% a menos
o valor mensal do servico de
manutencao
6 dias Uteis < TMR < 7 dias uteis —
aplicar Adverténcia
8- Sancoes

TMR > 7 dias uteis — aplicar
Adverténcia e Multa




Para o célculo deste indicador devem
ser excluidas do numerador “}. TR” e
no denominador “N” os valores
correspondentes as Ordens de
Servigco de Manutengao Executadas
com tempo de certificagao e/ou
aprovagao da CONTRATANTE no
processo de Aplicagado de Pegas.

8. Observacoes

INDICADOR N2 3
PERFORMANCE DE MANUTENCAO PROGAMADA (PMP)
Item Descricao
Garantir, qualitativamente, a
1. Finalidade celeridade na Reposicdo de Pecas,
pela CONTRATADA.
2. Meta a cumprir “80%

Relatérios do sistema informatizado
através de Ordem de Servigo
Eletrénica, excepcionalmente por
meio de Ordem de Servigo impressa
u solicitagao formal de setor
emandante.

4. Periodicidade [Mensal.

3. Instrumento de Medicao

PMP = ( ME / MP ) x 100
Onde:

PMP = Performance de Manutengao
Programada, em %.

5. Mecanismo de Calculo ME = Quantidade de Manutengdes

Programadas Executadas dentro
0 prazo no periodo.

MP = Quantidade de Manutencées
Programadas que foram Planejadas
para o periodo.

6. Inicio da Vigéncia A partir da assinatura do contrato.

PMP = 90% — Sem reducéao do valor

7. Faixa de Ajuste de mensal do servico de manutencao

Pagamento PMP < 90% — 10% a menos do
valor mensal do servico de
manutencao




8- Sanc¢ées

75% < PMP < 80% — aplicar
Adverténcia

PMP < 75% — aplicar Adverténcia e
Multa

9. Observacoes

Para o célculo deste indicador devem
ser excluidas do denominador “MP”

as Manutengdes Programadas
Planejadas que nao foram
executadas dentro do prazo devido a
indisponibilidade de equipamento
exclusivamente motivada pela
CONTRATANTE.

INDICADOR N¢ 4

PERCENTUAL DE RECHAMADO DE MANUTENCAO (PRM)

ltem Descricao
1. Finalidade Gara}ntlr, qualitativamente, a qualidade do
servico executado.
2. Meta al10%
cumprir

3. Instrumento

Relatorios do sistema informatizado através de
Ordem de Servico Eletrénica, excepcionalmente

de Medicao por meio de Ordem de Servigo impressa ou
solicitacdo formal de setor demandante.
Relatérios do sistema informatizado através de

4. Forma de Ordem de Servico Eletrénica, excepcionalmente

acompanhamentoor meio de Ordem de Servigco impressa ou

solicitagédo formal de setor demandante.

5.
Periodicidade

Mensal.

6. Mecanismo
de Calculo

PRM = (MR /ME ) x 100
Onde:

PRM = Percentual de Rechamado de
Manutengéo, em %.

MR = Quantidade de Ordens de Servigo de
Manutencao Corretiva Executadas originadas de
Rechamado Técnico* no periodo.

ME = Quantidade de Ordens de Servico de
Manutencao Executadas no periodo.




\7,'. Alm.c lo da A partir da assinatura do contrato.

igéncia
PRM < 10% — Sem reducao do Valor Mensal

8. Faixa de do Servico Manutencao.

Ajuste de

Pagamento PRM > 10% — 5% a menos do Valor Mensal do
Servico Manutencao
15% < PRM < 20% — aplicar Adverténcia

9- Sanc¢oes
PRM > 20% — aplicar Adverténcia e Multa
*Sera considerada Ordem de Servigo de
Manutengédo Executada originada de
Rechamado Técnico aquela que for precedida
por outra Ordem de Servigco de Manutengao

10. Executada, em periodo inferior a 5 dias. Para o

Observacodes [calculo deste indicador devem ser excluidas do
numerador “MR” as Ordens de Servigo de
Manutencéo Corretiva Executadas originadas de
Rechamado Técnico cujo defeito seja erro de
operagao e/ou mau uso do operador.

INDICADOR N2 5

PONTUALIDADE NA ENTREGA DOS RELATORIOS

5. Mecanismo

ltem Descricao
s Garantir, qualitativamente, pontualidade na entrega dos relatérios: P.M.O.C; Histérico
1. Finalidade - .
Manutencao Corretiva.
2. Meta alEntregar Relatérios, digitais e fisicos, até o 5° dia util do més subsequente ao da
cumprir prestacao dos servigos.
3. Relatérios do sistema informatizado através de Ordem de Servico Eletronica,
Instrumento |excepcionalmente por meio de Ordem de Servigo impressa ou solicitagdo formal de setor
de Medicao |demandante.
4. Mensal
Periodicidade '
DA = DU - 5;
Onde:

Vigéncia

de Calculo DA = Dias de Atraso, em dias uteis.
DU = Numero de dias uteis do més subsequente ao da presta¢cao do servigo até a
entrega dos relatérios.

6. Inicio da

A partir da assinatura do contrato.




DA < 0 - Sem reducao do Valor Mensal do Servico Manutencao Preventiva

0 < DA < 5 dias uteis — 2 % a menos do Valor Mensal do Servico Manutencéao
7. Faixade |[Preventiva

Aj d ~
luste de 7 < DA <9 dias uteis — 5% a menos do Valor Mensal do Servico Manutencao
Pagamento -
Preventiva
9< DA - 10 % a menos do Valor Mensal do Servico Manutencao Preventiva
5 < DA < 14 dias uteis — aplicar Adverténcia
8- Sancoes

DA > 14 dias uteis — aplicar Adverténcia e Multa

7.9.1.0s indicadores de desempenho do Instrumento de Medigdo de Resultados do
objeto deste Termo de Referéncia poderao, a qualquer tempo e em comum acordo entre as partes, ser
ajustados, ampliados e/ou reduzidos, desde que estas alteragcdes sejam devidamente formalizadas
através de Termo Aditivo de contrato.

7.9.2.Para as trés primeiras ocorréncias de atrasos serd enviado uma notificagdo, como
forma de adaptagcdo ao Instrumento de Medicdo de Resultados, a partir da quarta ocorréncia sera
cobrado de forma plena.

7.9.3 Fiscal do contrato sera responsavel por enviar, por e-mail, o enquadramento do
IMR para cada indicador estabelecido nas respectivas Faixas de Ajustes, para que as notas fiscais
possam ser emitidas ja& com aplicagdo do Instrumento de Medicdo de Resultados. O Fiscal devera
enviar e-mail até o 152 dia Util do més seguinte ao més da prestacao dos servigos.

9.9.4.A Nota Fiscal devera fazer distincdo entre os valores da manutencao preventiva e
corretiva.

Liquidacao
7.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias

Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
72, §2° da Instrucao Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

7.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite atualizado de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021 .

7.11. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.12. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagao
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo ap6s a comprovagao da regularizacao da situagéo, sem énus a contratante;

7.138. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacido da

regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.



7.14. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengéo das condigdes
de habilitagao exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impega a participagdo em licitagao, no
ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.15. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.16. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.17. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.18. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.19. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagao
da liquidagao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n?
77, de 2022,

7.20. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicagao do indice IPCA de corre¢gao monetaria.

Forma de pagamento

7.21. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

7.22.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.

7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n®
123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigcbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor_sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc¢éo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO, conforme disposto na Lei n? 14.133, de 1 de abril de 2021.

8.2. O regime de execucgao sera de empreitada por prego global.

Exigéncias de habilitacao
8.3. Para fins de habilitagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:



Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional.

8.5. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigcdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdao ficara condicionada a verificagao da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugao
Normativa DREI/ME n.? 77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢ao no
Registro onde tem sede a matriz

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);.

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa.

8.15. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

8.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais ou Municipais/Distritais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.19.1. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagdo, bem como
apresentar, antes da celebragdo do contrato, a documentagcdo comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista
exigida pela legislagao vigente.

8.19.2. Nos termos do art. 6%-A da Lei n® 10.522/2002, incluido pela Lei n® 14.973/2024, a CONTRATADA devera



apresentar, antes da assinatura do contrato, certiddo comprobatéria de regularidade perante o Cadastro Informativo
dos créditos nao quitados de 6rgaos e entidades federais — Cadin, sendo vedada a celebragao contratual na hipdtese
de constar pendéncia no referido cadastro.

Qualificacao Econémico-Financeira

8.19. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo ou de sociedade
simples.

8.20. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.

8.21. Balancgo patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragbes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.20.1. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a
1 (um), comprovados mediante a apresentagao pelo licitante de balango patrimonial, demonstracao
de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais
e obtidos pela aplicagéo das seguintes férmulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo nao Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

8.22. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitagao patriménio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratacao.

8.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.24. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis limitar-se-a0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

Qualificacao Técnica

8.25. Registro ou inscrigao da empresa no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA ou
no Conselho Regional de Técnicos Industriais (CRT), da regido a que estiver vinculada a licitante, em

plena validade, que comprove atividade relacionada com o objeto desta contratacao.

8.26. Registro ou inscricdo do responsavel técnico legalmente habilitado, em plena validade, na
entidade profissional competente.

8.27. Atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado
devidamente registrado(s) na entidade profissional competente, ou acompanhado(s) da respectiva
Certidao de Acervo Técnico (CAT), em nome do(s) responsavel(is) técnico(s), que comprove(m)
capacidade para execucao do objeto.

8.27.1. No caso de atestado emitido por empresa da iniciativa privada, ndo sera considerado aquele
emitido por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial da empresa proponente.

8.27.1.1. Serao consideradas como pertencentes a0 mesmo grupo empresarial, empresas
controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma
pessoa fisica ou juridica que seja socio, proprietario ou titular da empresa emitente e da
empresa proponente.

8.27.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execucgao, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior.

8.28. Comprovagao de vinculo profissional do(s) responsavel(is) técnico(s) por meio de contrato/estatuto
social, registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou contrato de prestacdo de servigo, caso
ndo conste do documento exigido no item 8.24, ou através de declaragdo de contratagédo futura, desde



que acompanhada da anuéncia do(s) referido(s) profissional(is).

8.28.1. Os profissionais indicados pela licitante vencedora, detentores de atestados de
responsabilidade técnica exigidos no item anterior, serdao os responsaveis técnicos pela execugao
do servigo, respondendo perante a Subsecao Judiciaria de Patos de Minas/MG por todos os atos
da empresa, s6 se admitindo a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou
superior, desde que aprovada pelo Contratante e que apresentem novos atestados.

8.29. Declaracao datada e assinada pelo responsavel legal da empresa, na data do pregao, de que
possui ou possuird pessoal técnico, instalacdes e aparelhamento adequados e disponiveis para a
realizacdo do objeto da licitagdo, bem como condigcbes para o atendimento em tempo habil das
manutencdes corretivas urgentes, reservando a Justica Federal/MG o direito de vistoriar referidas
instalagdes para comprovagao do atendimento ao disposto no presente termo de referéncia.

8.30. O Contratado devera estar devidamente credenciado junto a empresa LG para a execugao dos servigos objeto
deste contrato, e manter-se em conformidade com as exigéncias técnicas da referida empresa. Adicionalmente, o
Prestador devera realizar, anualmente, a reciclagem técnica exigida pela LG e apresentar a Contratante, até o ultimo
dia util de cada ano, a comprovagao de sua participacdo e conclusdo no curso exigido. A ndo apresentacao da
comprovagao ou a nao realizagdo da reciclagem no prazo estabelecido implicara em penalidades, incluindo a quebra
do contrato, podendo a Contratante rescindi-lo unilateralmente, sem prejuizo de outras sangdes previstas neste
instrumento.

8.31. Considerando que uma das unidades de climatizagdo a ser atendida no ambito deste contrato é um
equipamento do tipo Variable Refrigerant Flow — VRF, da marca LG, cuja aquisigdo é recente e cujo prazo de
garantia do fabricante estara vigente durante a execugao dos servigos, torna-se imprescindivel que os servigos de
manutengdo corretiva e preventiva sejam executados por empresa credenciada pela LG. Essa exigéncia se
fundamenta na necessidade de preservar a garantia contratual do equipamento, conforme as condi¢des estipuladas
pelo fabricante, que estabelecem, expressamente, que qualquer intervencéo técnica durante o periodo de garantia
devera ser realizada exclusivamente por prestador de servico autorizado pela marca. Dessa forma, com base no
interesse publico e no principio da economicidade, a exigéncia de credenciamento visa evitar a perda da cobertura
de garantia, prevenir prejuizos a Administragdo decorrentes de manutengdes inadequadas e assegurar a correta
execugao dos servigos por profissionais habilitados e treinados diretamente pelo fabricante.

8.31.1.A comprovagao do credenciamento podera ser feita por meio de:
a) certificado ou declaragao emitida diretamente pela fabricante;
b) declaragao de representante oficial autorizado; ou
c) consulta ao sitio eletrénico oficial da LG, devidamente documentada nos autos.
(https://www.lg.com/br/suporte/garantia/?
srsltid=AfmBOo00frn275BFtJrvXmm6SDg3IdY CsCJsCO4HrimQUHNTVuUakgG7m)

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado mensal é de anual total da contratacdo é de R$ 6.348,00 (seis mil trezentos e
quarenta e oito reais) e estimativa anual se R$ 76.176,00 (setenta e seis mil cento e setenta e
seis ) reais, conforme custos unitarios apostos na Planilha de Precgos, id. 1079480 , considerando o
valor fixo contratual previsto para eventual aquisicdo de pecas, de R$ 7.000,00 (sete mil reais).

10. RESSARCIMENTO DE DESPESAS COM MATERIAIS E PECAS DE REPOSIGCAO.

10.1. Fica previsto o montante estimado de R$ 7.000,00 (sete mil reais) destinado exclusivamente ao
ressarcimento de despesas que a CONTRATADA venha a suportar com a aquisigdo de pegas e materiais
necessarios a execugao dos servigos de manutengdo corretiva de aparelhos de ar-condicionado, objeto deste
contrato.

10.2. O valor referido no item anterior possui natureza indenizatéria e meramente estimativa, ndo constituindo
contraprestacdo direta pelos servigos prestados, tampouco integrando a remuneragdo da CONTRATADA.

10.3. aquisicdo de pecas ou materiais dependera de prévia e expressa autorizacdo da Administracao,
condicionada a apresentagdo pela CONTRATADA de, no minimo, trés orcamentos, devendo ser observados os
pregos praticados no mercado e adotado o mais vantajoso para a Administragao.

10.4. O ressarcimento sera realizado mediante comprovacdao documental dos custos efetivamente
despendidos, ndo sendo admitida a inclusdo de qualquer margem de lucro, taxa administrativa ou valor adicional



sobre a operagao.

10.4.1. A unidade demandante devera manter registro e justificativa quanto a metodologia utilizada para a
estimativa do valor previsto nesta clausula, de modo a garantir transparéncia, rastreabilidade e conformidade
com o principio da motivagao, conforme recomendacido da Assessoria Juridica (id. 1036937 — processo SEI
n. 0028099-12.2021.4.01.8008).

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Sao obrigagdes do Contratante:

11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos.

11.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

11.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas.

11.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado.

11.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato.

11.1.6. Aplicar ao Contratado sangdes motivadas pela inexecugéo total ou parcial do Contrato.

11.1.7. Cientificar a autoridade competente para adogao das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacdes pelo Contratado.

11.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacées e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

11.1.8.1. Concluida a instrugao do requerimento, a Administragao terd o prazo de 20 (vinte) dias
para decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao
do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

12.1.1. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1I).

12.1.2. Alocar os empregados necessarios, com habilitagcdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendagdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

12.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados.

12.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administra¢éo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos.

12.1.5. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou
Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021.

12.1.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,



Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante.

12.1.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.1.8. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢ao do empreendimento.

12.1.9. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

12.1.10. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

12.1.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e
nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina. O desenvolvimento de trabalhos que
envolvam transporte e montagem de equipamentos devera ser rigorosamente planejado,
protegendo-se mobiliarios e os materiais de acabamento existentes nas edificagdes (pisos, paredes
e forros).

12.1.12. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

12.1.13. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.1.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagcbes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacdo na licitacdo, ou para qualificacdo, na
contratacao direta.

12.1.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislacéo.

12.1.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

12.1.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, I, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

12.1.18. Comunicar imediatamente a Fiscalizagdo, qualquer anormalidade verificada, inclusive de
ordem funcional e que atente contra o patriménio do Contratante, para que sejam adotadas as
providéncias necessérias.

12.1.19. Apresentar, junto com a Nota Fiscal do més correspondente, relatério mensal sobre
ocorréncias e servicos executados, assinado pelo responsavel técnico, contendo:

a. As condicbes de funcionamento de cada equipamento;
b. Pecas e materiais substituidos por defeito ou desgaste;

c. Sugestdes sobre reparos preventivos ou modernizagoes, cuja necessidade tenha sido
constatada.

12.1.20. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus funcionarios acidentados ou que apresentem mal subito.

12.1.21. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pelo Contratante.



12.1.22. Orientar seus funcionarios a comparecerem nas dependéncias do Contratante para
execugao dos servigos sempre com documento de identificagdo, devidamente uniformizados e com
Equipamentos de Protecéo Individual — EPI.

12.1.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Administragao.

12.1.24. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o Contratado relatar ao
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido.

12.1.25. Instruir os seus funcionarios, quanto a prevengdo de incéndios nas areas da
Administracéo.

12.1.26. Atender imediatamente aos chamados do Contratante para executar servigos de urgéncia
sempre que se fizerem necessarios, devendo, para tanto, disponibilizar sistema de comunicagao
mével (telefone celular) para contato, a qualquer tempo.

12.1.27. Apresentar, em até 10 (dez) dias, apés a assinatura do contrato: a Anotagdo de
Responsabilidade Técnica - ART do responsavel técnico ou o Termo de Responsabilidade Técnica
(TRT) do Técnico responsavel, devidamente quitada junto ao CREA ou ao CFT (Conselho Federal
dos Técnicos Industriais).

12.1.28. Realizar os servigcos de manutencao e assisténcia técnica no seguinte local: edificio-sede
da Subsecao Judiciaria de Patos de Minas/MG localizado na rua Alberto Pereira da Rocha, 12, B.
Guanabara, Patos de Minas/MG, CEP: 38.701-210.

12.1.29. Realizar a transigao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes.

13. SANCOES

13.1. Com fundamento nos artigos 155 e 156 da Lei n® 14.133/2021, a CONTRATADA ficara sujeita a
aplicagao das seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa de:

b.1) 0,5% ao dia sobre o valor contratado, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias, em razao do atraso
injustificado na execugdo dos servigos objeto do contrato, ou descumprimento dos prazos
estabelecidos pela Administracao para apresentacao de documentos;

b.2) 10% sobre o valor contratado, em caso de inexecugao parcial, suspensao ou interrupgdo dos
servigos contratados, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito;

b.3) 20% sobre o valor contratado, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

¢) impedimento de licitar e contratar com a Justica Federal de 12 Grau pelo prazo de até 03 (trés)
anos;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Justica Federal de 12 Grau.

14. PROTECAO DE DADOS

14.1. Na execugédo do objeto, devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de
Protegao de Dados) — LGPD, notadamente os relativos as medidas de seguranga e controle para
protegcdo dos dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo juridica estabelecida, mediante
adocao de boas praticas e de mecanismos eficazes que evitem acessos nao autorizados, situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito de dados.

14.2. A contratada obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou
colaboradores das disposicoes relacionadas a prote¢cao de dados e a informagoes sigilosas, na forma
da Lei 13.709/2018 (LGPD), da Resolucdo/ CNJ 363/2021 e da Lei 12.527/2011.

14.2.1. Obriga-se também a comunicar a Administragdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do



instante do conhecimento, a ocorréncia de acessos nao autorizados a dados pessoais, de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou de qualquer outra forma de
tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei
13.709/2018 (LGPD).

14.3. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com os principios e as hipdteses previstas
nos arts. 62, 72 e 11 da Lei 13.709/2018 (LGPD), limitado ao estritamente necessario a consecugao do
objeto, na forma deste instrumento e seus anexos.

14.3.1. Para os fins de publicidade e transparéncia ativa sobre as contratagdes da Seccional, adota-se
0 entendimento do Parecer n. 00295/2020/CONJUR-CGU/CGU/AGU

(Parecer_295_2020_CONJUR_CGU_CGU_AGU.pdf)2, segundo o qual tratamento de dados na
contratagao de microempreendedor individual (MEI) contempla a divulgagao de nome da pessoa fisica e
do CPF, por serem dados que compdem, obrigatoriamente, a identificagdo empresarial.

14.4. E vedado, na execucdo do ajuste, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar
dados pessoais ou informacdes sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores
direta ou indiretamente envolvidos na realizagdo de servigos, produgédo ou fornecimento de bens. Para
tanto, devem ser observados as medidas e os procedimentos de seguranga das informacdes
resultantes da aplicagédo da Lei 13.709/2018 (LGPD) e do paragrafo unico do art. 26 da Lei 12.527/2011.

14.5. Em razdo do vinculo mantido, na hip6étese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo
decorrente de violagdo a legislacdo de protegcdo de dados pessoais ou de indevido acesso a
informacodes sigilosas ou transmissao destas por qualquer meio, a responsabilizagéo dar-se-a na forma
da Lei 13.709/2018 (LGPD) e da Lei 12.527/2011.

14.6. Extinto o ajuste ou alcancado o objeto que encerre tratamento de dados, estes serao eliminados,
inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a
conservagao conforme as hipéteses previstas no art. 16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

14.7. Até a superveniéncia de regramento préprio, a atuacdo do TRF6 em relacdo aos dados pessoais
dos contratados sera regida pela Politica de Protecdo de Dados Pessoais — PPDP da Justica Federal da
12 Regiao, nos termos da Resolugdo PRESI 49/2021 (TRF1 - Resolucéo institui a Politica de Protecdo

de Dados Pessoais (PPDP) a ser adotada pela Justica Federal da 12 Regido ), notadamente pelos Art.

3% 10, 11, 13 e 17, sem prejuizo da transparéncia ativa imposta pela legislacao vigente:

“Art. 3° A PPDP se aplica a qualquer operagdo de tratamento de dados pessoais realizada pela Justica
Federal da 12 Regiao, por meio do relacionamento com o0s usuarios de servigos jurisdicionais e com 0s
magistrados, servidores, colaboradores, fornecedores e terceiros, que fazem referéncia aos dados
pessoais custodiados dessas relagbes.

Art. 10. Em atendimento a suas competéncias legais, a Justica Federal da 12 Regido podera, no estrito
limite das atividades jurisdicionais, tratar dados pessoais com dispensa de obtencdo de consentimento
pelos respectivos titulares.

Paragrafo unico. Eventuais atividades que transcendam o escopo da fungdo jurisdicional estardo
sujeitas a obtencdo de consentimento dos interessados.

Art. 11. A Justica Federal da 12 Regido deve manter contratagbes com terceiros para o fornecimento de
produtos ou a prestagdo de servicos necessarios a suas operagoes. Esses contratos poderao, conforme
0 caso, sem prejuizo da transparéncia ativa imposta pela legislacdo vigente, importar em disciplina
propria de prote¢do de dados pessoais, a qual devera estar disponivel a ser consultada pelos
interessados.

Art. 13. A responsabilidade da Justica Federal da 12 Regido pelo tratamento de dados pessoais se
Sujeita aos normativos de protecdo de dados vigentes, além do dever de empregar boas praticas de
governanga e seguranga.

Art. 17. O uso compartilhado de dados sera realizado no cumprimento de suas obrigagbes legais ou
regulatdrias, com organiza¢ées publicas ou privadas, de acordo com a finalidade admitida na legislagcdo
pertinente, resquardados o0s principios de protecdo de dados pessoais."



15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

15.2. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:
I) Unidade Gestora (UASG): 090013;
II) Programa de Trabalho: Julgamento de Causas na Justi¢ca Federal - Nacional (PTRES 168312);

Ill) Naturezas de Despesa: 339039-17 (Manutengao e Conservagao de Maquinas e Equipamentos)
e 339030-25 (Material para Manutengao de Bens Méveis).

15.3. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16. RELACAO DE ANEXOS

-Anexo 1 — Relagao de Equipamentos
-Anexo 2 — Plano de Manutencéao e Controle — PMOC
-Anexo 3 — Ferramental e Instrumental

-Anexo 4 - Insumos diversos

Patos de Minas, 19 de setembro de 2025.

Virginia Diégenes Maia
Supervisora de Segao - SESAP/PMS

Documento assinado eletronicamente por Virginia Didgenes Maia, Supervisor(a) de Secao I, em
22/09/2025, as 14:07, conforme art. 12, § 2°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

assinalur .‘l »j
| eletrénica

o acao=documento_conferir&id_orgas_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 1429470 e o
cédigo CRC D75D39B0.

Rua Alberto Pereira da Rocha, 12 - Bairro Guanabara - CEP 38701-210 - Patos de Minas - MG
0013309-98.2024.4.06.8001 1429470v2



