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O QUE O NUAGP AUDITOU? O QUE A AUDITORIA CONSTATOU?
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controles internos administrativos afetos ao referido
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POTENCIAL BENEFICIO ADVINDO DA PRESENTE
AUDITORIA

Aumento da percepgcdo dos integrantes da
Administracdo sobre a necessidade de melhoria do
processo de trabalho para fins de integral
cumprimento das normas e aperfeicoamento dos
controles internos.




O QUE A AUDITORIA RECOMENDA?

As recomendacdes finais e consideragdes da equipe | QUAIS OS PROXIMOS PASSOS?
de auditoria, resumidas no Quadro 6 deste Relatério
Final, estdo voltadas ao aprimoramento do processo
de trabalho relacionado as acdes de capacitagdo no
que se refere ao processo de avaliagdo das acoes,

A Auditoria Interna realizard, oportunamente, o
monitoramento das recomendagdes aqui expedidas,
que sera conduzido de acordo com a metodologia

. R . desenvolvida neste trabalho.
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1. INTRODUCAO

Conforme estabelecido no Plano Anual de Auditoria - PAA para o exercicio de 2024
desta Secretaria de Auditoria Interna - SECAU, PAe SEI (id. 0014016-06.2023.4.06.8000,
id. 0529136), o Nucleo de Auditoria de Gestao de Pessoas — NUAGP apresenta os resultados
das andlises realizadas no periodo de novembro/2024 a abril/2025, que tiveram como

objetivo avaliar a legalidade dos atos e o grau de maturidade dos controles internos
administrativos afetos aos procedimentos relativos a implementagao da politica de
desenvolvimento e capacitagao de servidores no Tribunal Regional Federal da 62 Regiéo.

Neste Relatério Final de Auditoria sdo apresentados o levantamento dos achados com
as respectivas recomendacodes, as manifestacdoes da area avaliada, a analise da equipe de



auditoria acerca das propostas de providéncias e o resultado da avaliagdo dos controles
internos administrativos, além da conclusao do presente trabalho.

2. CRITERIOS

e Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

e Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispbde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais.

e Lei n° 11.416, de 15 de dezembro de 2006, que dispde sobre as carreiras dos
servidores do Poder Judiciario da Uniao.

e Decreto n®9.991, de 28 de agosto de 2019, que dispde sobre a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas da administragao publica federal direta, autarquica e
fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990,

quanto a licencas e afastamentos para acdes de desenvolvimento.

o Portaria Conjunta STF/CNJ/CJF n°® 3, de 31 de maio de 2007, que regulamenta
dispositivos da Lei n°® 11.416/2006, referentes ao ingresso e enquadramento,

ocupacédo de funcdo comissionada e cargo em comissdo, programa permanente de
capacitagdo e remogéao.

e Resolucdo CNJ n°® 111, de 6 de abril de 2010, que institui o Centro de Formacgao e
Aperfeicoamento de servidores do Poder Judiciario - CEAJUD;

e Resolucdo CNJ n° 159, de 12 de novembro de 2012, que dispde sobre as diretrizes

administrativas e financeiras para a formacéo de magistrados e servidores do Poder
Judiciario.

e Resolucdo CNJn® 192, de 8 de maio de 2014, que dispde sobre a Politica Nacional de
Formacgao e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario.

e Resolucdo CNJ n® 198, de 12 de julho de 2014, que dispde sobre o Planejamento e a
Gestao Estratégica no ambito do Poder Judiciario.

e Resolucdo CNJn®240,de9desetembrode 2016, que dispde sobre a Politica Nacional
de Gestao de Pessoas no ambito do Poder Judiciario.

e Resolucdo CNJn®325, de 29 de junho de 2020, que dispde sobre a Estratégia Nacional
do Poder Judiciario 2021-2026 e da outras providéncias.

e Resolucao CNJ n° 435, de 28 de outubro de 2021, que dispde sobre a politica e o

sistema nacional de seguranca do Poder Judiciario e da outras providéncias.

e Resolugcao CJF n° 759, de 26 de abril de 2022, que dispbe sobre a Politica de Gestao
de Pessoas da Justica Federal.

e Resolucdo CJFn®782, de 08 de agosto de 2022, que dispde sobre o Plano Nacional de
Capacitagcao dos Servidores do Conselho e da Justica Federal de 1° e 2° graus - PNC.




Resolucdo CJF n® 432, de 13 de dezembro de 2016, dispde sobre o Projeto Politico-
Pedagogico para Capacitacao e Desenvolvimento dos servidores do Conselho e da

Justica Federal de primeiro e segundo graus.

Planejamento Estratégico da Justica Federal 2021-2023.

Planejamento Estratégico do TRF6 2021-2026.

Portaria Presi 108/2024 - TRF6, que dispde sobre o planejamento e a realizagao das
acdes de capacitacdo, bem como a gestdo do Adicional de Capacitagéao.

3. OBJETIVO

A auditoria teve como objetivo avaliar os procedimentos relativos a implementacao da

politica de desenvolvimento e capacitacao de servidores no Tribunal Regional Federal da 62
Regido com base nas normas que regem o tema e o grau de maturidade dos controles

internos administrativos relacionados.

4. QUESTOES DE AUDITORIA

12 questao: Os processos capacitacao e desenvolvimento dos servidores do
Tribunal Regional Federal da 62 Regido estdo em conformidade com a legislacdo que
disciplina a matéria?

23 questao: Os controles internos administrativos utilizados na operacionalizagao
dos procedimentos relacionados a capacitacao e desenvolvimento dos servidores
do Tribunal Regional Federal da 62 Regido sdao adequados e suficientes para mitigar
os riscos que possam impedir a organizacdo de alcancgar os seus objetivos?

5. ESCOPO

O presente trabalho abrange a avaliagao da conformidade e da legalidade dos

procedimentos relativos a implementacgao da politica de desenvolvimento e capacitagcio de
servidores no Tribunal Regional Federal da 62 Regiao no ano de 2023 até abril de 2024.

6. PROCEDIMENTOS E TECNICAS DE AUDITORIA

Neste trabalho foram aplicadas as seguintes técnicas:

Anédlise documental.
Exame de registros.
Correlacao entre informacdes obtidas.

Pesquisas nos sistemas informatizados.



o Elaboracdo e encaminhamento de solicitacdes de auditoria.

e Aplicacao de questionario.

7. PERIODO DE EXECUGAO

o Novembro/2024 a abril/2025

8. EQUIPE DE AUDITORIA
Supervisao: Luiz Guilherme Piva
Coordenacao: Cristiano Amaro

Execucao: Marilia do Sagrado Coracao Aarao Rocha, Natalia Areta de Almeida e
Simone Fialho Teixeira Abreu.

9. METODOLOGIA

Inicialmente, na fase de planejamento da auditoria, foi feito o levantamento da
legislacao e do material bibliografico pertinentes ao objeto da auditoria, na busca de sua
melhor conceituacdo e dimensionamento, visando otimizar a operacionalizagdo do trabalho.
Foram realizados estudos para aprofundamento do conhecimento sobre o tema.

Na sequéncia foi feita a analise do processo PAe SEI n® 0004469-73.2022.4.06.8000,
que trata do Plano Anual de Capacitagao para o ano de 2023, juntamente com as
capacitagodes realizadas de janeiro de 2023 a abril de 2024, conforme relagdo constante na
Informagdo SUDAS (id. 0715340), transcritos ao final deste item, bem como emitida a
Solicitagado de Auditoria (id. 1107546), direcionada a unidade avaliada, com o propoésito de
se obterem respostas a questdes relacionadas a controles internos afetos ao tema em
questao, bem como questdes relativas ao cumprimento da legislagao aplicada a matériae a
rotina de trabalho.

A execucgao dos trabalhos de auditoria consistiu em colocar em pratica o Programa de
Trabalho de Auditoria (id. 0950784) por meio da realizacdo de testes de conformidade e da
aplicacao das técnicas de auditoria. A analise contemplou a avaliagao da regularidade dos
procedimentos relativos a implementacao da politica de desenvolvimento e capacitagao de
servidores no Tribunal Regional Federal da 62 Regido, por meio da analise de processos
administrativos eletronicos constantes do SEl, verificando-se o atendimento as normas que
disciplinam o assunto.

Apés encaminhamento pela SUDAS das respostas (id.1128379e 1128388) a
Solicitacdo de Auditoria (id. 1107546), procedeu-se a analise e inclusdo dos respectivos
esclarecimentos no Relatério Preliminar (id. 1148125) e foi emitida a Matriz de Achados
(id. 1148093), estabelecendo-se prazo para a manifestagdo da unidade auditada. Por fim, a



partir das respostas recebidas da unidade auditada, a equipe de auditoria efetuou a anélise
conclusiva acerca de cada achado e finalizou os trabalhos com a elaboracao deste Relatério
Final (id. 1172713).

Processos de cursos e treinamentos realizados durante o ano de 2023 até abril de 2024:

0003449-
13.2023.4.06.8000

0005815-
25.2023.4.06.8000

0008914-
03.2023.4.06.8000

0008717-
48.2023.4.06.8000

0017140-
91.2023.4.06.8001

0004320-
43.2023.4.06.8000

0006270-
87.2023.4.06.8000

0009125-
39.2023.4.06.8000

0012496-
08.2023.4.06.8001

0015009-
49.2023.4.06.8000

0003120-
98.2023.4.06.8000

0006512-
46.2023.4.06.8000

0006772-
26.2023.4.06.8000

0011327-

86.2023.4.06.8000

0014820-

71.2023.4.06.8000

0004449-
48.2023.4.06.8000

0006800-
91.2023.4.06.8000

0010557-
93.2023.4.06.8000

0006351-

36.2023.4.06.8000

0003921-

14.2023.4.06.8000

0005214-
19.2023.4.06.8000

0006806-
98.2023.4.06.8000

0009421-
61.2023.4.06.8000

0011517-
49.2023.4.06.8000

0007644-
79.2023.4.01.8000

0005150-
09.2023.4.06.8000

0002385-
65.2023.4.06.8000

0006031-
83.2023.4.06.8000

0016088-

60.2023.4.06.8001

0001423-

08.2024.4.06.8000

0005151-
91.2023.4.06.8000

0005475-
81.2023.4.06.8000

0007521-
43.2023.4.06.8000

0012781-
04.2023.4.06.8000

0001423-
08.2024.4.06.8000

0004301-
71.2022.4.06.8000

0008190-
96.2023.4.06.8000

0010644-
49.2023.4.06.8000

0007644-

79.2023.4.01.8000

0014877-

89.2023.4.06.8000

0005735-
61.2023.4.06.8000

0008867-
29.2023.4.06.8000

0008215-
12.2023.4.06.8000

0014664-
83.2023.4.06.8000

10. MATRIZ DE PLANEJAMENTO

e Documento (id. 0950789).




11. ACHADOS

11.1 - Achado 1: Auséncia de avaliacao das agcoes de formacao e aperfeicoamento em
trés das quatro dimensoes: aprendizagem, aplicacao e resultado.

11.1.1 - Situacoes encontradas

Na analise dos processos relacionados as capacitagdes realizadas durante o ano de 2023 e
de janeiro a abril de 2024, verificou-se que a unidade auditada realiza apenas as avaliagdes
de reacao apés a conclusao dos cursos e capacitagcdes, nao sendo detectadas nos
respectivos processos as avaliacdes de aprendizagem, aplicacao e resultado, em desacordo
com o que preceitua o art. 13, da Resolugdo CNJ n®181/2014.

Em atendimento a Solicitagdo de Auditoria (id. 1107546), por meio das planilhas
(id. 1128379 e 1128388), a SUDAS ratifica a respectiva constatacao feita pela equipe de
auditoria, informando nas respostas as questdes 16, 17 e 19 que, ao final dos cursos, solicita-
se aos servidores participantes que respondam a Avaliacdo de Reacado por meio do
preenchimento de um formulario no Forms.

11.1.2 - Evidéncias
e Processos citados no item 9 - Metodologia.

o Planilhas SUDAS (id. 1128379 e 1128388).

11.1.3 - Critérios

e Resolugdo CNJ n®192/2014, artigo 13:

Art. 13. As agbes de formagdo e aperfeicoamento deverdo ser avaliadas, sempre que
possivel, pelos érgdos do Poder Judiciario, orientando novas tomadas de decisbes e
observada a especificidade da ag¢do formativa, em quatro dimensées: reagao,
aprendizagem, aplicacéo e resultado.

§ 10 A avaliagdo de reagdo tem como objetivo diagnosticar as impressoes dos servidores
sobre as agbes formativas com relagdo a conteudo, instrutores, recursos educacionais,
ambiente, instalagcdes e outros.

§ 29 A avaliagcdo de aprendizagem tem como objetivo examinar se 0s servidores absorveram
0s conhecimentos e aperfeicoaram as habilidades e as atitudes.

§ 3°A avaliacao de aplicagdo tem como objetivo identificar se os servidores estdo utilizando
na atividade laboral os conhecimentos, as habilidades e as atitudes decorrentes da agdo
formativa.

§4° A avaliagéo de resultado tem como objetivo analisar se a agao formativa contribuiu para
o alcance da estratégia.



11.1.4 - Possiveis causas
¢ Insuficiéncia de controles internos associados a execucao da atividade.
o Insuficiéncia de quadro de pessoal alocado na execucgao da atividade.

e Nao padronizagcdo de procedimentos com vistas a realizagdo das respectivas
avaliagdes.

11.1.5 - Efeitos
e Cumprimento parcial da legislagao.

o Falta deidentificacdo dareal eficacia e aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos
nas capacitacoes nas atividades diarias dos servidores.

e Naoidentificagdo se a agcao de capacitagao contribuiu para o alcance da estratégia da
instituicao.

11.1.6 - Encaminhamento

o SEFAS/SUDAS/SECGP

11.1.7 - Recomendacao

Recomenda-se a SEFAS adotar procedimentos padronizados visando a realizagao das
avaliacdes das agdes de capacitagdo também nas dimensdes da aprendizagem, aplicacéo e
resultado, conforme determina a resolucdo atinente ao assunto, com a inclusdo dos
resultados nos respectivos processos, de forma que fiquem formalmente registrados.

11.1.8 - Manifestacao da area auditada (id. 1162686):

"Estamos cientes da auséncia de avaliagdo das agbes de formagéo e aperfeicoamento em trés das quatro
dimensées mencionadas (aprendizagem, aplicagdo e resultado) e estamos estudando melhorias para
aprimorar esse processo. No que se refere a avaliagdo da aprendizagem, estamos desenvolvendo o Moodle,
que permitira a aplicacdo de questiondrios aos servidores participantes dos cursos, possibilitando a
mensuragéo do conhecimento adquirido.

Enquanto, para a avaliagdo da aplicagdo, consideramos adotar um modelo semelhante ao da avaliagdo de
reagdo, por meijo do envio de um formulario via Forms. Nesse questionario, os servidores responderdo a
perguntas relacionadas a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos em suas atividades didrias. O
formulario de avaliagéo de aplicagéo sera enviado decorrido um més da realizagdo do curso, permitindo uma
analise mais precisa do impacto no desempenho dos servidores.

Ressaltamos, no entanto, que nem todas as ag¢bes de treinamento necessitam ser avaliadas em suas quatro
dimensées, o que esta em conformidade com o artigo 13 da Resolugdo CNJ n® 192/2014, que estabelece: "As
acbes de formagdo e aperfeicoamento deverdo ser avaliadas, sempre que possivel, pelos érgdos do Poder



Judiciario, orientando novas tomadas de decisées e observada a especificidade da agdo formativa, em quatro
dimensées: reacéo, aprendizagem, aplicagéo e resultado”.

Dessa forma, a avaliagcéo serd conduzida considerando a natureza e os objetivos de cada agédo formativa.".

11.1.9 - Analise da equipe de auditoria interna

Conforme resposta apresentada no subitem anterior, verifica-se que a unidade auditada tem
se comprometido com o cumprimento das determinacdes contidas no artigo 13 da
Resolugdo CNJ 192/2014, na medida em que vem estudando formas de adogdo de
procedimentos visando a realizacao das avaliacdes das acdes de capacitagcdo também nas
dimensodes da aprendizagem, aplicacgao e resultado.

Diante do exposto, a equipe de auditoria interna considera que a recomendacéo foi
integralmente aceita pela unidade auditada e sua efetiva implantacao sera verificada na
ocasiao darealizagcdo do monitoramento da presente auditoria.

11.2 - Achado 2: Inexisténcia de mapeamento de competéncias dos servidores do TRF6.

11.2.1 - Situagoes Encontradas

Na analise do Plano Anual de Capacitacao de 2023 (id. 0363260) e dos processos relativos
as capacitacdes realizadas ao longo de 2023, bem como de janeiro a abril de 2024,
constatou-se que a unidade auditada nao utiliza o mapeamento de competéncias como
ferramenta para diagnosticar as necessidades de capacitacdo, a fim de subsidiar a
elaboracio do PAC.

Conforme respostas apresentadas aos itens n® 2 e n® 5 do questionario (id. 1128379), o
Levantamento de Necessidades de Capacitacdo (LNC), que subsidiou a elaboragao do Plano
Anual de Capacitacao 2023, foi realizado por formuldrio encaminhado aos servidores via e-
mail e Teams, com o objetivo de identificar lacunas entre os conhecimentos, as habilidades
e as atitudes que os servidores do TRF6 tém e que deveriam ter (id. 0146445).

O LNC referente ao PAC de 2024 foi realizado por meio de reunides com representantes de
grupos focais, de disponibilizacdo de formularios online para as unidades, de estudo das
acOes de capacitacdo obrigatéria, de analise do conteudo dos formularios de avaliacdo de
desempenho recebidos (SIADES) e de analise da pesquisa de clima realizada pelo Conselho
da Justica Federal em maio e junho/2023 (ids. 0503187 e 0726598).

Ja o LNC que subsidiara o PAC de 2025 foi realizado por meio de pesquisa, via Forms,
disponibilizada para todo o quadro funcional, visando identificar as principais necessidades,
de estudo de normativos para levantamento de acdes obrigatdrias e de reunido com
representantes da Alta Administragio para definicdo de prioridades.



A unidade informou, também, que até o momento nao foi realizado o mapeamento de
competéncias no ambito do TRF6. No entanto, o modelo de gestao por competéncias se
encontra em fase de estudos para implementacao no TRF6, conforme PAe SEI n® 0005732-
72.2024.4.06.8000).

11.2.2 - Evidéncias
e Plano Anual de Capacitagao de 2023 (id. 0363260).
e Processos citados no item 9 - Metodologia.

e Respostas aos itens n®2 e n®5 da Planilha SUDAS (id. 1128379).

11.2.3 - Critérios

e Resolugdo CJF n®782/2022, artigo 12:

Art. 12. As dreas de capacitagdo da Justica Federal realizardo diagndstico de necessidades
de capacitacdo com base, preferencialmente, em competéncias para elaboracdo do Plano

Anual de Capacitacao.

e Resolugdo CNJn®192/2014, artigo 7°, caput:

Art. 7° As unidades de formagéao oferecerdo agbes educativas para o desenvolvimento das
competéncias necessarias ao alcance dos objetivos estratégicos definidos pelo Tribunal.

11.2.4 - Possiveis causas
e Inexisténcia de mapeamento de competéncias de servidores no TRF6.

o Resisténcia a adocao de novos processos ou ferramentas de trabalho, especialmente
se a metodologia tradicional de diagndstico de necessidades de capacitagao ja for
considerada suficiente.

o Ausénciade treinamento que viabilize a utilizacao de novos processos ou ferramentas
de trabalho.

e Insuficiéncia de quadro de pessoal alocado na execugéo da atividade.

11.2.5 - Efeitos

¢ Nao identificagdo da real necessidade de capacitacdo dos servidores para o
desenvolvimento dos trabalhos de cada unidade.

e Aplicacédo dos recursos financeiros em a¢des de capacitagdo que ndo contribuam
para o desenvolvimento das competéncias necessarias para o desempenho das
atividades.



e Riscodeasacdes de capacitagao ofertadas ndo contribuirem para o desenvolvimento
das competéncias necessarias.

o Dificuldade de avaliar o impacto dos treinamentos realizados no desenvolvimento dos
servidores.

11.2.6 - Encaminhamento

o SECGP

11.2.7 - Recomendacao

Recomenda-se a SECGP avaliar a possibilidade de desenvolver e implementar o
mapeamento de competéncias no ambito do TRF6.

11.2.8 - Manifestacao da area auditada (id. 1162686):

“Em resposta ao Encaminhamento 1148176 e complementando a Informagdo SUDAS 1162686, esclareco

que:
Achado 2: Inexisténcia de mapeamento de competéncias dos servidores do TRF6.

O processo de contratagdo do mapeamento de competéncias 50 unidades do TRF6, por meio de um acordo
com a Universidade Federal do Para, ja foi iniciado (sei 0005732-72.2024.4.06.8000). Nesse sentido,
comecgaremos ainda neste exercicio o diagndstico das habilidades necessarias as atividades de 30% dos
setores da Justica Federal da 62 Regigo.”

11.2.9 - Analise da equipe de auditoria interna

Conforme resposta apresentada no subitem anterior, verifica-se que a unidade auditada tem
se comprometido com o cumprimento das determinacdes contidas no artigo 12 da
Resolucao CJF 782/2022 e no artigo 7 da Resolugdo CNJ 192/2014, na medida em que, por
meio de acordo com a Universidade Federal do Para, contratou o mapeamento de
competéncias de 50 unidades do TRF6, com inicio previsto para este ano de 2025.

Diante do exposto, a equipe de auditoria interna considera que a recomendacéo foi
integralmente aceita pela unidade auditada e sua efetiva implantacdo sera verificada na
ocasiao da realizagdo do monitoramento da presente auditoria.



11.3 - Achado 3: Auséncia de acées educacionais de formagao continuada com o
objetivo de desenvolvimento de capacitagcao de sucessores e de desenvolvimento de
competéncias especificas para o servidor atuar como instrutor interno.

11.3.1 - Situacao Encontrada:

Embora o Plano Anual de Capacitacdo de 2023 (id. 0363260) apresente acdes voltadas ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais, verificou-se que nao contempla acodes
educacionais de formacgao continuada focadas no desenvolvimento de sucessores e na
capacitacao de servidores para atuarem como instrutores internos. Além disso, a analise dos
processos de capacitagao realizados em 2023 demonstra que nao foram realizadas acoes
educacionais com esses objetivos especificos.

11.3.2 - Evidéncias
e Plano Anual de Capacitacao de 2023 (id. 0363260).

e Processos citados no item 9 - Metodologia.

11.3.3 - Critérios

e Resolugdo CJF n°®782/2022, artigo 11, inciso ll, alineas “b” e “c”:

Art. 11. O PNAC e os planos anuais de capacitagcdo, devem ser compostos de acées
educacionais que contemplem os seguintes grupos:

(...)

Il - formacgao continuada com os seguintes objetivos:

b) desenvolvimento de competéncias gerenciais e de capacitagdo de sucessores;

c) desenvolvimento de competéncias especificas para o servidor atuar como instrutor
interno.

11.3.4 - Possiveis causas:
¢ Insuficiéncia do diagndstico das necessidades de capacitagao.

o Priorizacao de outras areas ou competéncias, por entender mais relevantes e/ou
urgentes.

o Restricdo orgamentaria.

e Insuficiéncia de quadro de pessoal alocado na execucao da atividade.



o Falta de planejamento estratégico alinhado aos objetivos da formagéo continuada
previstos no artigo 11, inciso ll, da Resolucéo CJF n°© 782/2022.

11.3.5 - Efeitos
e Cumprimento parcial da norma.

¢ Risco de lacunas de conhecimento e habilidades dos servidores que atuam como
sucessores ou que pretendam atuar como instrutores internos.

e Aplicacdo dos recursos em acgdes de capacitagdo que nao contribuem para o
desenvolvimento das competéncias necessarias para o desempenho das atividades.

e Impossibilidade de priorizar a realizagdo de acbes de capacitagao por instrutores
internos, nos termos do artigo. 8°, da Resolugdao CNJ n°© 192/2014.

e Né&o aproveitamento dos conhecimentos de magistrados e servidores em acgdes
educacionais.

11.3.6 - Encaminhamento

o SEFAS/SUDAS/SECGP

11.3.7 - Recomendacao

Recomenda-se a SEFAS/SUDAS/SECGP que, nos préximos Planos Anuais de Capacitagao,
sejam incluidas acgdes educacionais de formagdo continuada voltadas para o
desenvolvimento de sucessores e para a capacitagdo de servidores com competéncias
especificas para atuarem como instrutores internos.

11.3.8 - Manifestacao da area auditada (id. 1162686):

"O PAC 2024 contemplou uma ac¢éo educacional de formag¢do continuada, com foco no desenvolvimento de
sucessores. O curso "Indicadores de Desempenho para Equipes" (SEI 0012997-28.2024.4.06.8000) foi
destinado a supetrvisores e estava previsto no item 6 do PAC 2024.

Para o PAC 2025, a proposta inclui a realizagdo de um treinamento voltado ao desenvolvimento de sucessores
(ID 1148877).

Quanto a capacitacéo de servidores para atuarem como instrutores internos, sera avaliada a possibilidade de
inclusdo no PAC 2026 ou, caso seja viavel e autorizado, a realizagao do treinamento ainda em 2025."



11.3.9 - Analise da equipe de auditoria interna

Conforme resposta apresentada no subitem anterior, verificou-se que tanto no PAC de 2024
quanto no PAC de 2025 foram incluidas acbes de capacitacdo destinadas ao
desenvolvimento de sucessores. No entanto, ainda nado foram realizadas agdes voltadas para
a capacitacdo de servidores para atuarem como instrutores internos, mas ja existe a
possibilidade de incluséo da referida agao no PAC 2026.

Diante do exposto, a equipe de auditoria interna considera que a recomendacao foi
integralmente aceita pela unidade auditada, ficando a confirmagdo da realizagdo da
capacitacao voltada para a formacao de instrutores internos a ser verificada por ocasido da
realizacdo do monitoramento da presente auditoria.

11.4- Achado 4: As informacgoes sobre as acdes formativas realizadas pela Justica
Federal da 62 Regiao no ano anterior e o planejamento para o0 ano em curso nao sao
enviadas ao Centro de Formacao e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario
(CEAJud).

11.4.1 - Situacao Encontrada

O artigo 17 da Resolugdo CNJ n. 192/2014, alterada pela Resolugdo CNJ n. 246/2018,
determina que os orgdos do Poder Judiciario, por meio da unidade de formagéao, deverao
enviarao CEAJud, na primeira quinzena de fevereiro de cada ano, informagdes sobre as agdes
formativas realizadas no ano anterior, além do planejamento para o ano em curso.

No entanto, a equipe de auditoria ndo identificou no PAe SEI n® 0004469-73.2022.4.06.8000,
referente ao PAC de 2023, o registro de envio das informac¢des acima mencionas. Ademais,
conforme informado pela unidade auditada, no item 8 da Planilha SUDAS
(id. 1127379), referidas informag¢des ndao sao encaminhadas ao CEAJud.

11.4.2 - Evidéncias
e Plano Anual de Capacitacéo de 2023 (id. 0363260).
e Resposta ao item n° 8 Planilha SUDAS (id. 1128379).

o PAe SEIn°®0004469-73.2022.4.06.8000.

11.4.3 - Critérios

e Resolugdo CNJn. 192/2014, artigo 17:

Art. 17. Os 6rgdos do Poder Judiciario, por meio da unidade de formagéo, enviardo ao
CEAJud, na primeira quinzena de fevereiro de cada ano, por formulario ou meio eletrbnico,



informacées sobre as agbes formativas realizadas no ano anterior, além do planejamento
para 0 ano em curso, para fins de acompanhamento e coordenacao.

11.4.4 - Possiveis causas:
e Insuficiéncia de controles internos associados a execugao da atividade.

e Insuficiéncia de quadro de pessoal alocado na execucgéo da atividade.

11.4.5 - Efeitos
e Descumprimento da norma.

e Auséncia de acompanhamento das agdes de capacitagao realizadas no TRF6 pelo
CEAJud, o que pode resultar na perda de oportunidades de parceria e cooperacao na
implementacéao e na oferta de agcdes de capacitacao.

11.4.6 - Encaminhamento

o SEFAS/SUDAS/SECGP

11.4.7 - Recomendacao

Recomenda-se a SEFAS/SUDAS/SECGP que adote como procedimento o envio das
informacdes sobre as a¢des formativas realizadas no ano anterior, além do planejamento
para o ano em curso, na primeira quinzena de fevereiro de cada ano.

11.4.8 - Manifestacao da area auditada (id. 1162686):

"Realizamos, em 20/03/25, um contato com o CEAJud para compreender melhor o processo
de envio dessas informacbes. Fomos informados de que ndo ha, até o momento, o cadastro
de representantes do TRF6 responsaveis por esse envio, possivelmente em razdo da recente
criagdo do Tribunal.

O CEAJud enviara um e-mail 8 SEFAS/SUDAS solicitando as informag¢des necessédrias. Apos
a realizagdo do cadastro, os representantes receberdo, no periodo oportuno, o aviso sobre
o prazo de envio das informacdées referentes as agcbes formativas realizadas no ano anterior,
bem como o planejamento para o ano em curso.”

11.4.9 - Analise da equipe de auditoria interna

Conforme resposta apresentada no subitem anterior, verificou-se que a unidade auditada
tomou as providéncias no sentido de cumprir a determinagao constante do art. 17, da
Resolugdo CNJ 192/2014, com a realizagao do cadastro dos representantes do TRF6 junto a
CEAJud para posterior envio das informacdes sobre as agcdes formativas realizadas no ano
anterior.



Diante do exposto, a equipe de auditoria interna considera que a recomendacao foi
integralmente aceita pela unidade auditada, ficando a confirmacao do envio das respectivas
informacdes a CEAJud a ser verificada por ocasiao da realizagdo do monitoramento da
presente auditoria.

11.5 - Achado 5: Auséncia de ferramentas administrativas para fins de mapeamento dos
processos de trabalho de capacitacao de servidores.

11.5.1 - Situacao Encontrada

O mapeamento de processos é uma ferramenta gerencial que tem a finalidade de estimular
a eficiéncia na execucgao do trabalho, estabelecendo de forma organizada as atividades
desenvolvidas pela unidade, permitindo identificar os gargalos, pontos fortes e pontos
fracos. Portanto, é necessario visualizar os processos para gerencia-los e essa visualizagao
pode ser materializada com o mapeamento, no qual as tarefas e a sequéncia de execucao
sdo representadas graficamente.

De maneira geral, os processos de uma unidade devem ser identificados em um fluxograma,
0 que permite uma analise visual e identificagdo dos pontos falhos.

Nas respostas a Solicitacao de Auditoria (id. 1128379), relacionadas as questdes 1,3 e 18, a
unidade auditada informa que nao ha fluxogramas nem mapeamento do processo de
capacitagao desenvolvidos para orientar na elaboracdo e na execugao do PAC, na
atualizagao periodica da legislacao, na observagao de recomendacgodes de auditoriainternae
externa e nas avaliagcdes das capacitacoes efetivadas (reacao, aprendizagem, aplicagcéo e
resultado).

11.5.2 - Evidéncias
e Respostas aositens n® 1, 3 e 18 Planilha SUDAS (id. 1128379).
11.5.3 - Critérios

e Constituicao Federal, art. 37, caput:

Art. 37. A administragcdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia {(...).

e Resolucgéao Presi 55/2024 - TRF6, artigo 31, incisos Xlll e XVIII:
Art. 31. Sdo atribuigbes comuns aos dirigentes das unidades administrativas do TRF6:

(...)

Xlll - observar e adotar as politicas, instrumentos de controle interno e de gestdo de riscos;



(...)

XVIII - prezar pela melhoria continua dos trabalhos na unidade;

e Resolugdo PRESI 34/2017 - TRF1, art. 12:

Art. 12. Os gestores dos processos de trabalho deverdo implantar, manter, monitorar e
revisar os controles internos, tendo por base a garantia da padronizacgéo, rastreabilidade e
sistematizacdo dos procedimentos, bem como o gerenciamento de riscos, com vistas a:

| - salvaguardar recursos, informacgaoes, direitos e obrigagbes de pessoas fisicas e juridicas;
Il - garantir a execugédo ordenada, ética, econémica, eficiente e eficaz das atividades;
Il - favorecer a transparéncia institucional;

IV - garantir que os processos de trabalho e as iniciativas estratégicas, taticas e
operacionais guardem conformidade com as diretrizes, politicas, normas, protocolos e
prazos.

11.5.4 - Possiveis causas:
e Insuficiéncia de controles internos associados a execugao da atividade.

e Insuficiéncia de quadro de pessoal alocado na execucao da atividade.

11.5.5 - Efeitos
¢ Insuficiéncia de conhecimento em profundidade dos procedimentos existentes.

o Falta de definicdo clara sobre a responsabilidade de cada servidor envolvido no
processo.

 Nao padronizacao da sequéncia de atividades do fluxo do processo de capacitacao.

11.5.6 - Encaminhamento

o SEFAS/SUDAS/SECGP

11.5.7 - Recomendacao

Recomenda-se a SEFAS/SUDAS/SECGP realizar, de forma padronizada, o mapeamento
formal do processo de trabalho relativo a capacitacao de servidores, visando a otimizacao da
gestao de riscos e a melhoria continua desses processos.

11.5.8 - Manifestacao da area auditada (id. 1162686):



"A SUDAS/SEFAS realiza o levantamento das necessidades de capacitagdo anualmente para elaboracdo do
projeto de capacitagdo dos servidores. Contudo, aguardamos a realizacdo do mapeamento de competéncias
para melhorar essa atividade. Ademais, seguimos Portaria Presi n® 108/2024, que regulamenta o planejamento
e realizacdo das ac¢bes de capacitaggo.”

11.5.9 - Analise da equipe de auditoria interna

Conforme resposta apresentada no subitem anterior, verifica-se que a unidade auditada
realiza o LNC - Levantamento das Necessidades de Capacitagdo anualmente, utilizando-o
como suporte para elaboracdo do projeto de capacitacdo de servidores. No entanto, o
mapeamento do processo de trabalho é fundamental para a melhoria continua dos
processos pois estabelece, de forma organizada, as atividades desenvolvidas pela unidade,
permitindo identificar os gargalos, pontos fortes e pontos fracos.

Diante do exposto, a equipe de auditoria interna considera que a recomendacao foi
integralmente aceita pela unidade auditada; no entanto, ela ainda nao foi implementada.

11.6 - Achado 6: Inobservancia aos procedimentos descritos no artigo 10, 8 2°, incisos |
e Il e no artigo 13, paragrafo unico, da Portaria Presi 108/2024 - TRF6, nos casos de
servidores que nao concluiram as agoes de capacitacao (desisténcia/reprovacgao).

11.6.1 - Situacao Encontrada

Conforme resposta apresentada no item 21 da Planilha SUDAS (id. 1128379), a unidade
auditada ndo possui procedimento estabelecido acerca dos servidores que nao concluiram
as acgdes de capacitacao (desisténcia/reprovagao).

11.6.2 - Evidéncias

¢ Respostaaoitemn® 21 da Planilha SUDAS (id. 1128379).

11.6.3 - Critérios

e Portaria Presi 108/2024 - TRF6, artigo 10, § 29, incisos | e ll e artigo 13, paragrafo unico:

Art. 10 Sera certificada a participagdo em acbes de capacitagdo de servidores que
obtiverem frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) da carga horéria total.

(...)

§ 20 O(a) servidor(a) que cumprir, no minimo, 50% (cinquenta por cento) da carga horaria
podera receber certificado de participagéao, fazer jus ao cbmputo de horas de capacitagdo
e serliberado de ressarcir as despesas, desde que:

| - as auséncias tenham ocorrido por problemas de satde, com apresentagao de atestado
meédico homologado;



Il - por necessidade da Administragdo, com apresentagcdo de declaragcdo da chefia
imediata.

Art. 13 O(a) servidor(a) que injustificadamente desistir de participar de agdo de
capacitagdo deverd ressarcir a Administracdo pelas despesas referentes a sua
participacao e tera vedada a sua participacdo em outra agdo por seis meses, a contar da
data de finalizagdo do evento de capacitacdo em que ocorreu a desisténcia.

Paragrafo uUnico. Quando o(a) servidor(a) apresentar justificativa fundamentada e
aprovada pela chefia imediata, o dever de ressarcir as despesas podera ser afastado, a
critério da SUDAS.

11.6.4 - Possiveis causas:
¢ Insuficiéncia de controles internos associados a execucao da atividade.

¢ Insuficiéncia de quadro de pessoal alocado na execucao da atividade.

11.6.5 - Efeitos
e Descumprimento da norma.
e Prejuizo ao erario.

e Baixo engajamento e falta de conscientizacao por parte dos servidores em relagéo a
importancia das capacitagdes oferecidas, bem como a repercussao financeira e
institucional resultante da ndo conclusio das agcdes de desenvolvimento profissional.

11.6.6 - Encaminhamento

o SEFAS/SUDAS/SECGP

11.6.7 - Recomendacgao

Recomenda-se a SEFAS/SUDAS/SECGP que adote os procedimentos descritos no artigo 10,
§ 29, incisos |l ell, e no artigo 13, paragrafo Unico, da Portaria Presi 108/2024 - TRF6, nos casos
de servidores que nao concluiram as agdes de capacitacao (desisténcia/reprovagao).

11.6.8 - Manifestacao da area auditada (id. 1162686):

"O termo de ciéncia, assinado pelo servidor no ato da inscrigao, ja foi atualizado para reforgar a observancia dos
procedimentos em casos de ndo conclusdo das aglOes de capacitagao (desisténcia/reprovagéo).



A partir de 2025, as notificagcbes aos servidores serdo realizadas para garantir o cumprimento do que esta
estabelecido na Portaria PRESI 108/2024. Adicionalmente, a SUDAS/SEFAS planeja uma campanha educativa
de divulgagcdo da Portaria, visando ampliar o conhecimento dos servidores sobre os procedimentos
relacionados as ac¢des de capacitacao.”

11.6.9 - Analise da equipe de auditoria interna

Conforme resposta apresentada no subitem anterior, verificou-se que a unidade auditada
tomou providéncias no sentido de cumprir as determinagdes constantes dos arts. 10 e 13, da
Portaria Presi 108/2024 - TRF6, com a atualizacao do termo de ciéncia a ser assinado pelos
servidores no ato da inscricdo nos cursos de capacitacdo, com a finalidade de reforcar os
procedimentos em casos de ndo conclusdao das referidas acdes, além de planejar a
realizagdo de campanha educativa de divulgacao da Portaria citada.

Diante do exposto, a equipe de auditoria interna considera que a recomendacao foi
integralmente aceita pela unidade auditada e sua efetiva implantagao sera verificada na
ocasiao darealizagdo do monitoramento da presente auditoria.

12- AVALIAGAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS

Este trabalho também teve como propdsito avaliar a adequacéao e a suficiéncia dos
controles internos administrativos associados ao tema objeto desta auditoria. A fim de
atender ao objetivo proposto e responder a segunda questao de auditoria constante do item
4 deste relatdrio, foi elaborado o questionéario, incluindo questdes relacionadas a controles
internos, e encaminhado ao Nucleo de Gestao de Pessoas por meio da Solicitagcao de
Auditoria (id. 1107546). A Subsecretaria de Desenvolvimento e Aperfeicoamento de
Servidores - SUDAS apresentou sua resposta no documento (id. 1127937) conjuntamente
com os anexos Planilha SUDAS (1128379) e Planilha SUDAS (1128388).

Na avaliagao das respostas, relacionadas principalmente as questées 1, 3 e 18,
verifica-se que ainda ndo foi desenhado fluxograma ou mapeamento de processos a) para
orientar a elaboracdo e a execucdo do Plano de Acbes de Capacitacdo — PAC, b) para
direcionar acerca da atualizacdo periddica da legislacdo e da observagao de recomendacodes
de auditoria interna e externa como subsidiarias no planejamento das agdes de capacitacgéo,
e c) para balizar as avaliagcdes das capacitacdes efetivadas, nas dimensdes reacéao,
aprendizagem, aplicacéo e resultado. Depreende-se ainda das respostas a outras questdes,
que faltam critérios e procedimentos definidos para outros tdpicos do processo de trabalho
relacionado as agdes de capacitagao.

Dessa forma, tendo em vista que foram evidenciadas vulnerabilidades e falhas
pontuais que demandam ac¢des preventivas e corretivas, conforme detalhado nos achados
deste relatoério, é recomendavel que a SUDAS aprimore a estrutura de controles internos ja
instituida, atentando para que ela seja operante e atualizada de forma continua.

E importante frisar que o estabelecimento de controles internos no ambito da gestéo
publica visa, essencialmente, aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas
estabelecidos sejam alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica. A



implantacdo adequada dos controles internos assegura a preparacao oportuna e confiavel
da informacé&o gerencial e a salvaguarda dos ativos, bem como otimiza a utilizagdo dos

recursos, previne e detecta erros, fraudes ou desperdicios.

13. QUADRO-RESUMO DOS ACHADOS, DAS RECOMENDAGOES FINAIS E SUAS
RESPECTIVAS CLASSIFICAGOES

QUADRO 6: Quadro-resumo dos achados, as recomendacoées finais e suas respectivas

classificacoes

Subitem

Achados

Recomendacodes Finais

Classificagao das
Recomendacoes

11.1 - Achado 1: Auséncia
de avaliacao das acoes de
formacao e
aperfeicoamento em trés
das quatro dimensées:
aprendizagem, aplicacao
e resultado.

Conforme resposta apresentada no subitem
anterior, verifica-se que a unidade auditada
tem se comprometido com o cumprimento
das determinagdes contidas no artigo 13 da
Resolugdo CNJ 192/2014, na medida em que
vem estudando formas de adocdo de
procedimentos visando a realizacdo das
avaliagoes de
também nas dimensdes da aprendizagem,

das acodes capacitagao

aplicacéo e resultado.

Diante do exposto, a equipe de auditoria
interna considera que a recomendacgéao foi
integralmente aceita pela unidade auditada e
sua efetiva implantagdo sera verificada na
ocasido da realizagdo do monitoramento da
presente auditoria.

Em implementacéo

11.2
2: Inexisténcia

- Achado
de
de

dos

mapeamento
competéncias
servidores do TRF6.

Conforme resposta apresentada no subitem
anterior, verifica-se que a unidade auditada
tem se comprometido com o cumprimento
das determinagdes contidas no artigo 12 da
Resolugcdo CJF 782/2022 e no artigo 7 da
Resolugdo CNJ 192/2014, na medida em que,
por meio de acordo com a Universidade
Federal do Para, contratou o mapeamento de
competéncias de 50 unidades do TRF6, com
inicio previsto para este ano de 2025.

Diante do exposto, a equipe de auditoria
interna considera que a recomendacgéio foi
integralmente aceita pela unidade auditada e
sua efetiva implantagao sera verificada na
ocasiao da realizacdo do monitoramento da
presente auditoria.

Em implementacéo




11.3 - Achado 3: Auséncia
de acoes educacionais de

Conforme resposta apresentada no subitem
anterior, verificou-se que tanto no PAC de
2024 quanto no PAC de 2025, foram incluidas
acbes de

capacitacdo destinadas ao

desenvolvimento de sucessores. No entanto,

formacgao continuada| . . . .
L. ainda ndo foram realizadas ag¢des voltadas
com o objetivo de o .
. para a capacitacdo de servidores para
desenvolvimento de . . L
L atuarem como instrutores internos, mas ja
capacitacao de| . L ] . .
d existe a possibilidade de inclusdo da referida
sucessores e e ; 5
11.3 ) ac&o no PAC 2026. Em implementacéo
desenvolvimento de
competéncias Diante do exposto, a equipe de auditoria
especificas para o|interna considera que a recomendacgéao foi
servidor atuar como |integralmente aceita pela unidade auditada,
instrutor interno. ficando a confirmagado da realizagdo da
capacitagado voltada para a formacgdo de
instrutores internos a ser verificada por
ocasiao da realizagdo do monitoramento da
presente auditoria.
Conforme resposta apresentada no subitem
anterior, verificou-se que a unidade auditada
tomou as providéncias no sentido de cumprir
11.4- Achado 4: As . ~
ing - b a determinagdo constante do art. 17, da
informacdoes sobre as ~ o
¢ f Resolugdo CNJ192/2014, com arealizagdo do
acoes ormativas . N
¢ . . |cadastro dos representantes do TRF6 junto a
realizadas pela Justica . . . ~
. CEAJud para posterior envio das informagdes
Federal da 62 Regiao no - . .
. sobre as agdes formativas realizadas no ano
ano anterior e o )
. anterior. ) _
11.4 planejamento para o ano Em implementacéo
em curso ndo sao|Diante do exposto, a equipe de auditoria
enviadas ao Centro de|interna considera que a recomendacéao foi
Formacgao e|integralmente aceita pela unidade auditada,
Aperfeicoamento de|ficando a confirmagdo do envio das
Servidores do Poder|respectivas informagdes a CEAJud a ser
Judiciario (CEAJud). verificada por ocasido da realizagdo do
monitoramento da presente auditoria.
Conforme resposta apresentada no subitem
anterior, verifica-se que a unidade auditada
11.5- Achado 5: Auséncia realiza o LNC - Levantamento das
de ferramentas | \ocessidades de Capacitagdo, anualmente,
administrativas para fins utilizando-o como suporte para elaboragao
11.5 de mapeamento dos Nao implementada

processos de trabalho de
capacitagao de
servidores.

do projeto de capacitagdo de servidores. No
entanto, o mapeamento do processo de
trabalho é fundamental para a melhoria
continua dos processos pois estabelece, de
atividades

forma organizada, as

desenvolvidas pela unidade, permitindo




identificar os gargalos, pontos fortes e pontos
fracos.

Diante do exposto, a equipe de auditoria
interna considera que a recomendagdo foi
integralmente aceita pela unidade auditada;
no entanto, ela ainda nao foi implementada.

11.6 -
6: Inobservancia

Achado

aos
procedimentos descritos
no artigo 10, § 2°, incisos |
e Il e no artigo 13,
paragrafo unico, da
Portaria Presi 108/2024 -
TRF6,
servidores

nos casos de

que nao

concluiram as agodes de

Conforme resposta apresentada no subitem
anterior, verificou-se que a unidade auditada
tomou providéncias no sentido de cumprir as
determinacgdes constantes dos arts. 10 e 13,
da Portaria Presi 108/2024 - TRF6, com a
atualizagdo do termo de ciéncia a ser
assinado pelos servidores no ato da inscrigao
nos cursos de capacitagdo, com a finalidade
de reforgar os procedimentos em casos de
ndo conclusao das referidas agodes, além de
planejar a realizacdo de campanha educativa
de divulgacao da Portaria citada.

Diante do exposto, a equipe de auditoria

Em implementacéao

capacitagao interna considera que a recomendacéo foi

(desisténcia/reprovagao). | teoraimente aceita pela unidade auditada e
sua efetiva implantacdo sera verificada na
ocasiao da realizagdo do monitoramento da

presente auditoria.

14- CONCLUSAO

O presente trabalho teve como propdsito avaliar a legalidade dos atos e o grau de
maturidade dos controles internos administrativos afetos aos procedimentos relativos a
implementacédo da politica de desenvolvimento e capacitacao de servidores no Tribunal
Regional Federal da 62 Regiao.

A partir dos exames da auditoria foram elaborados o Relatério Preliminar
(id. 1148125) e a Matriz de Achados (id. 1148093), nos quais foram relatados os achados
preliminares e apresentadas as respectivas recomendacdes para a manifestagao da
unidade auditada.

As propostas de providéncias e as justificativas apresentadas pela auditada,
consignadas nas Informacdes SUDAS (ids. 1162686 e 1188880), foram objeto de avaliagao
por esta equipe de auditoria e as conclusdes das analises foram inseridas no corpo deste
relatorio final.

Com base nos exames realizados, foram constatados o0s seguintes

achados: 1) Auséncia de avaliagdo das acdoes de formacao e aperfeicoamento em trés das
quatro dimensodes: aprendizagem, aplicagao e resultado; 2) Inexisténcia de mapeamento de



competéncias dos servidores do TRF6; 3) Auséncia de acdes educacionais de formacgao
continuada com o objetivo de desenvolvimento de capacitacdo de sucessores e de
desenvolvimento de competéncias especificas para o servidor atuar como instrutor
interno; 4) As informacdes sobre as agoes formativas realizadas pela Justica Federal da 62
Regidao no ano anterior e o planejamento para o0 ano em curso nao sao enviadas ao Centro de
Formacao e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario (CEAJud); 5) Auséncia de
ferramentas administrativas para fins de mapeamento dos processos de trabalho de
capacitacao de servidores; e 6) Inobservancia aos procedimentos descritos no artigo 10, §
29 incisos | e Il e no artigo 13, paragrafo unico, da Portaria Presi 108/2024 — TRF6, nos casos
de servidores que nao concluiram as agdes de capacitacao (desisténcia/reprovagao).

Em relagcdo aos achados acima mencionados, verificou-se o comprometimento e os
esforcos empreendidos pela unidade auditada ao propor medidas de aprimoramento de
controles e ao implementar agbes corretivas com o propdsito de regularizar as
recomendacdes propostas.

Em sintese, no que dizrespeito aos achados 1, 2, 3, 4 e 6, a unidade auditada informou
0 que segue: que estdo sendo adotadas medidas para a implementacgao das avaliagdes de
aprendizagem, aplicacdo e resultado; que foi iniciado processo de contratagao do
mapeamento de competéncias de 50 unidades do TRF6; que sera avaliada a possibilidade de
implementagédo, no presente ano ou no PAC 2026, de agdes educacionais de formagao
continuada com o objetivo de desenvolvimento de competéncias especificas para o servidor
atuar como instrutor interno; que esta em contato com o CEAJud para que o procedimento
de envio das informacdes das a¢cdes formativas realizadas pelo TRF6 seja efetivado; e que
foram adotados procedimentos para reforcar a observancia dos procedimentos em casos de
nao conclusao das agbes de capacitacao (desisténcia/reprovacao).

Deste modo, referidos achados de auditoria foram considerados em implementacao,
sendo mantidas as recomendacdes preliminares.

A recomendacgéao preliminar também foi mantida em relagdo ao achado 5, que trata
dos controles internos instituidos na unidade. Na avaliacdo das respostas relativas aos
controles internos, os resultados obtidos podem ser interpretados como oportunidades de
melhoria, pois fornecem subsidios para o fortalecimento dos controles internos
administrativos da unidade auditada. Nesse aspecto, recomenda-se a SEFAS/SUDAS/SECGP
observar as consideragdes apresentadas pela equipe de auditoria no titulo 12 deste relatério
e avaliar a oportunidade de promover, de forma continua e inovadora, o aperfeicoamento dos
mecanismos de controles internos. Vale destacar que a unidade auditada é quem melhor
pode definir sobre as ferramentas de gestdo a serem utilizadas para desenvolver suas
atividades com maior efetividade e qualidade.

Salienta-se que as recomendacdes apresentadas pretendem agregar valor, fomentar
a implementagao de agcoes mais efetivas a fim de sanar as vulnerabilidades evidenciadas
pelos resultados e apresentar indicativos que contribuam para o processo de
desenvolvimento e aprimoramento da politica de desenvolvimento e capacitagcdo de
servidores no Tribunal Regional Federal da 62 Regiao.



N&o obstante os achados de auditoria, observou-se que a unidade auditada adota
procedimentos e realiza acbées em conformidade com a legislacdo, o que pode ser
considerado como constatacoes positivas desta auditoria em relacao a politica de
desenvolvimento e capacitagao de servidores, tais como: 0s recursos orgcamentarios
destinados a capacitagao sao utilizados de acordo com as demandas constantes do PAC; os
conhecimentos de magistrados e servidores sao aproveitados nas agdes educacionais; as
acdes educacionais presentes no PAC contemplam os grupos de formacao inicial e de
formacado continuada; as ac¢des educativas ofertadas estdo vinculadas aos objetivos
estratégicos definidos pelo Tribunal; as agcdes de formacao e de aperfeicoamento dos
servidores sao conduzidas preferencialmente por magistrados e servidores na condigcao de
Instrutores Interno; a unidade prioriza a educacao a distancia; as acoes de formacgéao e
aperfeicoamento ofertadas, em sua maioria, sdo realizadas durante a jornada de trabalho do
servidor, observando-se o limite da jornada didria do servidor; e ha previsdao no PAC de acoes
voltadas para ambientacdo, formacdo da cidadania corporativa, capacitagdo continuada,
aperfeicoamento e especializagao, desenvolvimento gerencial e reciclagem anual para
atividade de seguranca.

Por fim, informa-se que o NUAGP/SECAU realizara o monitoramento das
recomendacodes propostas que ainda nao foram implementadas e as que estdo em fase de
implementagdo em momento oportuno nos exercicios subsequentes, a ser ainda definido.

Ante o exposto, propde-se o encaminhamento do presente relatério: a) a Presidéncia
do TRF6, para conhecimento; eb)a SECGP, por meio da DIGER, para conhecimento,
providéncias e observancia das recomendacgbes propostas ainda pendentes e das
conclusodes finais da equipe de auditoria.

A consideracéo superior.

Marilia do Sagrado Coracao Aarao Rocha
Assistente lll da Secretaria de Auditoria Interna - SECAU

Natélia Areta de Almeida
Supervisora da Secao de Auditoria de Atos de Pessoal - SEAUP

Simone Fialho Teixeira Abreu
Supervisora da Secao de Auditoria da Folha de Pagamento - SEAUF

Cristiano Amaro
Diretor do Nucleo de Auditoria de Gestdo de Pessoas - NUAGP

De acordo.

Luiz Guilherme Piva
Diretor da Secretaria de Auditoria Interna — SECAU
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