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Quem é elegível a 
esta medida?

1 São considerados elegíveis para esta medida os 
familiares de vítimas fatais do Rompimento 
definidos no Anexo II do Acordo de Cooperação 
Técnica nº 4/2026, são eles:
I. Irmãos; 
II. Cônjuges e/ou Companheiros (as); 
III. Filhos(as); 
IV. Pai e Mãe.

Caso o nome não esteja 
na lista do a Anexo II do 
Acordo de Cooperação 
Técnica nº 4/2026?

2 Para verificação, avaliação e confirmação, será 
necessário o envio da documentação abaixo:
• RG e CPF do solicitante;
• Certidão de óbito da vítima;
• Certidão de casamento ou união estável;
• Comprovante de endereço.

Residentes no exterior 
podem solicitar?

3 As medidas previstas no Acordo de Cooperação 
abrangem os pedidos apresentados por 
residentes no território nacional.

Quantas solicitações 
cada familiar pode fazer?

4
Familiar residente até 100 km: máximo de 2 
solicitações durante o período de audiências, com 
início previsto para fev/26 até maio/27.

Familiar residente acima de 100 km: máximo de 1 
solicitação incluindo transporte, hospedagem e 
alimentação durante o período de audiências, 
com início previsto para fev/26 até maio/27.
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É possível levar 
acompanhante?

5 Sim, se o familiar se enquadrar nas seguintes 
situações:
• Beneficiário do Anexo II (familiar de vítima 

fatal), sendo idoso 60+: Direito de 01(um) 
acompanhante; 

• Beneficiário do Anexo II (familiar de vítima 
fatal), menor de 18 anos completos na data da 
audiência: Direito de 01(um) acompanhante;

• Beneficiário do Anexo II (familiar de vítima 
fatal), com dependente legal de até 14: Os 
benefícios de transporte, hospedagem e 
alimentação, quando aplicável, serão 
extensivos também ao menos de 14 anos;

• Beneficiário do Anexo II (familiar de vítima 
fatal), com dependente legal acima de 14 anos 
portador de deficiência física ou 
neurodivergência comprovada via laudo: Os 
benefícios de transporte, hospedagem e 
alimentação, quando aplicável, serão 
extensivos também ao dependente. 

Como funciona o transporte 
de cidades até 100 km de 
Belo Horizonte?

6 As solicitações deverão ser realizadas através 
da Central de atendimentos 0800-031-0831, de 
segunda-feira a sexta-feira, exclusivamente 
em dias úteis, com pelo menos 2 dias uteis de 
antecedência. Em caso de solicitações para 
segunda-feira, o familiar deverá realizar a 
solicitação até às 14:00h da sexta-feira 
antecedente ou dia útil que antecede o feriado 
no mesmo horário. A resposta à solicitação 
será enviada via SMS e e-mail. (Não elegível 
para a modalidade reembolso). 
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Como funciona o 
transporte na modalidade 
reembolso de cidades 
entre 100 km e 500 km de 
Belo Horizonte?

7 O familiar deverá entrar em contato com a 
central de atendimento 0800-031-0831, 5(cinco 
dias uteis antes da viagem para solicitar a 
aprovação da elegibilidade.
A viagem será realizada exclusivamente na 
modalidade de reembolso, por meio de transporte 
rodoviário terrestre operado por empresa de 
ônibus devidamente registrada. O familiar 
elegível será responsável pela aquisição das 
passagens e pela programação da viagem, 
cabendo lhe posteriormente solicitar o 
reembolso, mediante apresentação de toda a 
documentação comprobatória.

Acima de 500 km?8 O familiar deverá entrar em contato com a 
central de atendimento 0800-031-0831, 
05(cinco) dias uteis antes da viagem para 
solicitar a aprovação da elegibilidade.

A viagem será realizada exclusivamente na 
modalidade de reembolso, podendo ocorrer 
por transporte rodoviário terrestre, por meio 
de empresa de ônibus devidamente registrada, 
ou por transporte aéreo, por companhia aérea 
regular. O familiar será responsável pela 
aquisição das passagens e pela programação da 
viagem, cabendo lhe posteriormente solicitar o 
reembolso, mediante apresentação de toda a 
documentação comprobatória exigida.
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Qual será o valor 
do reembolso?

9 O reembolso será realizado em observância aos 
limites descritos abaixo:

Localidade Categoria Tipo Reembolso Valor
Contrata

do pela 
Vale

Via

Familiares 
residentes em 
Brumadinho e 
demais região 
metropolitana 
de Belo 
Horizonte - MG
(Até 100 km)

Transporte
Deslocamento entre 

residência e TRF 6
X X ✓ Taxi

Alimentação
Durante deslocamento 

e TRF 6 (caso 
necessário)

✓

Máx.:R$110/
dia (por 
pessoa)

X
Reembolso

Familiares 
residentes em 
outras cidades 
de Minas Gerais 
ou estados do 
Brasil (Superior 
a 100km)

Transporte

Deslocamento entre 
residência e 

aeroporto/rodoviária
✓

Máx.: 
R$100/ 
Trajeto

X Reembolso

Deslocamento dentro 
da região 

metropolitana de Belo 
Horizonte - MG

X X
✓

Taxi

Passagens rodoviária ✓

Máx.: 
R$600/ Ida e 

Volta
X Reembolso

Passagens aéreas ✓

Máx.: 
R$2500/ Ida 

e Volta

✓ Avipam/ 
Reembolso

Veículo próprio 
(somente para locais 

com distância superior 
a 600km)

✓
Máx.: 

R$400/ Ida e 
Volta

X Reembolso

Alimentação

Alimentação durante a 
viagem 

(aeroporto/rodoviária)
✓

Máx.:R$110/
dia (por 
pessoa)

X Reembolso

Hospedagem

Hospedagem na região 
metropolitana de Belo 
Horizonte – MG - Até 

02 diárias

✓

Máx.:R$350/
dia (por 
pessoa)

✓
Avipam/

Reembolso
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Qual o procedimento para 
solicitar o reembolso?

10 O familiar elegível, item 1, deve preencher, o 
formulário disponível no seguinte link ou  QR 
Code:

https://vale-
forms.valeglobal.net/public?id=JtMcUY9hYPn
97mB%2Bkt0Mgg%3D%3D&lang=pt-
BR&need_auth=false

Anexar a documentação abaixo

Alimentação/Hospedagem: 
• Nota fiscal ou recibo com descrição, valor, 

CNPJ/CPF, comprovante de pagamento
• Transporte: Nota fiscal, bilhete de 

embarque e comprovante de pagamento.
• Declaração de dados bancários 

Clique aqui!

Clique aqui!
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Em casos de atrasos 
ou antecipação para 
transporte, o que 
devo fazer?

12 Será necessário acionar a Central de 
Atendimentos pelo número 0800 031 0831. 
Reforçamos que é indispensável considerar e 
aguardar o tempo de deslocamento e trânsito 
para o atendimento da solicitação.

Nos casos em que o 
deslocamento dos familiares 
seja superior a 100km e que 
demande a realização de uma 
viagem, a VALE também 
fornecerá deslocamento para 
o Hotel e/ou Tribunal 
Regional Federal?

13 Sim. A Vale também custeará o deslocamento 
entre a rodoviária ou aeroporto até o hotel (ida e 
volta), assim como do hotel para o TRF6, 
respeitados o tempo máximo de estadia.  
Para usufruir tal medida, o solicitante deverá 
acionar o atendimento pela Central de 
Atendimentos pelo número 0800-031-0831.

Para acesso ao Acordo de Cooperação Técnica nº 
4/2026 acesse o link abaixo:

https://portal.trf6.jus.br/institucional/compras-
e-licitacoes/contratos-convenios-acordos-de-
cooperacao-tecnica/tribunal-regional-federal-
da-sexta-regiao-2o-grau-
ug090059/instrumento-ativos-trf6/

Clique aqui!

Clique aqui!

Qual será a data de 
pagamento do reembolso?

11 O pagamento será realizado em até 30 dias úteis 
após aprovação.
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