PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 6aREGIAO
Subsecretaria de Manutencdo, Engenharia e Servicos Gerais

TERMO DE REFERENCIA

1. DOS OBJETIVOS

1.1.1. Locacdo de Solucdo de Sistemas de Gestdo de Bens Mdoveis, Imoveis e Intangiveis (patriménio), préprios, cedidos e locados e Gestdo de Almoxarifado Fisico e Virtual de bens de consumo, com acesso via web
para gerenciamento, administracdo e fiscalizacdo de ativos e materiais de uso comum do Tribunal Regional Federal da 6aRegido, por 36 (trinta e seis) meses, renovavel por até 120 (cento e vinte) meses, nos termos do art. 107 da
Lei n°® 14.133/2021 (vide justificativa de vantajosidade no item 18 deste Termo).

1.1.2. Incluem na solucao:

1.1.3. Item 1- Locacdo de Sistema Integrado de Gestdo de Bens Mdveis, Imdveis e Intangiveis (patriménio) e Sistema Integrado de Gestdo de Almoxarifado Fisico de bens de consumo, do tipo “multiorgdos”, com
acesso via web, em multiplas plataformas e com tecnologia responsiva pelo prazo inicial de 36 (trinta e seis) meses, renovavel por até 120 (cento e vinte) meses. O sistema devera ser compativel com coletores de dados dos tipos
movel e fixos com capacidade de conexdo com smartphones Android ou 10S para leitura de etiquetas de patriménio do tipo RFID (Tecnologia de Radiofrequéncia), QR Code e Codigo de barras. O locador sera o responsavel, sem custo
adicional, por fazer a integracdo entre o sistema de gestéo e os coletores adquiridos pelo Tribunal.

1.1.4. Item 2 - Servico especializado de Suporte Técnico dos softwares descritos nos itens 1 com atualizagdes durante a vigéncia do contrato.
1.15. Item 3 - Servigo de capacitagéo/treinamento e customizacéo para até 20 usuérios do Tribunal, realizados em duas turmas de até 10 alunos.
1.1.6. As demais descri¢Oes estdo no Anexo | item 2 - Da Defini¢cdo Detalhada do Objeto.

1.1.7. A licitacdo seré realizada na modalidade Pregdo, em sua forma eletr6nica, nos termos da Lei Federal 14.133/2021.

1.1.8. O fornecimento dos itens serd por meio da venda de servicos durante a vigéncia do contrato.

1.2. Forma de Adjudicacdo do Objeto

1.2.1. Menor Preco Global.

1.3. Forma de Execucédo do Objeto

1.3.1. A forma de fornecimento sera:

1.3.1.1. Anprestacdo de servico sera pelo prazo de 36 meses, prorrogavel na forma do item 18 deste Termo.

2. DAFUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. O sistema atualmente utilizado pelo Tribunal da 6a Regifo é legado do Tribunal Regional Federal da la Regifo. E de base Oracle, ndo funciona em nuvem, nio trata imagens, ndo utiliza tecnologia de
radiofrequéncia, ndo tem atualizacfes automaticas do acervo e requer um conjunto de recursos em pessoal e equipamento muito maior para a realizacdo de inventarios.

2.2. O atual sistema estd em descontinuidade pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo do TRF-6 por ser obsoleto. Por causa disso ndo tem equipe de desenvolvimento, restando apenas uma precéria equipe de
manutencao/sustentagdo basica.

2.3. A contratacdo esta fundamentada na necessidade de gestdo e controle dos ativos e dos materiais de consumo e por consequéncia da utilizagdo dessas informagGes no planejamento estratégico, transformando seus
dados em conhecimento valioso para uma gestéo eficiente.

2.4. A necessidade de prestagdes de contas mais assertivas para a sociedade e para os 6rgaos de controle externo demandam melhores e mais eficientes controles do patriménio e dos materiais disponiveis nos
almoxarifados fisicos.

2.5. A nova solucdo permitird o aprimorando no gerenciamento de informagdes sobre depreciacdo e a administracdo de entradas, movimenta¢des e baixas, aumentando assim a produtividade, a eficiéncia, a
economicidade e principalmente a confiabilidade dos dados gerados.

2.6. A automatizacdo dos processos garantird uma padronizacdo das tarefas e maior agilidade ao processar as entradas, saidas, movimentagdes patrimoniais com menos erros e informacdes mais precisas no SIAFI,
Sistema de Administragdo Financeira do Governo Federal.

2.7. A'locacdo de Solucgdo de Sistemas de Gestdo de Bens Mdveis, Imoveis e Intangiveis (patriménio), proprios, cedidos e locados e Gestdo de Almoxarifado Fisico e Virtual de bens de consumo, com acesso via web
para gerenciamento, administracéo e fiscalizacdo de ativos e materiais de uso comum do Tribunal Regional Federal da 6aRegido, por 36 meses, renovavel por até 120 (cento e vinte) meses, incluira:



2.7.1. Item 1 — Locacdo de Sistema Integrado de Gestdo de Bens Mdéveis, Iméveis e Intangiveis (patrimdnio) e Sistema Integrado de Gestdo de Almoxarifado Fisico de bens de consumo, do tipo “multiorgdos”, com
acesso via web, em multiplas plataformas e com tecnologia responsiva pelo prazo inicial de 36 meses, renovavel por até 120 (cento e vinte) meses. O sistema devera ser compativel com coletores de dados dos tipos médvel e fixos com
capacidade de conexdo com smartphones Android ou IOS para leitura de etiquetas de patriménio do tipo RFID (Tecnologia de Radiofrequéncia), QR Code e Codigo de barras. O locador serd o responséavel, sem custo adicional, por
fazer a integragdo entre o sistema de gestdo e os coletores adquiridos pelo Tribunal.

2.7.2. Item 2 — Um Servigo especializado de Suporte Técnico dos softwares descritos nos itens 1 com atualizagdes imediatas durante a vigéncia do contrato, atendimento via web e presencial no formato 24x7, sendo
presencial das 8h as 19h, de segunda a sexta ¢ via web nos demais horarios, exceto em situagdes classificadas como urgentes ¢ emergentes pelo contratante.

2.7.3. Item 3 — Um Servigo de capacitagdo/treinamento e customizacdo para até 20 usuarios do Tribunal, realizados em duas turmas de até 10 alunos.

3. DO ALINHAMENTO ESTRATEGICO

3.1. Priorizar o desenvolvimento dos sistemas eletronicos.

3.2. Aprimorar o controle interno e a transparéncia dos processos administrativos.

3.3. Estabelecer mecanismos minimos de gestdo operacional.

3.4. Promover a adocdo de politica de seguranga institucional.

3.5. Estabelecer mecanismos para a adequada tomada de decisdo em relagdo aos investimentos em TI.

3.6. Garantir infraestrutura tecnoldgica suficiente para continuidade da prestagdo jurisdicional e dos processos de trabalho administrativos criticos.

4. DA ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Da Natureza do Objeto da contratacio

4.1.1. Trata-se o objeto de servigos € bens de natureza comum, uma vez que os seus padrdes de desempenho e qualidade estdo objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado.
4.2. Das Necessidades de Negocio

4.2.1. Necessidade: Melhorar o controle do patrimdnio mével, imével, intangivel e de bens de consumo do Tribunal Regional Federal da 6* Regido.

4.3. Das Necessidades Tecnolégicas

4.3.1. O sistema deve ser acessivel de qualquer plataforma tecnoldgica, desde sistemas do tipo desktop como Windows e Linux, até os presentes em smartphones ¢ tablets, de forma responsiva, que permita a adaptagéo
do sistema ao dispositivo em que estd sendo acessado. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos nos
recursos ¢ servigos de computacdo e de banco de dados, bem como nas cargas de trabalho (workloads) utilizadas pela CONTRATANTE, durante todo periodo contratual.

4.3.2. ACONTRATADA devera executar agdes preventivas e proativas com vistas a otimizar e garantir a disponibilidade e eficiéncia da solugdo.
4.3.3. Os requisitos tecnologicos da solucdo encontram-se no Anexo I - EspecificagGes Técnicas da Solucdo de Patrimdnio e Almoxarifado.
4.4. Da Garantia Técnica

4.4.1. A solugdo devera contar com garantia técnica de corre¢do em relagdo a vicios, defeitos ou falhas, com atualizagGes e manutengdes corretivas e evolutivas durante todo o periodo de vigéncia contratual e por mais
180 dias apds o fim do contrato, exceto em caso de vicios insandveis conforme item 4.4.4.

4.4.2. Os defeitos referem-se a codigos e componentes de software erraticos, que ndo realizam corretamente as operacdes a que se propdoem.

4.4.3. A CONTRATANTE podera solicitar, sem qualquer 6nus adicional, a substitui¢do ou corre¢do da solugdo de software, quando se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges sem solugdo no prazo maximo de 30
dias.

4.4 4. A garantia se configura em aspecto agregado a solugdo, cujo lapso temporal ndo se confunde com o lapso de vigéncia do contrato.

4.4.5. A garantia técnica da solugdo serd pelo periodo de vigéncia do contrato e por mais 180 dias ap6s o fim do contrato, exceto em caso de vicios insanaveis conforme item 4.4.4.
4.4.6. Em caso de rescisdo a CONTRATADA devera disponibilizar 8 CONTRATANTE, ou a alguém a sua ordem, acesso amplo e irrestrito aos seus dados para os fins de migracao.
4.5. Do Suporte Técnico Basico

4.5.1. Define-se nesta documenta¢do como suporte técnico basico, o atendimento necessério para os chamados a complementag@o de configuragdo, davidas técnicas, operacionais € procedimentais da solugdo Integrada
de Sistema de Gestdo de Bens Moéveis, Imoveis ¢ Almoxarifado Fisico.

4.5.2. O suporte devera acontecer durante toda a vigéncia da contratag@o do sistema de Gestdo de Bens Mdveis, Imoveis € Almoxarifado Fisico.

4.5.3. A CONTRATADA devera realizar toda € qualquer configuracdo na solugdo, conforme solicitagdo da CONTRATANTE, seja on-site ou on-line, estando obrigada a esclarecer duvidas técnicas, operacionais,
procedimentais, aos usuarios da equipe técnica da CONTRATANTE.

4.5.4. A assisténcia técnica corretiva sera realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE por meio de abertura de chamado técnico, acionando diretamente a CONTRATADA.

4.5.5. A resolugdo de chamados de Suporte Técnico que necessitem de intervengio direta nos ambientes da CONTRATANTE devera ser precedida de planejamento € somente podera ser implementada no ambiente,
fora do horario de produgéo e ap6s avaliagdo do impacto.



exclusivamente:

4.5.6. Se houver langamento de uma nova versdo de sistema operacional que faca corregdes de seguranga, a CONTRATADA deve informar 8 CONTRATANTE e proceder a atualizag@o do produto sem custo adicional.

4.5.7. O suporte basico inclui também a validag@o técnica do sistema, conforme definido no arts. 7° e 8° da Lei Federal n° 9.609/98, no que concerne a possiveis modificagcdes tecnologicas tais como, mas nio

4.5.7.1. Atualizagdes de versdo e corregdes de erros em navegadores de Internet;
4.5.77.2. Atualizagdes de versdo da Solugdo de Sistema Integrado;

4.5.7.3. Acesso para downloads de patches, drivers, atualizacdo de software e quaisquer outras atualizagdes de softwares necessarias, que devem estar disponiveis no website do fabricante da solugdio, sem custos

adicionais a0 CONTRATANTE, durante todo o periodo de suporte;

4.5.7.4. Em caso do software contratado ser descontinuado durante o periodo de vigéncia contratual, a empresa CONTRATADA devera fornecer uma versdo do produto equivalente, na mesma quantidade, qualidade ¢

capacidade estabelecida em contrato, com completa interoperabilidade entre os sistemas e equipamentos ja utilizados na vigéncia do contrato de modo a garantir a continuidade da solugdo;

4.5.7.5. As vulnerabilidades do sistema ou de interoperabilidades, entre outras dos sistemas operacionais, servidores de aplicacdes etc., serdo tratadas como manutengdes ordindrias, exceto as modificagdes tecnologicas

ndo necessarias, entendidas como aquelas que ndo tem potencial de paralizar o sistema caso ndo sejam desenvolvidas e implantadas (por forga da Lei 9.609/98); e

remotamente;

4.5.7.6. Disponibilizar as revisdes dos manuais técnicos e/ou documentacdo dos softwares licenciados.

4.5.8. O suporte técnico devera:

4.5.8.1. Permitir a abertura, acompanhamento e validacdo de chamados através de e-mail e/ou website (portal do cliente) e/ou telefone (0800) no regime 24x7x365, com atendimento em portugués;
4.5.8.2. Possuir canal com os fabricantes envolvidos na solugdo dos incidentes, bem como ser responsavel pela abertura e acompanhamento dos chamados junto aos mesmos;
4.5.8.3. Possuir os processos de gerenciamento de incidentes, requisi¢do, eventos, problemas, mudangas, incidentes criticos e atendimento aos usuarios;

4.5.8.4. Suporte técnico de 2° nivel quanto a dividas de customizacdo e configuragdo do equipamento e console de gerenciamento.

4.5.9. Na abertura de chamados técnicos serdo fornecidas informagées pela CONTRATANTE, como:

4.5.9.1. Anormalidade observada;

4.5.9.2. Nome do responsavel pela solicitacdo do chamado técnico;

4.5.9.3. Sistema/versdo/modulo/item;

4.5.9.4. Natureza do problema;

4.5.9.5. Descrigdo da natureza enfrentada.

4.5.10. O atendimento técnico devera atender os seguintes requisitos técnicos:

4.5.11. As solicitagdes de atendimento, sejam de suporte ou consultoria, s6 poderdo ser realizadas pelos contatos cadastrados, em qualquer horario por e-mail e telefone;

4.5.12. O atendimento remoto de Suporte € Monitoramento pelos canais telefonico, web ou e-mail, ir4 funcionar em regime de 24 horas por dia, 7 dias por semana para incidentes ¢ solicitagdes elegiveis de se resolver

4.5.13. O atendimento presencial de Suporte de incidentes e solicitagdes elegiveis de se resolver presencialmente ir4 funcionar, preferencialmente, no horario comercial de 9:00h as 18:00h. Exceto quando o suporte for

emergencial. Nestes casos, o atendimento devera ser fora do horario comercial em regime 24x7.

4.5.14. ACONTRATADA, ap6s a realizacao do suporte, devera apresentar os Relatorios contendo:

4.5.14.1. Identificagdo do chamado;

4.5.14.2. Data ¢ hora do inicio e término do atendimento com a solugdo do chamado técnico;

4.5.14.3. Identificagdo do defeito;

4.5.14.4. Técnico responsavel pela solugdo do defeito, as providéncias adotadas, origem do problema e outras informagdes pertinentes;
4.5.14.5. AtualizagGes de software/versdo realizadas;

4.5.14.6. Acionamentos feitos a equipe da CONTRATADA;

4.5.14.7. Relatorios Extraordinarios.

4.5.15. A manuteng@o corretiva ocorrerd de falha de funcionalidades ou de recursos do sistema, de qualquer natureza, detectada pelo usuario, ou seja, em desacordo com as funcionalidades definidas nas telas, nas regras

de negdcio, nos relatérios, interfaces com outros sistemas, dentre outras. Tais falhas devem ser classificadas, pelo usuério, observando a GRAVIDADE ¢ a URGENCIA e conforme essa definigéo sera feito a priorizagdo conforme acordo
de nivel de servigo do deste documento.

4.6. Do Servico especializado de Suporte Técnico Avancado e Servigo Técnico Especializado sob Demanda
4.6.1. Os servigos serdo executados sob demanda de forma presencial ou de forma remota, por técnicos da CONTRATADA, sob supervisdo de técnicos da CONTRATANTE.

4.7. Da Customizacéo



4.7.1. A CONTRATADA sera responsavel pela customizagdo necessaria para atender a particularidades do sistema de gestdo de Bens Méveis e Imdveis (patrimdnio) e Gestdo de Almoxarifado fisico (bens de consumo)
e dos demais orgdos e entidades do Tribunal Regional Federal da 6* Regido, que sera solicitada por meio de Ordem de Servigo, sob demanda.

4.8. Das Atualizacoes do Sistema

4.8.1. Sempre que houver o lancamento de nova versdo do sistema ou correcdes de seguranca que possam comprometer os servigos prestados, a CONTRATANTE devera ser notificada com antecedéncia e a atualizagdo
do sistema providenciada (pela CONTRATADA), sem custos adicionais ou impactos para 0 CONTRATANTE. Atualiza¢Ges que ndo sejam motivadas por erros ou problemas de seguranga s6 poderdo ser realizadas das 23hs as 06hs nos
dias tteis ou nos fins de semana e feriados.

4.9. Das Corregoes do Sistema
4.9.1. ACONTRATADA devera documentar e notificar por escrito as ocorréncias sobre eventuais imperfeigoes, falhas ou irregularidades constatadas na execucgdo dos servigos.
4.9.2. A identificag¢@o e a comunicagdo de defeitos dos produtos deverdo ser efetuadas dentro do periodo de garantia ¢ a totalidade dos defeitos reportados devera ser corrigida pela CONTRATADA.

4.9.3. A assisténcia técnica corretiva devera ser realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE, por meio da abertura de chamado técnico, para acionamento direto da CONTRATADA, observando-se o tempo
de inicio do atendimento e a severidade da ocorréncia para fixa¢do dos niveis de servigo.

4.9.4. A resolugdo de chamados de suporte técnico que necessitem de intervengdo direta no ambiente da CONTRATANTE devera ser precedida de planejamento ¢ somente podera ser implementada fora do horario de
produg@o e apds a avaliagdo de propensos impactos.

4.9.5. Nos atendimentos aos chamados técnicos abertos, devera ser disponibilizado suporte técnico personalizado por analista designado como especialista no software, via atendimento (suporte remoto).
4.10. Dos Requisitos de Capacitacio

4.10.1. A CONTRATADA devera prestar a devida capacitagdo aos usudrios (servidores, técnicos e gestores) indicados pela CONTRATANTE, de forma presencial ou on-line, a critério da CONTRATANTE, no que se
refere & plena operagdo e abertura de chamados técnicos, gerenciamento, gestdo, monitoramento, controle, de acordo com os requisitos estabelecidos nesta documentagio.

4.10.2. A CONTRATADA devera fornecer apostilas e video aula contendo o material necessario a capacitagdo ofertada;
4.10.3. A CONTRATANTE devera disponibilizar local, ou link adequado para a capacitag@o ocorrer de forma satisfatoria;

4.10.4. A CONTRATADA devera fornecer certificados de conclusdo de capacitagdo emitidos nos nomes dos colaboradores que o executarem, cujas copias deverdo ser arquivadas pelo CONTRATANTE para fins de
comprovagio;

4.10.5. A capacitagdo devera ser ministrada, preferencialmente, no decorrer da fase de implementagio da solugdo, a critério do CONTRATANTE e devidamente acordado com a CONTRATADA.
4.10.6. A capacitagdo devera ter duragdo minima de 16 (dezesseis) horas a serem distribuidas ao longo da semana, ou conforme designado pela CONTRATANTE.

4.10.7. Embora os itens de capacitacdo sejam quantificados de maneira individualizada (por aluno), serd admitida a organiza¢do de turmas para a execugdo das capacitagdes, € nestes casos, poderdo ser formadas turmas
de até 10 (dez) alunos. Ndo serd admitida a formag&o de turmas contendo alunos oriundos de instituigdes estranhas ao Tribunal.

4.10.8. Os profissionais responsaveis por ministrar a capacitagdo deverdo conhecer todos os aspectos técnicos e funcionais da solugdo aqui especificada, com experiéncia comprovada em capacitacdes no uso da
solugao.

4.10.9. A CONTRATADA sera responsavel pelas despesas relativas a participag@o de seus instrutores, tais como hospedagem, transporte, diérias, etc.

4.10.10. Se durante o processo de capacitagdo, a critério da CONTRATANTE, verificar-se o aproveitamento insatisfatorio de qualquer dos instrutores, tal fato serd comunicado 8 CONTRATADA que devera
providenciar a substitui¢do do instrutor no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas ap6s a notificagdo emitida pelos fiscais do contrato.

4.10.11. A CONTRATANTE acionara a capacitagdo para novas turmas através do servico especializado que sera cobrado sob demanda.

4.10.12. A Capacitacdo sera da seguinte forma:

4.10.12.1. Capacitagdo inicial: havera apenas 1 (uma) capacitag@o e sera ministrada para os usuarios estarem aptos na utilizag@o do sistema e nfo havera custos para 0 CONTRATANTE.
4.10.12.2. As demais capacitagGes solicitadas pela CONTRATANTE ap0s a capacitagdo inicial, sera através do servigo especializado sob demanda.

4.11. Dos Requisitos Legais

4.11.1. ACONTRATADA deveri se sujeitar, no que couber, ao disposto na Lei n® 9.609/98 - Lei de Software ¢ demais legislagdes pertinentes a esta contratagio.

4.12. Dos Requisitos de Manuten¢io

4.12.1. Nio obstante a operacionalizacdo da solucdo seja exercida pela CONTRATANTE, todas as rotinas para fins de manutengdo com vistas ao pleno € adequado funcionamento da solugdo ao longo da vigéncia
contratual devem ser realizadas, sem Onus adicional para o contratante.

4.12.2. O fornecedor deve disponibilizar ambiente web, nimero de telefone ou e-mail para abertura de chamados € acompanhamento das solugdes.
4.13. Dos Requisitos Temporais

4.13.1. Conforme cronograma previsto na tabela do item 10 e 12 deste documento.

4.14. Dos Requisitos para prevencao de possiveis Impactos Ambientais

4.14.1. ACONTRATADA devera contribuir para a promogdo do desenvolvimento sustentdvel no cumprimento de diretrizes ¢ critérios de sustentabilidade ambiental, devendo ser priorizado o emprego de méao-de-obra,
materiais, tecnologias e matérias de origem sustentavel.



4.14.2. A CONTRATADA devera promover o descarte sustentdvel de etiquetas e leitores inutilizados de forma sustentavel.
4.15. Dos Requisitos de Sustentabilidade

4.15.1. Deverao ser utilizados na execugdo dos servicos, bens de informatica e/ou automacao que possuam a certificagdo de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012, ou que possuam comprovada seguranga,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente;

4.15.2. Deverdo ser utilizados na execugdo dos servigos, bens de informética e/ou automagdo que ndo contenham substincias perigosas em concentrag@o acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como: mercario (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (CR (VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

4.15.3. Consideram-se os critérios de sustentabilidade previstos na Resolugdo CNJ n° 400 de 16 de junho de 2021; e

4.15.4. A CONTRATADA devera se atentar as normas em vigor atinentes a sustentabilidade expressas na 2* edi¢do do Manual de Sustentabilidade de compras e contratos do Conselho da Justiga Federal, instituido pela
Portaria CJF n. 96, de 10 de fevereiro de 2023.

4.16. Dos Requisitos de Seguranga

4.16.1. A licitante declarada vencedora do certame assinarda um Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade, emitido pela CONTRATANTE, comprometendo-se por si, por seus empregados e eventuais
subcontratados, manter total sigilo e confidencialidade das informag¢des ou documentos relativos a negoécios, produtos, ideias, clientes ou servigos do TRF6 e dos demais 6rgéos e entidades, dos quais venham a ter acesso em decorréncia
da prestacdo dos servigos contratados.

4.16.2. A CONTRATADA respeitara integralmente as normas de seguranga, entregues no ato da assinatura do contrato, estabelecidas pelo TRF6, devendo ser atendidos os padroes de seguranga e controle para acesso e
uso da solugdo, mantido o sigilo referente aos dados e informagdes pertinentes aos servigos prestados.

4.16.3. A CONTRATADA, caso solicitada, fornecerd previamente as informagdes ¢ dados necessarios para a concessdo de acesso aos ambientes dos orgdos ¢ entidades CONTRATANTES, que serdo fornecidos
somente quando imprescindiveis para a execucdo dos servigos.

4.17. Dos Requisitos Tecnolégicos
4.17.1. As especificacGes técnicas da solu¢do encontram-se no Anexo I - Especificagdes Técnicas do Objeto.
4.18. Dos Requisitos Materiais e Humanos

4.18.1. A CONTRATADA ndo sera obrigada a ter pessoal residente para o cumprimento de suas obrigagdes no presente contrato, mas podera ser notificada a apresentar todas as documentagdes relacionadas as
obrigacdes trabalhistas dos colaboradores que estejam prestando servigos neste projeto.

4.19. Dos Materiais a serem disponibilizados
4.19.1. Nao ha materiais a serem disponibilizados pela CONTRATADA.

4.19.2. A solucdo ndo devera prever qualquer instalagdo de equipamento na infraestrutura da CONTRATANTE, se limitando apenas a aquisi¢do de licencas de uso de softwares pelo tempo de vigéncia do contrato de
locagdo da Solucdo integrada de Sistema de Gestdo de Bens Moveis e Iméveis (patrimdnio) e de Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de consumo) e a prestagéo de servicos especializados sob demanda de suporte.

4.20. Dos Materiais nio previstos em contrato

4.20.1. Nao se aplica.

4.21. Dos Uniformes e equipamentos de prote¢io individual (EPI)

4.21.1. Seré de inteira responsabilidade da empresa CONTRATADA providenciar EPIs (Equipamentos de Prote¢do Individual) e EPCs (Equipamentos de Protegdo Coletivos) para toda a sua equipe.
4.21.2. A empresa CONTRATADA devera preencher e entregar uma copia do mapa de risco ao fiscal do contrato.

4.21.3. O ndo preenchimento dos documentos citados na clausula anterior € a ndo comprovacéo de entrega dos EPIs e EPCs também constituirdo falta grave com impedimento do pagamento das faturas até a
regularizacdo da situag@o.

4.22. Dos Recursos humanos / Necessidade de Méo de Obra Especializada

4.22.1. A presente contratagdo ndo prevé o uso de mao de obra residente nas dependéncias do TRF6. Adicionalmente registre-se que o objeto também ndo caracteriza, de forma alguma, terceirizagdo de atividade-fim,
tendo em vista que se trata de contratagdo, em regime de locagdo de licenga de uso do sistema de gestdo e respectivo treinamento inicial, bem como suporte técnico especifico do fabricante/fornecedor representante, no &mbito da
garantia comum de mercado, que estdo diretamente relacionados a atuag@o de profissionais e especialistas nas solugdes contratadas, ndo se confundindo com as atividades inerentes ao TRF6 ¢ suas subsecdes.

4.22.2. Nao sera necessaria a utilizacdo de mao de obra especializada, tendo em vista que os recursos humanos necessarios a instalagdo da plataforma tecnoldgica, bem como responsiveis pelas manutengdes
preventivas e corretivas, ja fazem parte do escopo do objeto e ndo sera contratado como item especifico.

4.23. Das Providéncias a serem adotadas previamente a celebragio do contrato

4.23.1. A CONTRATADA tera 10 dias ap0s a assinatura do contrato para apresentar em reunido, por escrito, cronograma completo de instalagdo do projeto contendo todas as fases ¢ agdes e as providéncias necessarias
da CONTRATADA e da CONTRATANTE.

5. DADEMANDA ESTIMADA E DO QUANTITATIVO

5.1. A aquisicdo desta solugdo sera realizada para atender ao Tribunal Regional da 6® Regido e suas subse¢des e tem custo estimado no primeiro ano de R$ 960.019,96 (novecentos e sessenta mil e dezenove reais e
noventa e seis centavos) ¢ de R$ 929.019,96 nos demais anos de contrato.



5.2. Todas as licengas serdo instaladas, configuradas e administradas em uma infraestrutura do Tribunal.

QTDE VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO UN CATSER TOTAL MENSAL ANUAL
1 Locacdo de Sistema Integrado de Gestdo de Bens Mdveis, Imdveis e Intangiveis (patrimdnio) e Sistema Integrado de Gestdo de Almoxarifado Fisico de bens de UN 27502 1 R$ R$

consumo, do tipo “multiorgdos”, com acesso via web, em mdultiplas plataformas e com tecnologia responsiva pelo prazo inicial de 36 meses, renovavel por até 120 35.618,33 427.419,96

(cento e vinte) meses. O sistema devera ser compativel com coletores de dados dos tipos mével e fixos com capacidade de conexdo com smartphones Android ou

IOS para leitura de etiquetas de patrimdnio do tipo RFID (Tecnologia de Radiofrequéncia), QR Code e Cédigo de barras. O locador sera o responsavel, sem custo

adicional, por fazer a integracdo entre o sistema de gestéo e os coletores adquiridos pelo Tribunal.
2 Servico especializado de Suporte Técnico do software descrito no itens 1 com atualizagdes durante a vigéncia do contrato. UN 25992 1 R$ R$

41.800,00 501.600,00

5 Servico de capacitacdo/treinamento e customizacao para até 20 usudrios do Tribunal, realizados em duas turmas de até 10 alunos. UN 3840 1 R$ R$

31.000,00 31.000,00

6. DADESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1. Locacgdo, por 36 meses, renovaveis, anualmente, por até 120 (cento e vinte) meses, de Solugdo integrada de Sistema de Gestdo de Bens Mdveis, Imoveis e Intangiveis (patriménio) e Gestao de
Fisico (bens de consumo), na modalidade SaaS (Software como servigo), com acesso via web para gerenciamento, administracdo e fiscalizacdo de ativos e materiais de uso comum do TRF6 (do tipo “multiorgdos”), incluindo o
fornecimento de suas respectivas licengas com a instalagdo, configuracdo, manual do sistema, garantia, bem como Servico especializado de Suporte Técnico Avangado com atualizagdes da solucéo (fixo mensal).

7. DAJUSTIFICATIVADO PARCELAMENTO DA SOLUCAO
7.1. Da Justificativa para a aglutinagdo dos itens

7.1.1. O objeto ora pretendido se configura em uma solucdo de Tl composta de locacdo de um sistema de Gestdo de Bens Moveis, Imdveis e Intangiveis (patrimonio) e Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de
consumo), bem como a execugdo dos servigos especializados sob demanda na forma identificada, garantem ndo s6 o melhor cumprimento dos requisitos do negdcio, técnicos e tecnoldgicos, mas também uma melhor unicidade técnica
para a entrega das funcionalidades requisitadas pelo TRF®6.

7.1.2. O modelo de contratacdo ora pretendido permite a preservacdo do funcionamento integrado, ndo comprometendo a funcionalidade de toda a solucdo, tendo em vista que o fornecimento, a configuragdo, manual
do sistema e garantia, bem como os servi¢os especializados sob demanda do lote Unico serdo executados pelo fornecedor representante do fabricante do sistema. Desta forma, ha uma redugéo do risco de perda, interrupcdo ou queda do
funcionamento da solucéo e consequente indisponibilidade do servigo de TI, por conta de uma possivel divisdo de responsabilidades entre diferentes fornecedores.

7.1.3. Assim, entende-se que é fundamental e necessario para a pretensa contratacdo, o alcance dos objetivos técnicos e estratégicos para os quais este projeto foi desenvolvido, que todos os itens ora propostos sejam
contratados de forma agrupada, conforme proposto abaixo:

7.1.4. Composicgéo da solugdo:

7.1.5. Item 1- Locacdo de Sistema Integrado de Gestdo de Bens Mdveis, Imdveis e Intangiveis (patriménio) e Sistema Integrado de Gestdo de Almoxarifado Fisico de bens de consumo, do tipo “multiorgdos”, com
acesso via web, em multiplas plataformas e com tecnologia responsiva pelo prazo inicial de 36 meses, renovavel por até 120 (cento e vinte) meses. O sistema devera ser compativel com coletores de dados dos tipos moével e fixos com
capacidade de conexdo com smartphones Android ou 10S para leitura de etiquetas de patriménio do tipo RFID (Tecnologia de Radiofrequéncia), QR Code e Codigo de barras. O locador sera o responsavel, sem custo adicional, por
fazer a integragéo entre o sistema de gestéo e os coletores adquiridos pelo Tribunal.

7.1.6. Item 2 - Servigo especializado de Suporte Técnico do software descrito no itens 1 com atualiza¢des durante a vigéncia do contrato.
7.1.7. Item 3 - Servico de capacitagdo/treinamento e customizacdo para até 20 usuarios do Tribunal, realizados em duas turmas de até 10 alunos.

7.1.8. Os servicos especializados descritos nos itens 1 a 3 deverdo ser prestados pelo mesmo fornecedor da solu¢do uma vez que a falta de expertise técnica do (item 1), poderia gerar riscos ao Sistema de Gestdo de
Bens Moveis (patrimonio) e Sistema Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de consumo), podendo afetar a solugdo como um todo.

7.1.9. De modo a impedir que a solucdo seja afetada, comprometendo a disponibilidade dos sistemas, é fundamental que os itens que compdem o objeto desta contratacdo sejam concedidos a uma Unica licitante, de
forma a ndo colocar em risco a solugdo adotada. Com isto, o parcelamento do objeto toma-se inviavel.

7.1.10. Como a contratagdo trata-se de solugdo Unica e exclusiva para atender a necessidade do 6rgdo, apenas a empresa que desenvolveu o sistema poderd ministrar a capacitacdo e realizar manutengéo evolutiva da
plataforma.

7.1.11. Caberé a comissdo especialmente designada para esta contratacdo, dentro de suas atribui¢@es, o dever de propor contrata¢des adicionais que complementem a solucdo proposta neste processo buscando cada vez
mais a integracao dos sistemas e a economia de escala, sendo sempre desejavel a manutengdo de um Unico fornecedor pelos motivos ja justificados.

7.2. Da Justificativas para o ndo parcelamento do objeto

7.2.1. O parcelamento do objeto ndo se aplica em razdo de sua natureza integrada, na forma de locacéo da licenga do sistema incluindo a instalacdo, configuracdo, migracéo de dados, manual do sistema, suporte técnico
e garantia, bem como fornecimento de servigcos especializados de integracdo da Solucdo Integrada de Gestdo de Bens Mdveis, Imoveis, Intangiveis (patriménio) e Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de consumo), incluindo
customizacdes visando o desenvolvimento continuo da solucao.

7.2.2. Ao ser analisado o conjunto de produtos e servi¢os necessarios para o atingimento do objeto contratado, ndo se vislumbrou a possibilidade de segmentacdo dos itens em lotes distintos, sendo todos os servigos
contemplados entendidos como uma solugdo Unica de Tecnologia da Informagdo. Entende-se que ndo seria produtivo a compra de um sistema de determinado fornecedor, para que outra CONTRATADA viesse atuar na migracdo de
dados e capacitagdo, por exemplo, tendo em vista que, em geral, 0 que se observa é que o proprio fabricante da maioria dos sistemas de Gestdo de Bens Mdveis (patriménio) e Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de consumo) atuam



na migrac¢do de dados e capacitagdo de suas ferramentas, sendo, quando ndo os Unicos, os mais indicados para a prestagdo de tal servigo. Da mesma forma ndo se vislumbra a possibilidade de um fornecedor distinto do que desenvolveu
a solugdo prestar o servigo de suporte técnico ou customizagdo para implementag@o de requisitos adicionais solicitados pelos 6rgéos e entidades.

7.2.3. Sempre respeitando a mais ampla competi¢do, conforme previsto no Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solu¢des de Tecnologia da Informacdo do Tribunal de Contas da Unido - TCU se observou apos
analise técnica e administrativa das alternativas comerciais disponiveis no mercado e o modelo de execucdo praticado pelo setor privado, concluiu-se ser mais favoravel, tecnicamente, a contratagdo em lote Unico, considerando
principalmente a eficiéncia técnica ¢ a integridade do projeto.

7.2.4. A contratagdo ¢ proposta em lote tinico, onde o objetivo principal é prover meios necessarios para a locagdo da Solugdo Integrada de Sistemas de Gestdo de Bens Moveis, Imdveis ¢ Intangiveis (patrimonio) e
Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de consumo) com servigos especializados para Administragdo Publica, bem como o servigo de suporte técnico avangado que sera pago mensalmente, de forma integrada e padronizada e que
possibilitem a geragéo de indicadores personalizados para cada processo de trabalho.

7.2.5. O parcelamento do objeto causaria elevados riscos & compatibilidade e integragéo da solugdo de Gestdo Administrativa, isto em razio da falta de interoperabilidade entre sistemas tecnologicos de fornecedores
diversos e por descontinuidade da padronizacdo dos fluxos de atendimento, falhas de comunicagdo, incompatibilidade e erros de comunicacido entre solugGes, podera ocorrer pontos de vulnerabilidade de seguranca de informacdes,
podendo afetar a solu¢do como um todo.

7.2.6. Anote-se que a adjudicacdo dos objetos por itens, sendo regra geral, comportam excecdes € devem ser avaliadas mediante estrita observancia ao que preconiza a Sumula n° 247 do Tribunal de Contas da Unido,
que contém a ressalva de que ndo deve ser realizado o fracionamento quando ha ocorréncia de prejuizo no conjunto ou complexo (técnico) e perda de economia de escala (econdmico):

7.2.7. “E obrigatoria a admissdo da adjudicagio por item e ndo por prego global, nos editais das licitagdes para a contratagio de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja
prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.”

7.2.8. A rigor ndo ha comprometimento da competitividade do certame, na medida em que varias empresas que atuam no mercado da tecnologia da informagdo possuem Solugdo Integrada de Sistemas de Gestdo de
Bens Moveis (patrimonio) e Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de consumo) com servigos especializados sob demanda conforme escopo desse Termo.

8. DALICITACAO

8.1. Da Natureza do Objeto da Contratacio

8.1.1. Trata-se o objeto de natureza comum, uma vez que os seus padrdes de desempenho e qualidade estio objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado e do item 1 desse Termo.
8.2. Da Modalidade de Licitacdo - Pregao Eletronico

8.2.1. O objeto da contratacdo foi conceituado pelo setor técnico responséavel pelo planejamento da contratagdo nos Estudos Preliminares como “servico de natureza comum” que segundo a legisla¢do de regéncia sdo
“identificados como aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, mediante as especificagoes usuais do mercado”, vale dizer, servigos de aquisi¢do rotineira e habitual, cujas
caracteristicas encontrem no mercado padrGes usuais de especificagdo, envolvendo critérios de julgamento rigorosamente objetivos, ndo havendo dbices a adogdo do Pregdo na modalidade eletronica.

8.2.2. Desta forma, a modalidade de licitagio mais adequada é o PREGAO, sem nenhuma restrico de realizagio por MEIO ELETRONICO.
8.3. Da Forma de Adjudicacio

8.3.1. MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE UNICO.

8.4. Dos Critérios de aceitacdo de precos

8.4.1. O critério de julgamento visara o menor prego global ofertado por lote Gnico.

8.4.2. A proposta de pregos devera ser feita em moeda nacional e englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragdes, despesas fiscais
e financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto da Licitac8o, salvo expressa previsdo legal. Nenhuma reivindicagdo adicional de pagamento de pregos sera considerada.

8.4.3. Demais consideragdes receberdo tratativa detalhada no Edital.
8.5. Dos Critérios de Habilitacao
8.5.1. Dos Requisitos de Qualifica¢do Técnica

8.5.1.1. Para fins de comprovagédo de qualificagdo técnica, deverdo ser apresentados Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito pablico ou privado, que comprovem a experiéncia ¢ aptiddo de desempenho
de atividade pertinente € compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo.

8.5.1.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata o subitem acima, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) que comprove(m):

8.5.1.1.1.1. A prestacéo de servicos de locacdes de licencas de uso de sistemas integrados similares ao objeto desta licitacdo para no minimo 50.000 (cinquenta mil) itens de patrimdnio distribuidos em pelo menos 13
(treze) cidades/unidades simultineas, admitido o somatoério de atestados de periodos concomitantes, nos termos do item 8.5.1.2 deste Termo, para fins de comprovacio do quantitativo minimo exigido.

Justificativa técnica e juridica do quantitativo exigido (em atendimento & recomendagdo 2 da Anélise Juridica 1853441):
a) O TRF6 foi instalado em 1° de janeiro de 2023 e é composto pela sede (Belo Horizonte/MG) e pela Secdo Judiciaria de Minas Gerais, com Subsecdes Judiciarias distribuidas em diversos municipios mineiros,

além da estrutura herdada do antigo TRF1 nesta jurisdi¢do, totalizando, atualmente, mais de 13 (treze) unidades gestoras/patrimoniais distintas (sede, forum, subsec¢des e almoxarifados regionais), cada uma com acervo
proprio de bens moveis, imdveis e intangiveis a serem geridos de forma simultanea e integrada pela solugéo.

b) O quantitativo de 50.000 itens patrimoniais corresponde a estimativa conservadora do acervo patrimonial atualmente inventariado pelo Tribunal (bens moveis, imdveis, intangiveis e itens de almoxarifado),
obtida a partir do sistema legado em descontinuidade (item 2.1 e 2.2 deste Termo), néo se tratando de quantitativo arbitrario, mas de pardmetro extraido da propria base de dados institucional a ser migrada.



c) A exigéncia de que a experiéncia pretérita tenha ocorrido de forma simultanea, em multiplas localidades, € indispensavel para comprovar que a licitante detém capacidade operacional de suportar,
concomitantemente, a complexidade de gestdo distribuida (multiplos locais de estoque/patriménio, multiplos usuarios, sincronizagdo de dados em tempo real e integragéo com coletores RFID/QR Code/codigo de barras)
inerente & arquitetura “multiorgdos” especificada no objeto, e ndo apenas a soma de contratos de pequeno porte executados de forma isolada € ndo simultinea.

d) Trata-se de exigéncia amparada no art. 67, §1°, da Lei n® 14.133/2021 e compativel com o entendimento consolidado do TCU (a exemplo do Acorddo 2.037/2016-Plenério) no sentido de que os quantitativos
minimos de atestados técnicos devem guardar proporcionalidade e pertinéncia com o objeto licitado, sem que a mera magnitude do quantitativo, por si s6, configure restri¢do indevida a competitividade, desde que
tecnicamente justificada — como ora se demonstra.

€) Por fim, para mitigar qualquer efeito restritivo residual e ampliar a disputa, permanece expressamente autorizado, nos termos do item 8.5.1.2, o somatdrio de atestados de periodos concomitantes emitidos por
diferentes contratantes, de modo que a licitante ndo precisa comprovar o quantitativo integral por meio de um Unico atestado, mas apenas demonstrar, pela soma de experiéncias simultineas, a capacidade técnica
equivalente ao vulto do objeto licitado.

8.5.1.2. Um unico atestado € suficiente para a demonstracdo da experiéncia anterior do licitante em relagdo a execugdo do objeto licitado, sendo possivel o somatério de atestados de periodos concomitantes para
comprovar a sua capacidade técnica.

8.5.1.3. Os quantitativos exigidos se justificam em razdo da necessidade da empresa vencedora demonstrar que detém capacidade para executar simultaneamente os servigos, atendendo satisfatoriamente os
quantitativos, em tempo habil e atendendo ao volume e niveis de servigos, conforme fundamentaggo detalhada no item 8.5.1.1.1.1 acima.

8.5.2. Habilitacdo juridica
8.5.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
8.5.2.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5.2.3. Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada & verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.5.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.5.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

8.5.2.6. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.5.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Pliblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.5.2.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagfo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971;

8.5.2.9. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Piblico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢@o, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider, responsavel por sua representagio perante a Administragdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n® 14.133, de 2021);

8.5.2.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
8.5.3. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.5.3.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.5.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.5.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.5.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagido das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943,

8.5.3.5. Prova de inscrig¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
8.5.3.6. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.5.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei;

8.5.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscrig@o nos cadastros de contribuintes estadual € municipal.

8.5.4. Qualificacio Economico-Financeira

8.5.4.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratacdo, ou de
sociedade simples;


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

8.5.4.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

8.5.4.3. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio ¢ demais demonstragdes contdbeis dos dois Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis ¢ apresentados na forma da lei, comprovando, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes formulas:

8.5.4.4. LG = (Ativo Circulante + Realizédvel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante)
8.5.4.5. SG = (Ativo Total) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
8.5.4.6. LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

8.5.4.7. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, capital
minimo ou patriménio liquido minimo limitado a 10% do valor total estimado da contratagéo;

8.5.4.8. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois lltimos exercicios sociais, sob pena de inabilitagio;

8.5.4.9. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao iltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

8.5.4.10. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped;

8.5.4.11. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor;
8.5.4.12. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
8.6. Dos Critérios de aceitacio do objeto

8.6.1. Prova de Conceito (POC)

8.6.1.1. Sera necessaria a realizagdo de prova de conceito (POC), tendo em vista tratar-se de locagdo de licenga de uso, por 36 meses, renovavel anualmente por até 120 (cento e vinte) meses, de Sistema de Gestdo
de Bens Moveis, Iméveis e Intangiveis (patrimonio) e Sistema de Gestdo de Almoxarifado Fisico (bens de consumo) com monitoramento estratégico de processos.

8.6.1.2. A Prova de Conceito deve ser iniciada em até 5 (cinco) dias corridos a partir da convocagdo pela CONTRATANTE, e ser finalizada em até 5 (cinco) dias corridos.
8.6.1.3. A Prova de Conceito podera ser acompanhada por todos os interessados, independentemente de sua classificagio, bastando para tanto o interessado comunicar formalmente o pregoeiro do interesse.
8.6.1.4. A Prova de Conceito seré realizada em ambiente virtual da licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, mas no ambiente fisico do TRF6.

8.6.1.5. A prova de conceito sera realizada pela comissdo de contratacdo que podera a sua escolha estabelecer aleatoriamente os itens que serdo testados, ficando os ndo solicitados anotados como pendentes e podendo
ser exigidos em nova prova nos termos do item 8.7.1.12.

8.6.1.6. Se os produtos apresentados ndo forem aprovados, a proposta da empresa sera eliminada, e se procedera a realizag@o da convocagdo da empresa subsequente, nos mesmos moldes da anterior, observando a
ordem de classifica¢io estabelecida no final do processo competitivo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificagoes.

8.6.1.7. O acesso ao ambiente utilizado para a Prova de Conceito devera ser franqueado aos técnicos do TRF6 e mantido durante toda a fase de Prova de Conceito para que sejam efetuadas as confrontagdes técnicas
necessarias. O acesso podera ser revogado pela empresa ao término da Prova de Conceito, cabendo a ela a responsabilidade pela retirada.

8.6.1.8. Apos a realizacdo da Prova de Conceito, serd emitido relatério resumido de anélise, descrevendo as atividades realizadas e contendo a aprovagdo ou ndo da proposta.
8.6.1.9. Os itens para realizagdo da POC estdo definidos no ANEXO II - Prova de Conceito que contempla os requisitos funcionais € ndo funcionais da solug@o.
8.6.1.10. Sera exigido prova especifica da funcionalidade do sistema para gerenciar bens modveis, imdveis, intangiveis e almoxarifado.

8.6.1.11. Os equipamentos e etiquetas compativeis com a solugdo deverdo ser fornecidos para a realizagdo da prova de conceito juntamente com os testes do sistema, podendo a empresa provisoriamente vencedora ser
desclassificada caso ndo utilize equipamentos e etiquetas que possam ser adquiridos no mercado nacional.

8.6.1.12. Sendo interesse da Administragdo a comissdo avaliadora poderé estabelecer prazo maximo de até 30 dias para o licitante provisoriamente vencedor apresentar qualquer das funcionalidades solicitadas neste
Termo ¢ seus anexos. Em caso de utilizagéo desta faculdade havera nova vistoria apds 90 dias da assinatura do contrato para que a CONTRATADA realize nova prova de conceito do sistema sendo facultado ao Tribunal solicitar a
apresentacdo de até 100% das funcionalidades pedidas neste Termo e em seus anexos sob pena de rescisdo imediata do contrato e penalizagdo por inexecu¢do com o consequente impedimento de contratacdo com a Administragdo
Publica Federal, sem prejuizo das demais penalidades deste Termo € da norma vigente.

9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

9.1. O objeto sera executado com o fornecimento integral, a instalacdo e a disponibilizagéo dos itens em até 30 dias da assinatura do contrato e do Suporte Técnico durante os 120 (cento e vinte) meses do contrato,
considerando a totalidade do periodo de vigéncia inicial e das eventuais prorroga¢ées, nos termos do item 18 deste Termo.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
10.1. Reunifo kick-off
10.1.1. Apds assinatura do contrato a CONTRATADA tera 5 (cinco) dias uteis para realizar junto a CONTRATANTE a reunifo inicial (kick off meeting);

10.1.2. Na reunido inicial, serdo abordados alguns pontos e informagdes citadas a seguir, mas ndo limitando-se a apenas estes:



10.1.2.1. O aceite (recebimento definitivo) da instalacdo serd dado apés a confirmacdo de operagdo estavel por 30 (trinta) dias corridos. Considera-se “operagdo estavel”, a visualizacdo pela equipe técnica da
CONTRATANTE de “status” normal por meio de canal a ser definido;

10.1.2.2. E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer os softwares complementares necessarios para o pleno funcionamento dos sistemas de Gestio de Bens Moveis, Iméveis, intangiveis (patrimonio) e Gestdio
de Almoxarifado Fisico (bens de consumo), os servidores € 0 armazenamento em nuvem, propria ou sob sua responsabilidade, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATATANTE;

10.1.2.3. A licitante vencedora devera informar todas as necessidades de adequagdo do ambiente computacional para a implantagdo da solugdo dentro do plano de implementagéo, conforme descrito:
10.1.2.4. A execugdo do objeto sera iniciada a partir da assinatura do contrato, o qual autoriza a licitante vencedora a seguir € cumprir o cronograma de atividades;

10.1.2.5. A licitante vencedora devera garantir a qualidade e a estabilidade do objeto em todas as etapas utilizando as melhores praticas de mercado, de tal forma que a CONTRATANTE tenha uma solugao viavel do
ponto de vista técnico com alto grau de segurancga, escalabilidade, usabilidade e desempenho;

10.1.2.6. Para a execugdo da solugio a licitante vencedora entregara, para validagio da CONTRATANTE, um Plano de Implementagéo Inicial contendo:

10.1.2.6.1. Levantamento de Dados: coleta dos dados necessérios a elaboracdo do Planejamento e execucdo do processo, através de reunides entre profissionais e especialistas, da CONTRATANTE e da licitante
vencedora;

10.1.2.6.2. Plano de Integrac@o: neste documento devera constar, no minimo, a arquitetura desenhada pela licitante vencedora para a integracdo, na estrutura existente na CONTRATANTE, relativamente aos itens que
forem pertinentes;

10.1.2.6.3. Projeto de Configuracdo e Parametrizacdo: elaboracdo da documentagio necessaria a correta configuragdo e parametrizacdo do sistema de gerenciamento para garantir a correta operagéo e funcionalidade da
solugdo no ambiente tecnoldgico;

10.1.2.6.4. Plano de Teste: tem como finalidade estabelecer os procedimentos para aceitagdo em campo das implantagdes, customizagdes e regras de acesso, configuragdes e parametrizacdes efetuadas pela licitante
vencedora, verificando o correto funcionamento do sistema implantado. Este Plano devera definir os seguintes aspectos, dentre outros:

10.1.2.7. A forma de atuag@o das areas de implantacdo e de operagdes;
10.1.2.8. A Descrigéo dos testes a serem realizados e respectivos procedimentos de execugao;
10.1.2.9. Os Critérios para a avaliagdo dos resultados;

10.1.2.10. A equipe técnica da licitante vencedora que ird executar a instalacdo devera trabalhar sob a orientacdo e supervisio direta do profissional responsavel pela coordenacéo das atividades de implantagdo (Gerente
de Projeto) e com acompanhamento do profissional técnico indicado pela CONTRATANTE;

10.1.2.11. Cabera ao Gerente de Projeto coordenar e orientar todo o processo de planejamento, fornecimento, instalagdo, configuragdo, integragéo, migragdo e testes dos produtos, acompanhando o cumprimento dos
prazos ¢ atestando a qualidade dos entregéveis;

10.1.2.12. O Manual do Sistema devera ser apresentado em meio digital (por opgdo da CONTRATANTE pode ser por meio impresso em folha A4 ou A3). Este serd considerado como efetivamente entregue e aceito
somente ap0s a validacdo pela Comissdo de Fiscalizagdo da CONTRATANTE;

10.1.2.13. O Manual digital ou impresso devera ser emitido utilizando a logomarca da licitante vencedora;
10.1.2.14. Qualquer alteracdo no corpo técnico ou gerencial da licitante vencedora ndo podera afetar o cronograma de entrega nem a execug@o do Plano de Projeto e devera ser formalmente avisada a CONTRATANTE.
10.2. Dos Mecanismos de comunicacio a serem estabelecidos

10.2.1. Séo instrumentos formais de comunicagdo entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA:
10.2.1.1. Ordens de Servico;

10.2.1.2. Autorizagdo de Compra;

10.2.1.3. Plano de Insergao;

10.2.1.4. Termos de Recebimento;

10.2.1.5. Chamado registrado na Central de Atendimento;

10.2.1.6. Oficios;

10.2.1.7. Relatdrios e Atas de Reunido;

10.2.1.8. E-mail;

10.2.2. Demais Termos previstos no instrumento convocatorio;

10.2.3. A comunicagdo entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA, para fins de encaminhamento de Ordens de Servigo/Autorizagdo de Compra ou outro documento, ocorrera sempre por intermédio do preposto, ou
seu substituto, designado pela CONTRATADA;

10.2.4. A comunicag@o dos usuarios com a Central de Atendimento/Suporte da CONTRATADA podera ser realizada por meio de abertura de chamado via telefone com registro de protocolo ou utilizacdo de sistema
informatizado que permita o registro da demanda.

10.3. Da Forma e Prazo De Recebimento



contemplar:

10.3.1. Quando da autorizagdo de compra, a CONTRATADA devera elaborar e submeter ao Gestor da Contratagdo, no prazo de 10 (dez) dias corridos, um plano de implantagdo detalhado da solugdo. Esse devera

10.3.1.1. Cronograma de implantagdo contendo descrigdo das atividades, responsaveis por cada atividade, prazo de execucdo e demais informacdes que se fizerem necessarias;
10.3.1.2. Quadro de resumo das atividades contendo no minimo: entrega, instalagéo, configuracéo, capacitacdo, prazo final de operagéo estavel,;
10.3.1.3. Pré-requisitos de infraestrutura, fisicos, 16gicos ¢ demais itens necessarios para o correto funcionamento da solugio;

10.3.1.4. A CONTRATADA devera considerar em seu cronograma o prazo total de suas atividades relacionadas & entrega do objeto de até 60 (sessenta) dias corridos a contar da publicacdo do extrato do contrato no

Diario Oficial, para fins de emissdo do aceite pela CONTRATANTE (Termos de Entrega Provisoria e Definitiva). Esclarece-se que o prazo de 60 (sessenta) dias corridos tratado neste subitem refere-se, exclusivamente, ao prazo
operacional de implantacgao e entrega da solugio (fase de instalagdo/configuracio), nio guardando relacio com o prazo maximo de vigéncia/prorrogacio contratual de que trata o item 18 deste Termo, o qual foi ampliado
para até 120 (cento e vinte) meses. Observado que:

10.3.1.5. Em até 30 (trinta) dias corridos da autorizagdo de compra, ocorrera a instalacdo e configuragdo da solugdo, com emissdo de Termo de Entrega Proviséria, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos;
10.3.1.6. Em até 30 (trinta) dias corridos da instalaggo e configuracdo da solugdo, ocorrera a disponibilizagdo do sistema com operagéo estavel, com emissdo de Termo de Entrega Definitiva;
10.3.1.7. Devera ser considerado como marco final do cronograma o fim da locagéo da solugio;

10.3.1.8. As licencas demandadas serdo entregues de uma Unica vez no ambiente tecnolégico do CONTRATANTE, na forma de uma midia virtual (ISO, OVA ou similar), contendo os sistemas certificados. As

informagdes para acesso & midia virtual deverdo ser passadas por e-mail a enderego acordado com a CONTRATADA em reunido de Kick-Off;

10.3.1.9. A instalacdo da solugdo tecnoldgica seré realizada em horario a ser definido pela CONTRATANTE e poderéa ser qualquer dia da semana ou hora do dia, de forma que ndo cause transtornos;
10.3.1.10. As especificagdes detalhadas desta prestagdo de servigos esto descritas no Anexo I - ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO deste documento;

10.3.1.11. A CONTRATADA devera considerar os prazos limites, indicados na tabela abaixo, para a elaboragdo de seu cronograma.

11. DO LOCAL DE ENTREGA
DATA LIMITE (dias DATA LIMITE (dias
uteis) corridos) ATIVIDADES EM GERAL RESPONSAVEL

— 0 Emissao da Nota de Empenho CONTRATANTE

— 5 Reunido Inicial - kick off meeting CONTRATANTE E
CONTRATADA

— 10 Apresentagdo do plano de implementagao detalhado da solugdo CONTRATADA

— 5 Aceitagdo do plano de implementag@o detalhado da solugéo CONTRATANTE

— 10 Instalacdo, configuragdo, entrega de manuais e termo de garantia do sistema CONTRATADA

— até 60 Operagdo estavel - Prazo total das atividades (configuragdo pds-instalagdo, capacitag@o e entrega de documentos, manuais de operagio | CONTRATADA

do sistema, etc)

GRAVIDADE

DATA LIMITE (em meses) ATIVIDADES ESPECIFICAS RESPONSAVEL
| —até 12 | Item 3 | CONTRATADA |

11.1. O endereco da prestagdo de servigo sera via web quando o atendimento for a distancia e na sede do Tribunal, ou em enderego sob sua determinagio, quando o atendimento for presencial.

12. DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICOS - ANS

12.1. A gravidade esta relacionada aos impactos decorrentes da falha detectada. Tais falhas devem ser classificadas, pelo fiscal do contrato, em trés niveis de criticidade: Alta, Média ou Baixa, conforme tabela abaixo:

DESCRICAO

Alta

Impossibilita o acesso ao sistema

Média Impossibilita a entrada de bens e materiais, cadastro e atendimento de requisicgéo, transferéncia de bens, baixa de bens e materiais, emissdo de termo de responsabilidade, cadastro de materiais € modificacdo de
responsaveis

Baixa Proveniente de falhas que ndo gerem impacto relevante nas atividades da CONTRATANTE
12.2. A urgéncia se refere aos impactos relacionados ao processo de fechamento contabil mensal, além dos prazos legais decorrentes. A urgéncia pode ser Alta, Média e Baixa, conforme tabela abaixo:

URGENCIA DESCRICAO

Alta Problemas de fechamento: impossibilita o fechamento contabil do més no Sistema; Impossibilita a emissdo dos relatorios financeiros; Existéncia divergéncia de dados financeiros; impossibilita ou atrasa o fechamento

contdbil do més anterior no Sistema; ou, proveniente de falhas de fechamento ou emissdo de relatérios financeiros que ndo sdo contorndveis com outras agdes no sistema
Média Proveniente de falhas de fechamento ou emissio de relatérios financeiros que sdo contornaveis com outras a¢des dentro do Sistema
Baixa Nio gera impacto imediato para a gestdo quanto ao fechamento contabil ou emissdo de relatérios financeiros




12.3. A priorizagdo ocorrera conforme matriz GU (Gravidade x Urgéncia) abaixo:

Urgéncia \ Gravidade Alta Média Baixa

Alta 1 (Critica) | 2 (Alta) 3 (M¢édia)
Média 2 (Alta) 3 (Média) | 4 (Baixa)
Baixa 3 (Média) | 4 (Baixa) | 4 (Baixa)

Ordem Prioridade Tempo para atendimento

1 Critica Até 04 horas
2 Alta Até 08 horas
3 Média Até 24 horas
4 Baixa Até 48 horas

12.4. O prazo para o atendimento de Suporte de incidentes e solicitagdes elegiveis de se resolver presencialmente ira funcionar, preferencialmente, no horéario comercial das 9:00h as 18:00h, exceto quando o suporte for
emergencial (critica ou alta). Nestes casos, o atendimento devera ser fora do horario comercial em regime 24x7.

12.5. Caso a resolugdo do chamado esteja associada a aspectos de ambiente interno da CONTRATANTE (Proxy, firewall, browser, servigos de rede, servigos de banco de dados, fornecimento de backup, recursos de
aplicag@o) ndo havera contabilizag@o de horas para calculo de tempo do ANS até¢ que a CONTRATANTE repasse as informagdes solicitadas, ou resolva o problema de ambiente.

12.6. Nos atendimentos Graves e Urgentes (critica ou alta) o atendimento ndo podera ser interrompido até o problema ser solucionado.

12.7. ACONTRATADA devera cumprir os prazos maximos para respostas aos acionamentos, de acordo com o nivel de severidade definido.

12.8. O nivel de severidade sera informado pela CONTRATANTE no momento da abertura do chamado, podendo ser reclassificado a seu critério. Nesses casos, serd iniciada nova contagem de prazo para atendimento.
12.9. Serdo aplicadas glosas/multas, sem prévio aviso, por descumprimento de nivel de servi¢o, conforme valores a seguir:

12.10. 0,50% por demanda categorizada como “CRITICA” n3o atendida no prazo;

12.11. 0,20% por demanda categorizada como “ALTA” ndo atendida no prazo;

12.12. 0,20% por demanda categorizada como “MEDIA” nio atendida no prazo;

12.13. 0,10% por demanda categorizada como “BAIXA” ndo atendida no prazo; e

12.14. 0,10% por produto em atraso (calculado por dia de atraso).

12.15. Os descontos/multas por descumprimento dos niveis de servigos ndo serdo aplicados as demandas ndo rotineiras, como por exemplo, instalacdo de novas versdes de sistema. Também ndo serdo aplicados se o
CONTRATANTE der causa ao atraso, circunstancia que devera ser demonstrada em relatorio, ficando sujeita a analise e aprovacdo da Comissao de Fiscalizagdo.

12.16. Todas as solicitagdes de suporte técnico devem ser registradas pela CONTRATADA para acompanhamento e controle da execugdo do servigo.

12.17. A CONTRATADA devera, sempre que solicitado, emitir relatérios de atendimento de todas as intervengdes realizadas, preventivas ou corretivas, programadas ou de emergéncia, ressaltando os fatos importantes
e detalhando os pormenores das intervengdes.

13. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor ou comissdo de fiscalizagdo composta por 3 (trés) membros do CONTRATANTE, especialmente designados.

14. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

14.1. Nomear Gestor ¢ Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugao;

14.2. Encaminhar formalmente a demanda de acordo com os critérios estabelecidos no presente Termo de Referéncia;

14.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com os requisitos € condigdes estabelecidas;
14.4. Aplicar 8 CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

14.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

14.6. Fornecer 8 CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos que possuir, pertinentes 4 execugdo do contrato;

14.7. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento do servigo.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA



15.1. Conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo ¢ as especificagdes técnicas e, ainda, com estrita observancia do instrumento convocatdrio, do Termo de Referéncia, da Proposta de Pregos ¢ da
legislacdo vigente;

15.2. Indicar formalmente preposto apto a representd-lo junto a0 CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

15.3. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

15.4. Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

15.5. Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagdo contratual, para a adogdo das providéncias cabiveis;

15.6. Elaborar relatério mensal sobre a prestagdo dos servicos, dirigido ao fiscal do contrato, relatando todos os servigos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execug@o do objeto
contratual;

15.7. Cumprir todas as obrigagdes € encargos sociais trabalhistas € demonstrar o seu adimplemento;

15.8. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizag@o ou o acompanhamento da execugido dos servigos pelo CONTRATANTE;

15.9. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pelo CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta decisdo;

15.10. Fornecer, obrigatoriamente, durante todo o prazo de vigéncia do Contrato o servigo de suporte 8 Governanga de TIC especializado necessario para conclusdo de todas as demandas estabelecidas em Ordens de
Servigo/Autorizagdo de Compra;

15.11. Deslocar os recursos necessarios para o atendimento do suporte técnico, sempre que necessario, nos locais descritos na OS., sem 6nus para 0 CONTRATANTE, em horério comercial ou sob demanda;
15.12. Manter, por seus representantes ou prepostos, sigilo quanto aos trabalhos executados e elementos utilizados;
15.13. Manter em carater confidencial, mesmo apods o término do prazo de vigéncia ou eventual rescisdo do Contrato, todas e quaisquer informagoes classificadas como confidenciais ou ndo do CONTRATANTE;

15.14. Manter total sigilo acerca de todos os dados referentes ao objeto deste Termo de Referéncia e as demais informagdes decorrentes de seu processamento, devendo, ainda, cada funcionario que possuir potencial de
acesso a estas informacdes ou documentos relativos a negdcios, produtos, ideias, clientes ou servigcos do TRF6, dos quais venham a ter acesso em decorréncia da prestacao dos servigos contratados;

15.15. Assinar Termo de Sigilo e Confidencialidade especifico, conforme modelo a ser disponibilizado no Anexo III deste Termo de Referéncia;

15.16. Manter o CONTRATANTE formalmente avisado sobre eventuais demissGes de funcionarios que lhe estejam prestando servigos, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias, para que seja providenciada a
revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos do CONTRATANTE, porventura colocados & disposi¢do para realizagdo dos servigos contratados;

15.17. Assegurar que todos os privilégios de acessos a sistemas, informagdes e recursos de TIC do CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia, remanejamento, promogao ou
demissdo de empregados sob sua responsabilidade, observando a politica e normas do CONTRATANTE;

15.18. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

15.19. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca das atividades objeto deste Contrato, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE;

15.20. Nio transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato;

15.21. Estabelecer, junto ao representante do CONTRATANTE, os detalhes operacionais dos termos e condi¢des para realizagdo dos servigos, devendo ajustar visitas periddicas afim de acompanhamento;

15.22. Gerenciar e supervisionar os aspectos administrativos da execugdo dos servigos contratados (p.ex. assiduidade e pontualidade dos técnicos prestadores de servigos, encaminhamento de faturas, e relatérios de
atividade), franqueando ao fiscal do CONTRATANTE, a qualquer tempo, o acesso a seus registros, para efeito de acompanhamento e fiscalizagdo do servigo efetivamente executado;

15.23. Manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados.

16. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
16.1. Para formalizag@o do recebimento e aceitagdo do objeto contratual serdo confeccionados:

16.2. Termo de Recebimento Provisdrio: declaragdo formal de que os servigos foram prestados ou os bens foram entregues, para posterior analise das conformidades ¢ qualidades baseadas nos requisitos e nos critérios
de aceitagao.

16.3. Termo de Recebimento Definitivo: declaracdo formal de que os servigos prestados atendem aos requisitos estabelecidos e aos critérios de aceitagdo.

17. DAFORMA DE PAGAMENTO

17.1. Os pagamentos mensais serdo realizados ap0s os sistemas estarem devidamente instalados e entregues, o que incluem o término do treinamento, parte integrante do objeto desta contratagao.

18. DA VIGENCIA CONTRATUAL

18.1. O contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses contados a partir da data de publica¢do do extrato no Diério Oficial ou site do 6rgdo, renovaveis, anualmente, por até 120 (cento e vinte) meses (10 anos), nos
termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.



18.2. A CONTRATADA devera fornecer todas as especificagdes dos equipamentos (coletores e portais) que forem necessérios ao perfeito funcionamento da solugéo.
18.3. Da justificativa da vantajosidade da adocio do prazo maximo de prorrogacio (art. 107 da Lei n° 14.133/2021), em atendimento a recomendacio da Analise Juridica 1853441:

18.3.1. O objeto ora contratado consiste em servigo continuo, de natureza SaaS (Software como Servigo), cuja prestacdo depende de investimentos relevantes da CONTRATADA em implantagdo, migragdo de dados do
sistema legado (itens 2.1 e 2.2 deste Termo), integragdo com coletores RFID/QR Code/codigo de barras, parametrizacdo e capacitagéo inicial, cujos custos tendem a ser diluidos ao longo de um horizonte contratual mais extenso,
reduzindo o prego unitario mensal ofertado pelas licitantes e, consequentemente, o preco global da contratagdo, em beneficio da Administracao.

18.3.2. Nos termos do art. 107 da Lei n° 14.133/2021, os contratos de servigos ¢ fornecimentos continuos poderdo ter vigéncia de até 10 (dez) anos, desde que haja previsdo em edital € que a Administragdo ateste,
mediante documento formal, que os valores praticados permanecem vantajosos, mediante pesquisa de mercado realizada a cada exercicio financeiro ou por meio de outro mecanismo previsto em regulamento.

18.3.3. A ampliag¢éo do prazo de prorrogagédo de 60 (sessenta) para 120 (cento e vinte) meses mostra-se vantajosa para a Administragéo pelos seguintes motivos: (i) reduz a frequéncia de realizagdo de novos certames
licitatérios para o mesmo objeto, com a consequente economia de custos administrativos, de pessoal e de tempo despendidos em cada novo processo de contratag@o; (ii) minimiza o risco de descontinuidade do servigo essencial de
gestdo patrimonial e de almoxarifado, evitando periodos de transicdo entre fornecedores, que historicamente geram perda de dados, retrabalho e prejuizo a confiabilidade das informagdes; (iii) permite 8 CONTRATADA amortizar os
investimentos iniciais de implantag@o e migragdo ao longo de um prazo maior, o que tende a resultar em propostas comerciais mais competitivas; e (iv) confere maior estabilidade e previsibilidade orgamentaria ao Tribunal.

18.3.4. A manutengdo da vantajosidade da contratagdo, ao longo de toda a vigéncia contratual, inclusive nas eventuais prorrogagdes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, sera atestada anualmente pela
CONTRATANTE, mediante pesquisa de precos de mercado e/ou indices setoriais, na forma do art. 107, §2° da Lei n° 14.133/2021, ficando a prorrogagdo condicionada a comprovagdo de que os pregos contratados permanecem
compativeis com os praticados no mercado.

18.3.5. A prorrogagdo, em qualquer hipotese, dependerd de autorizagdo formal da autoridade competente, precedida de justificativa técnica dos fiscais do contrato quanto & manutengdo do interesse publico, da
regularidade da execugdo contratual e da persisténcia da vantajosidade econémica, ndo constituindo direito subjetivo da CONTRATADA.

19. DA ESTIMATIVA DOS PRECOS

19.1. E estimado para esta contratagio o valor de R$ 2.787.060,00 (dois milhdes setecentos e oitenta e sete mil e sessenta reais), para vigéncia de 36 meses de contrato. Destaca-se que, para o primeiro ano, o valor
médio previsto é de R$ 929.020,00 (novecentos e vinte e nove mil e vinte reais), conforme planilha total de precos (Id 1419125).

19.1.1. Nota de conferéncia aritmética: somando-se os valores anuais expressamente declarados neste Termo (R$ 960.019,96 no 1° ano, conforme item 5.1, ¢ R$ 929.019,96 em cada um dos 2° e 3° anos), o total dos
36 meses resulta em R$ 2.818.059,88, e ndo R$ 2.787.060,00 como consta no caput deste item — diferenca de R$ 30.999,88, valor muito préximo do custo unico do Item 3 (capacitagdo inicial, R$ 31.000,00), o que sugere que o valor
original pode ter sido obtido pela simples multiplicagdo de R$ 929.019,96 x 3, sem a devida soma do custo ndo recorrente de capacitagdo do primeiro ano. Recomenda-se que a area técnica (SUMES) confirme e, se for o caso, corrija o
valor estimado da contratacdo constante do caput deste item e da planilha de pregos (Id 1419125), previamente & divulgagdo do edital.

19.2. Nota: a estimativa do caput reflete o periodo inicial de 36 meses. Para fins de gestfo or¢amentaria plurianual, considerando a possibilidade de prorrogagdo por até 120 (cento e vinte) meses nos termos do item 18,
o valor global estimado da contratagéo, se integralmente prorrogada, projeta-se em torno de R$ 9.321.199,60 (nove milhdes, trezentos e vinte € um mil, cento ¢ noventa e nove reais e sessenta centavos) — calculado pela soma do valor
do primeiro ano (R$ 960.019,96) com o valor anual recorrente (R$ 929.019,96) aplicado aos 9 (nove) anos subsequentes (R$ 929.019,96 x 9 = R$ 8.361.179,64) —, sujeito a reajuste na forma do item 20 e a confirmagdo anual de
vantajosidade na forma do item 18.3.4, sem que tal proje¢do vincule a dotacdo orcamentaria de exercicios futuros, a ser consignada a cada renovagdo. Caso a inconsisténcia apontada no item 19.1.1 seja corrigida, esta proje¢do decenal
deveré ser recalculada na mesma proporgao.

20. REAJUSTE DE PRECOS

20.1. O contrato de servicos tera os seus pregos reajustados aplicando-se a variagdo do indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, ou outro que o venha substituir. O primeiro reajuste ocorrera apds 36 meses de
contrato ¢ os demais anualmente até o limite de 120 (cento e vinte) meses de contrato, observada a vantajosidade de que trata o item 18.3.4 deste Termo.

21. DA GARANTIA CONTRATUAL

21.1. Exigir-se-a do fornecedor, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da data da assinatura do contrato(s), comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser
restituida ap6s sua execugdo satisfatoria.

21.2. O referido percentual, considera a natureza do objeto, enquanto ferramenta estratégica de carater tecnoldégico de relevancia para as atividades do 6rgdo ¢ entidade CONTRATANTE em razdo das exigéncias
trazidas pela nova legislagdo quanto ao tratamento de dados pessoais.

21.3. A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

21.4. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

21.5. Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo 4 CONTRATADA;

21.6. Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

21.7. Obrigagdes previdencidrias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA;

21.8. Caso o valor do contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo de 72 horas, para que seja mantido o percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato;

21.9. Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera recomposto no prazo de 72 horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.

22. DA SUBCONTRATACAO



22.1. E expressamente vedada, podendo, em situagdes especificas, solicitadas e justificadas previamente pela CONTRATADA e AUTORIZADAS expressamente pela fiscalizagdo e gestdo do contrato, serem aceitas.

23. DA POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM REGIME DE CONSORCIO

23.1. Considerando as caracteristicas do objeto da contratagdo que se pretende locar uma Solugdo Integrada de Sistemas de Gestdo de Bens Moveis, Iméveis, Intangiveis (patriménio) e Gestdo de Almoxarifado Fisico
(bens de consumo) com Gerenciamento Estratégico dos Processos, bem como a prestacdo de servigos especializados de customizagdo desse sistema visando o desenvolvimento continuo dos sistemas ¢ implantagdo tecnolégica com
integragdo de sistemas estratégicos, ndo sera permitida a participagdo de empresas reunidas em consdrcio, pois € necessario que a empresa que preste os servigos especializados possua expertise no sistema que sera adquirido.

23.2. Além disso, esta contratagdo busca resguardar dados de todo o patriménio e informagdes estratégicas da Administragdo. A importancia de ser uma inica empresa responsavel pelo gerenciamento desses dados,
evita a fragilidade das informagGes dos 6rgdos e entidades da Administragdo e traz maior seguranca. Portanto, considerando a natureza dos servigos objeto deste documento, a necessidade explicita de responsabilizagdo quanto a
execucdo, mantendo a integridade dos dados que serdo coletados, € invidvel para participagdo de consoércio.

23.3. Admitir consoércio € repartir servigos que devem ter sua execugdo sist€émica e, ainda correr o risco de obter ao final um servigo sem unidade o que fatalmente ocasionara prejuizos & Administragdo Publica. Desta
forma, inviabilizaria uma gestio efetiva da Administragdo no tocante as demais atividades contratuais por meio de ferramentas distintas, posto a dificuldade técnica de unificagdo de informagdes e necessidade de gastos para integra-las,
tornando a presente contratagdo mais onerosa.

23.4. Essa decisdo ¢ resultado de um processo de avaliagdo da realidade do mercado em razdo do objeto a ser licitado e ponderagdo dos riscos inerentes a atuagdo de uma pluralidade de sujeitos associados para
execucdo do objeto visando ao atendimento do interesse publico.

23.5. Outro ponto que pode gerar um desgaste para Administrag@o seria a responsabilidade compartilhada entre as empresas consorciadas onde ndo serd possivel identificar de forma imediata eventuais conflitos de
informagdo. A gestdo compartilhada podera gerar vicios ou lacunas no fluxo do processo.

23.6. A auséncia de consércio ndo trara prejuizos a competitividade do certame, pelo contrario, admitir a participagdo de consoércio poderia redundar em efeito oposto ao desejado, ou seja, poderia favorecer a reducdo
do niimero de potenciais concorrentes individuais, uma vez que, ao invés de estabelecerem disputa entre si, esses competidores poderiam se unir em torno de um consércio € maximizar suas oportunidades de lucro, visto que permitiria
que determinado fornecedor, que ndo possuisse conhecimentos técnicos sobre o sistema de outrem, tivesse a obrigagdo de implantar, dar suporte e customizar.

23.7. A literatura sobre licitagGes publicas é consistente ao interpretar que a atuacéo de consércios se presta claramente a ambos os objetivos: podendo tanto ser benéfica & competigdo quanto reduzi-la. Portanto, ndo
sera permitida a participagdo de empresas que estiverem reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituigao.

23.8. Em regra, a formagéo de consércios € admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢des de suprir os
requisitos de habilitacdo do edital. Nestes casos, a Administragdo, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagdo de consércio. No caso especifico deste objeto, ndo ha tal necessidade, pois existem muitas
empresas atuantes no mercado capazes de fornecer a integralidade do objeto, sem que haja a necessidade de unido de empresas através de consorcio.

23.9. Tendo em vista que € prerrogativa do Poder Publico, na condicido de CONTRATANTE, a escolha da participagdo, ou ndo, de empresas constituidas sob a forma de consércio, com as devidas justificativas, pelos
motivos ja expostos, conclui-se que a vedagdo de constituicdo de empresas em consorcio, para o caso concreto, € o que melhor atende o interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

23.10. Ademais, essa vedagdo visa exatamente afastar a restricdo & competigdo, na medida em que a reunido de empresas que, individualmente, poderiam prestar os servigos, reduziria o0 nimero de licitantes e poderia,
eventualmente, proporcionar a formagao de conluios/cartéis para manipular os precos nas licitagdes.

24. DA POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

24.1. Nio sera permitida a participagdo de cooperativas, tendo em vista que a natureza dos servigos € 0 modo como serdo executados, exige subordinacgio juridica entre 0 CONTRATANTE e o CONTRATADO, bem
como pessoalidade e habitualidade. Principalmente no que se refere ao servigo previsto no itens 2 e 3, que trata de servigos especializados de suporte.

25. DAS CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

25.1. Néo ha contratagGes correlatas ou interdependentes previstas.

26. DA TRANSICAO E DO ENCERRAMENTO DO CONTRATO
26.1. Ao final do contrato, a CONTRATADA devera promover a transi¢do contratual com vistas a ndo impactar a rotina dos 6rgios e entidades CONTRATANTES.

26.2. Entende-se por transi¢do contratual, a transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagGes, para servidores dos 6rgdos e entidades CONTRATANTES ou técnicos por ele
indicados, para fins de migragdo da solugdo para a eventual nova prestadora dos servicos.

27. SANCOES

27.1. Com fundamento no Capitulo I do Titulo IV da Lei n°® 14.133/2021, a partir do artigo 155, a CONTRATADA ficara sujeita a aplica¢do das san¢des a seguir, no caso de descumprimento das obrigagdes pactuadas,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, e assegurada a prévia e ampla defesa.

27.2. Adverténcia;
27.3. Multa de:



27.3.1. 0,50% ao dia sobre o valor contratado, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias, em razdo do atraso injustificado na entrega dos bens e servigos objeto da contratagdo, ou descumprimento dos prazos estabelecidos
pela Administragdo para apresentagdo de documentos;

27.3.2. 10% sobre o valor contratado, em caso de inexecugdo parcial do objeto da contratacdo, salvo por motivo de forca maior ou caso fortuito; e
27.3.3. 20% sobre o valor contratado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida.

27.3.4. Impedimento de licitar e contratar com o Tribunal Regional Federal da 6* Regido (1° e 2° graus) de até 03 (trés) anos; €

27.3.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

27.4. As sangOes administrativas previstas no item 12.1 poderdo ser aplicadas cumulativamente.

27.5. A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes:

27.5.1. Der causa & inexecugdo parcial do contrato;

27.5.2. Der causa & inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a administragdo, ao funcionamento dos servigos piblicos ou ao interesse coletivo;
27.5.3. Der causa & inexecucéo total do contrato;

27.5.4. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do contrato, sem motivo justificado;

27.5.5. Apresentar documentag@o ou prestar declaragdo falsa durante a execucgdo do contrato;

27.5.6. Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

27.5.7. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

27.5.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da lei federal n°® 12.846/2013.

27.5.9. Na aplicagdo das sangOes serdo considerados:

27.5.10. A natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;

27.5.11. As peculiaridades do caso concreto;

27.5.12. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

27.5.13. Os danos que dela provierem para a administragdo publica;

27.5.14. A implantag3o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 0rgéos de controle.

27.6. As sangGes previstas no item 12.1 serdo aplicadas exclusivamente pelas infragdes previstas no item 12.3, quando ndo se justificar imposigdo de penalidade mais grave.

27.7. A sangdo de multa, prevista no subitem 12.1.2, calculada na forma do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato, € sera aplicada
ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no item 12.3.

27.8. A sangdo prevista no subitem 12.1.3 serd aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos subitens 12.3.2, 12.3.3 e 12.3.4 do item 12.3, quando n@o se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave, ¢ impedira o responsavel de licitar ou contratar no 4mbito da Administrag@o Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

27.9. A sang¢do prevista no subitem 12.1.4 serd aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos subitens 12.3.5, 12.3.6, 12.3.7 e 12.3.8 do item 12.3, bem como pelas infraces administrativas
previstas nos subitens 18.3.2, 12.3.3 ¢ 12.3.4 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangdo referida no item 12.7, ¢ impedira o responséavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta ¢
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (tr€s) anos e maximo de 6 (seis) anos;

27.10. A sancdo estabelecida no subitem 12.1.4 do item 12.1 sera precedida de anélise juridica e, quando aplicada por 6rgédos dos Poderes Legislativo e Judicidrio, pelo Ministério Publico e pela Defensoria Piblica no
desempenho da fungdo administrativa, serd de competéncia exclusiva de autoridade de nivel hierarquico equivalente a autoridade maxima da entidade.

27.11. Se a multa aplicével e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

27.12. A aplicagdo das sangdes previstas nesta clausula ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado & Administragdo Publica.
27.13. Na aplicagdo da sangdo prevista no subitem 12.1.2 do item 12.1, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimag&o.

27.14. A aplicagdo das sangOes previstas nos subitens 12.1.3 e 12.1.4 do item 12.1 requereréd instauragdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara a CONTRATADA para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

27.15. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard a CONTRATADA a multa de mora, na forma prevista no contrato.

27.16. A aplicagéo de multa de mora ndo impedirda que a CONTRATANTE converta em compensatoria € promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas na Lei n®
14.133/2021.

28. PROTECAO DE DADOS



28.1. Na execucdo do objeto, devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados) - LGPD, notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para protecdo dos dados
pessoais a que tiver acesso mercé da relacdo juridica estabelecida, mediante adocdo de boas praticas e de mecanismos eficazes que evitem acessos ndo autorizados, situa¢fes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados;

28.2. A CONTRATADA obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores das disposi¢des relacionadas a protegdo de dados e a informacdes sigilosas, na forma da Lei 13.709/2018
(LGPD), da Resolugdo/CNJ 363/2021 e da Lei 12.527/2011,

28.3. Obriga-se também a comunicar a Administracdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do instante do conhecimento, a ocorréncia de acessos ndo autorizados a dados pessoais, de situagcdes acidentais ou
ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018 (LGPD);

28.4. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com os principios e as hipdteses previstas nos arts. 6g 70e 11 da Lei 13.709/2018 (LGPD), limitado ao estritamente necessario a consecucdo do objeto, na forma
deste instrumento e seus anexos;

28.5. Para os fins de publicidade e transparéncia ativa sobre as contratagdes da Seccional, adota-se 0 entendimento do Parecer n. 00295/2020/CONJUR-CGU/CGU/AGU, segundo o qual tratamento de dados na
contratagcdo de microempreendedor individual (MEI) contempla a divulgacéo de nome da pessoa fisica e do CPF, por serem dados que compdem, obrigatoriamente, a identificacdo empresarial;

28.6. E vedado, na execucdo do ajuste, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar dados pessoais ou informacdes sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores direta ou
indiretamente envolvidos na realizagdo de servigos, producdo ou fornecimento de bens. Para tanto, devem ser observados as medidas e os procedimentos de seguranga das informagdes resultantes da aplicacdo da Lei 13.709/2018
(LGPD) e do paragrafo unico do art. 26 da Lei 12.527/2011;

28.7. Em razédo do vinculo mantido, na hipétese de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo decorrente de violagdo a legislacdo de protecdo de dados pessoais ou de indevido acesso a informacdes sigilosas ou
transmissao destas por qualquer meio, a responsabiliza¢do dar-se-4 na forma da Lei 13.709/2018 (LGPD) edal ei 12.527/2011;

28.8. Extinto o ajuste ou alcancado o objeto que encerre tratamento de dados, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer cOpia deles porventura existente, seja em formato fisico ou digital, autorizada a
conservagao conforme as hipoteses previstas no art. 16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

29. ANEXOS

29.1. ANEXO 1 - Especificagdes Técnicas - 1472414

29.2. ANEXO Il - Roteiro para Prova de Conceito - 1724709

29.3. ANEXO IlI - Modelo de Termo de Compromisso e Sigilo - 1472419

30. ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO
Documento revisado pela Subsecretaria de Manutencdo, Engenharia e Servigos Gerais em atendimento as recomendacGes da Analise Juridica 1853441 (SEI 0014257-77.2023.4.06.8000).
Substitui, para osfins do item 7.3.1 e 7.3.2 da Andlise Juridica 1853441, a versdo anterior do Termo de Referéncia (1729116, revisada em 24/04/2026).
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